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PROJEKT PLUS | 1. INDLEDNING OG LASEVEILEDNING
INDLEDNING

= Indholdsfortegnelse :_T" Indledning
B
Projekt PLUS er en beskaeftigelsesrettet indsats i Ringkgbing-Skjern Kommune, malrettet
. . ) maend med angst og depression. Projekt PLUS er kendetegnet ved at vaere et fleksibelt

1. Indledning og lzesevejledning tilbud, der kan tilpasses den enkelte deltagers behov og justeres i takt med deltagerens

udvikling. Seerligt for projekt PLUS er, at det indeholder aktiviteter med fokus p& natur

og bevaegelse i et faellesskab med andre maend, hvilket klzeder deltagerne bedre p3 til at
2. Hovedkonklusioner kunne indga i et socialt faellesskab pd en arbejdsplads og giver dem en indsigt i, at der

er andre mand med lignende problematikker. Dertil har deltagerne mulighed for

individuelle psykologsamtaler, som giver dem en stgrre sygdomsforstdelse og konkrete
Side 5-8 3. Malgruppe og indsats — metodebeskrivelse veerktgjer til at mestre deres hverdag. Endelig bliver deltageren tilknyttet en fast
kontaktperson, som gennem individuelle samtaler guider deltageren i forlgbet og giver
sparring i forhold til bade personlige og beskaeftigelsesrettede udfordringer.

SCeials s R R iy W (IR i) Denne evaluering har til formal at opsamle erfaringer og resultater fra projekt PLUS.

Evalueringen giver en samlet beskrivelse af metoden og dens indvirkning pa
. . ) malgruppen. Konkret vil falgende undersggelsesspgrgsmal blive besvaret i evalueringen:
5. Erfaringer fra implementeringen « Hvordan er indsatsen organiseret?
«  Huvilke resultater og forandringer skaber indsatsen hos malgruppen?
* Hvad er erfaringerne med at implementere indsatsen?
Side 24-28 6. Borgernes vej mod arbejdsmarkedet «  Hvad er det, der virker, ndr deltagerne opnar succes?

Evalueringen bygger p3 fglgende data indsamlet i perioden februar 2018 til september

2021:
Laesevejledning + Lgbende progressionsmalinger om deltagernes udvikling i forhold til trivsel, angst,
I kapitel 2 praesenteres hovedkonklusioner. I kapitel 3 beskrives metoden i projekt depression og pa fem beskaeftigelsesindikatorer.
PLUS med fokus pd projektets formal, malgruppe og indsatselementer. I kapitel 4 + Registerdata fra DREAM vedrgrende deltagernes ydelses- og beskeeftigelsesstatus.
praesenteres resultater og effekter for mélgruppen, mens kapitel 5 analyserer erfaringer + To projektbesgg, herunder interviews med projektleder, projektmedarbejder, leder,
med at implementere indsatsen. Kapitel 6 beskriver borgernes vej mod arbejdsmarkedet psykolog samt raddgivere, der har henvist maend til projektet.
og de virksomme mekanismer, der er pa spil, nar deltagerne opnar succes. + 29 telefoninterviews med afsluttede deltagere og 28 telefoninterviews med

deltagernes naermeste fagperson eller virksomhedskontaktperson.
« En opstartsworkshop, hvor der er udarbejdet en forandringsteori for projektet.

Metoden er naermere beskrevet i bilag 1, mens forandringsteorien er vist i bilag 2.
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PROJEKT PLUS | 2. HOVEDKONKLUSIONER
HOVEDKONKLUSIONER

Projekt PLUS er en beskaeftigelsesrettet indsats i Ringkgbing-Skjern Kommune,
malrettet maend med angst og depression. Projektet startede i efterdret 2017 og er
afsluttet i efteraret 2021.

Analyser af volumen i projektet viser, at:
» 110 maend er pdbegyndt projektet, hvoraf 97 (88 pct.) har afsluttet deres forlgb.
> Maendenes forlgb varer ca. 9 maneder (279 dage).

Analyser af deltagernes ydelses- og beskaeftigelsesstatus viser, at:

> 48 pct. modtager sygedagpenge, ndr de pdbegynder projektet. Dette er kun tilfseldet
for 10 pct. i ugen efter, de er afsluttet (med varierende forlgbslaengder).

» Fra opstartsugen og frem til ugen, efter forlgbet slutter (med varierende
forlgbslaengder), stiger andelen, som er selvforsgrgende fra 4 til 38 pct. Ser vi bort
fra, at deltagerne afslutter projektet med varierende forlgbslaengder, stiger andelen
af selvforsgrgende fra 4 pct. i opstartsugen hen over 21 pct. i uge 26 til 27 pct. i
uge 52.

> Ved opstart i projektet har 21 pct. beskeeftigelse, hvilket stiger til 40 pct. efter et ar.

» I samme periode stiger deltagernes gennemsnitlige beskaeftigelsesgrad fra 15 til 23
pct.

> Samlet har 50 deltagere jf. projektets egne registreringer opndet afgang til ordinaer
uddannelse eller beskaftigelse (herunder bade ordinzer og stgttet (fx fleksjob)) ved
afslutning i projektet, mod et maltal p& 33 pr. september 2021.

Analyser af deltagernes udvikling pd en raekke progressionsindikatorer viser, at:

» 4/5 deltagere forlader projektet med en hgjere trivsel, end da de startede. I
gennemsnit rykker de sig fra at veere i hgj risiko for depression/stressbelastning til
ikke at veere i risiko.

» 3/4 deltagere forlader projektet med en lavere angstgrad, end da de startede. I
gennemsnit rykker de sig fra at have en moderat til en lav angstgrad.

» 4/5 deltagere forlader projektet med en lavere depressionsgrad, end da de startede.
gennemsnit rykker de sig fra at have en moderat til ingen depressionsgrad.

» Kontaktpersonen vurderer, at deltagerne gennemsnitligt oplever en positiv
progression pa de fem udvalgte beskaeftigelsesindikatorer, ndr de modtager
projektets indsats. Szerligt handler de mere malrettet pa at komme i job og i hgjere
grad at mestre fysiske og psykiske helbredsproblemer.

Analyser af deltagernes oplevede udbytte viser, at:

> Deltagerne oplever stor tilfredshed med forlgbet.

> De oplever, at projekt PLUS hjaelper dem med nogle af de udfordringer, de har, ved
at give dem et rygstgd og motivation samt troen p3, at de kan fa det bedre.

> De oplever saerligt et stort personligt udbytte i form af konkrete redskaber til bedre
at kunne mestre hverdagen og deres sygdom.

> Flere af deltagerne oplever, at de far et stgrre overskud i hverdagen og et mere
positivt syn pa fremtiden, efter at have deltaget i projekt PLUS.

> Seerligt deltagere, der er visiteret til indsatsen i den sidste halvdel af
projektperioden, oplever, at forlgbet har kleedt dem bedre pa til at kunne indgd pa en
arbejdsplads eller i en uddannelse gennem stgrre forstaelse af egen sygdom samt
overskud til at h&ndtere og tackle beskaeftigelsesrelaterede situationer.

> Nogle deltagere oplever, at projektet har givet dem et mere realistisk billede af,
hvilke rammer og vilkar der er ngdvendige for, at de kan komme tilbage pa
arbejdsmarkedet.

Analyser af virksomme mekanismer i projekt PLUS viser, at:

> Det er centralt for deltagernes udvikling og udbytte, at indsatsen er fleksibel,
tilpasses deres behov og justeres i takt med deres udvikling i projektet.

> Deltagernes motivation for at indga i projektet er afggrende for deres udbytte af
forlgbet.

> En fast kontaktperson skaber tryghed og en rgd trad gennem forlgbet.

» Kombinationen af faellesskabsaktiviteter og individuelle samtaler med kontaktperson
og psykolog er med til i hgjere grad at skabe en positiv udvikling hos deltagerne end
enkeltstdende indsatselementer.

» Eftervaern skaber tryghed hos deltagerne ved afslutning af forlgbet og kan bidrage til
at fastholde den positive udvikling, de har gennemgaet i projektet. Eftervaernet
virker som et sikkerhedsnet, ndr borgerne afslutter projektet, og det giver dem
mulighed for at holde fast i det faellesskab, de har faet i projektet.

RAMBGOLL
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PROJEKT PLUS | 3. MALGRUPPE OG INDSATS - METODEBESKRIVELSE
FORMAL, ORGANISERING OG INDSATS

Dette kapitel har til formal at beskrive udformningen af indsatsen i projekt PLUS med
fokus pd hhv. projektets formal, malgruppe og organisering samt de delelementer,
som projektets indsats bestar af. Det vil dermed fungere som en overordnet
beskrivelse af metoden i projekt PLUS. Kapitlet bygger p& beskrivelse af projektet,
input fra opstartsworkshoppen og interviews ved de to projektbesgg.

Projektets form&l og malgruppe b
Ringkgbing-Skjern Kommune har en gruppe af mand med angst og depression, som
Kompetencecenter Ringkgbing-Skjern gnsker at forbedre livskvaliteten for og bringe
tilbage i selvforsgrgelse ved at understgtte deres selvudvikling. Projektets

overordnede formal er: At tilrettelaegge en indsats med henblik pd at bringe

deltagerne i eller taettere pa selvforsgrgelse samt gennem malrettet metodeudvikling i
projektet at opnd viden om malgruppen og indsatsen, sd en varig indsats kan

forankres efterfglgende. Malgruppen i projekt PLUS er maend med angst og/eller
depression eller tegn pd samme i alderen 18 til ca. 60 ar. Projektet blev igangsat i
januar 2018 og afsluttet i oktober 2021.

Organisering

Projekt PLUS er forankret hos Kompetencecenter Ringkgbing-Skjern under
Beskaeftigelsesforvaltningen. Projektteamet bestdr af en projektleder, en
projektmedarbejder, en psykolog, en fysioterapeut og en virksomhedskonsulent.
Projektet er drevet af en projektleder pa fuldtid, som varetager opgaver som
projektledelse, administration og driftsopgaver. I projektperioden er posten skiftet fra
én projektleder til en anden pga. jobskifte. Siden efteraret 2019 har der vaeret
tilkoblet en projektmedarbejder, som varetager driftsopgaver og Igbende sparring med
projektlederen, og en tilknyttet psykolog. Projektmedarbejderen er ansat pa fuldtid.

I efterdret 2019 blev der ansat en intern psykolog til projektet i 25 timer om ugen,
hvor der tidligere var tilknyttet en ekstern psykolog. Psykologen varetager
psykologforlgb og opererer samtidig i en understgttende funktion i teet samarbejde
med projektlederen og -medarbejderen. Desuden har projektet fra starten af 2020
faet tilknyttet en fysioterapeut i 15 timer om ugen, der varetager aktiviteter med
fokus pa fysisk traening. I foraret 2021 har projektet ligeledes faet tilknyttet en
virksomhedskonsulent til projektet i syv timer pr. uge, som bidrager med hjeelp til
praktik og jobformidling.

&

Der er nedsat en styregruppe i forbindelse med projektet, som bestar af fagchefen fra
Beskeeftigelse; Handicap og Psykiatri; Bgrn og Familie; Sundhedscenter Vest,
projektleder og -medarbejder, lederrepraesentant for jobcenter og leder af
kompetencecenteret.

Samarbejdspartnere

Som led i projektet er der etableret et samarbejde internt i kommunen med de
afdelinger, der kan henvise borgere til indsatsen. Projektet har et teet samarbejde med
Sygedagpengeafdelingen og Jobafklaring. Derudover er der etableret mindre interne
samarbejder med KSI (kontanthjzelp Seerlig Indsats), Jobafklaring og Job pa szerlige
vilkar.

Siden efterdret 2019 har projektet opbygget et taettere samarbejde med afdelingen
Vendepunktet under Handicap og Psykiatri, som bl.a. bistar med rddgivning om maends
hverdagsmestring. Derudover har Vendepunktet gruppeforlgb med specifikt fokus pa
angst, hvor deltagerne far et bedre indblik i deres udfordringer. Dette sigter man mod at
kunne ggre brug af for deltagerne i projekt PLUS. Hertil har projektet opbygget et
teettere samarbejde med Beskaeftigelsesforvaltningens interne mentorkorps med det
formal, at mentorerne kan hjaelpe deltagerne med hverdagsmestring og personlige
udfordringer.

Siden efteraret 2019 har projekt PLUS indgdet i eksterne samarbejder med lokale tilbud
og foreningsliv. Projektet har blandt andet samarbejdet med Ringkgbing-Skjern
Kommunes Street Park, som har stillet deres faciliteter til radighed og givet deltagerne
mulighed for at arbejde med praktiske opgaver som fx at bygge skaterramper, og de har
afprgvet skydning i en lokal skytteforening.

Endelig kan der vaere samarbejde med eksterne aktgrer som eksempelvis egen laege
eller Regionspsykiatrien, afhsengigt af deltagerens tilknytning hertil, situation og
eventuelle behandlingsforlgb.

RAMBGOLL
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FASER OG DELELEMENTER I INDSATSEN

Indsatsen kan opdeles i fem overordnede faser, som deltageren gennemgar i deres tid i projekt PLUS. Faserne 2-5 forlgber ikke ngdvendigvis linezert, men kan foregd sidelgbende,
ligesom iszer delelementerne i fase 4 ikke ngdvendigvis bliver anvendt af alle deltagere, men afhzaengigt af deltagerens behov og motivation. De enkelte faser er neermere beskrevet
nedenfor. Se ligeledes forandringsteorien i bilag 1.

( R -A = o 4. Faglig kompetenceudvikling

2. Relationsarbejde

Q

1. Visitation og screening

I forbindelse med visitation til
projektet gennemgar kandidaterne
en screeningsproces med en
forsamtale med projektleder eller
-medarbejder samt en screenings-
samtale med den tilknyttede
psykolog. I samtalerne kortlaegges
kandidaternes baggrund, motiva-
tion, arbejdsmarkedsparathed,
udfordringer og helbredsstatus.
Dette bidrager til en samlet
vurdering af, hvorvidt kandidaten
er.

1) Inden for projektets malgruppe
2) Motiveret til at deltage
3) Kan profitere af indsatsen.

Hvis det pa baggrund af
screeningsprocessen vurderes, at
den pageeldende kandidat i hgjere
grad kan profitere af en anden
indsats, henvises han dertil.

\

Tilbydes kandidaten deltagelse i projektet, er fokus
dernaest pa opbygning af en tillidsfuld relation
mellem deltageren og den kontaktperson, som bliver
gennemgaende i forlgbet. Formalet med relations-
arbejdet er at opbygge en fzlles forstdelse af
deltagerens problematikker og en tryg relation, der
skal danne grundlag for en udvikling hen mod
selvforsgrgelse. Relationsarbejdet sker i Igbende
individuelle samtaler med kontaktpersonen.

-

Som en del af projektet indgar alle deltagerne i
individuelle samtaler med deres kontaktperson. Hvis
det giver mening i forhold til deltagerens
kompetencer, kan der anvendes en logbog som et
refleksionsvaerktgj i forleengelse af de individuelle
samtaler. Derudover tilretteleegges der et individuelt
forlgb i samarbejde med den enkelte deltager, som
kan bestd af en eller flere aktiviteter sdsom
individuelle samtaler med psykolog,
smertehdndtering samt natur og bevaegelse.
Kompetencecenteret har ogsa en raekke mere

ma 3. Personlig og social mestring
i

J

\handlingsorienterede tilbud, fx metalvaerksted.

J
N

J

Deltagernes faglige kompetenceudvikling kan ske gennem tilbud pa
kompetencecenteret (vaerksteder, jobklub eller lignende),
arbejdsmarkedsrettede kurser, som kvalificerer dem til de jobs, de
sgger (fx truckcertifikat), eller stgtte til at finde en
virksomhedspraktik. Deltagerne kan enten selv finde en praktik, eller
de kan fa hjzelp fra en virksomhedskonsulent.

Der udarbejdes handleplaner for forlgbet, som kontaktperson og
deltager fglger op pd i de individuelle samtaler samt ved tvaerfaglig
sparring. Siden efterdret 2019 har projektet desuden opstartet '3 x
job’, som er et tiltag, der skal hjaelpe deltagerne med at klarlaegge
deres jobrelaterede kompetencer og veerdier.

—

. A
"‘I 5. Eftervaern

Der tilbydes eftervaern, hvor maendene har mulighed for dialog med
kontaktpersonen og for at fortsaette i aktiviteter med fokus pa natur
0g bevaegelse efter forlgbsafslutning. I eftervaern er det
kontaktpersonen, der har opfglgningspligt over for meendene de
forste 14 dage efter forlgbsafslutning, hvorefter kontakten er pa
maendenes initiativ. Eftervaern kan anvendes, sa laenge det er
gnsket. Projektet har desuden i efter8ret 2020 opstartet en
‘Mandeklub’ som et frivilligt eftervaern med mulighed for deltagelse
for bade de igangvaerende og afsluttede deltagere. Der er ansat en
tovholder i tre timer hver anden uge, som star for at planleegge og
facilitere mgderne. Mgderne tager afseet i aktiviteter med fokus pa
(_ natur og bevaegelse, fx en gatur og en snak over bal.

Y4

AN

J
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KERNEELEMENTER I INDSATSEN

Projekt PLUS er centreret om tre kerneelementer, som vurderes at have stor vardi for
deltagerne:

Individuelle samtaler

Alle deltagere i projekt PLUS gennemgar individuelle samtaler. De individuelle
samtaler starter allerede ved visitationen til projektet og forlgber ofte gennem hele
forlgbet. Samtalerne varetages af enten projektlederen eller -medarbejderen, hvor en
af dem tilknyttes som fast kontaktperson. Struktur, indhold og varighed af samtalerne
varierer mellem deltagerne. Det haanger sammen med, at det er individuelt, hvor de
enkelte deltagere er i processen, og hvor meget struktur og stgtte de har behov for.
Retningen i samtalerne vil dog i sidste ende skabe fokus pa det at f& det bedre og
mestre sin angst eller depression pd en made, sd det er muligt at genoptage eller
komme i beskaeftigelse. De individuelle samtaler kan afholdes pd kompetencecenteret
eller over telefon, hvis det fx er sveert for deltageren at mgde fysisk op pa
kompetencecenteret.

Eftervaern kobler sig ligeledes til de individuelle samtaler, hvor deltagerne ogsa efter
afslutning af projekt PLUS har mulighed for samtaler og telefonisk sparring med deres
kontaktperson fra projektet.

Psykologforigb

Det er muligt for deltagerne at fa op til fem individuelle samtaler med en psykolog,
som typisk afholdes med en til to ugers mellemrum. Psykologsamtalerne tager
udgangspunkt i kognitiv adfaerdsterapi og en narrativ tilgang. Den kognitive
adfzerdsterapi har til formal at arbejde med deltagernes tankegang, hvor den
narrative anvendes til at arbejde med tidligere livserfaringer, som kan pavirke den
made, hvorpd deltagerne hdndterer haendelser i deres liv. Indholdet i samtalerne er
individuelt tilpasset til den enkeltes behov. Samtalerne er struktureret ud fra en
individuel og fleksibel tilgang, der giver plads til at tage fat om det, der er vigtigt for
den enkelte, og som bedst muligt kan hjzelpe dem videre i deres vej mod
arbejdsmarkedet. Samtalerne kredser saledes bdde om personlige problematikker,
mindset og virksomhedsrettede elementer.

) {

Natur og bevagelse

Dette kerneelement bygger pa evidensbaseret viden om, at fysisk traening og ophold i
naturen i samveer med andre personer med stress, angst og depression har en positiv
virkning. Forma&let med natur og bevaegelse er at understgtte deltagernes personlige og
sociale kompetenceudvikling. Til at starte med var aktiviteter i regi af natur og
beveegelse taenkt sammen. Kerneelementet har dog udviklet sig i projektperioden, og
aktiviteterne er blevet mere adskilt i hhv. en naturdel og en bevaegelsesdel. Der er ogsa
blevet inddraget kulturelementer, eksempelvis faelles ture til bunkere ved Vestkysten,
hvor en guide har deltaget.

Projektets aktiviteter inden for natur og bevasgelse sigter mod at tilbyde deltagerne et
trygt feellesskab. Dette er vigtigt, fordi mand med social angst og depression har
tendens til social isolation. Derudover sigter aktiviteterne mod at hjalpe deltagerne til
en hgjere grad af sygdoms- og hverdagsmestring. Hertil har deltagerne mulighed for at
benytte sig af kompetencecenterets motionsrum, hvor fysioterapeuten to gange om
ugen superviserer traeningen. Bevaegelsesdelen er 0gsa blevet udvidet med fysio-pilates.

RAMBGOLL
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OPSTARTEDE OG AFSLUTTEDE BORGERE I PROJEKTET

° Antal opstartede borgere i projektet

° Antal afsluttede borgere i projektet

Projekt PLUS er tilrettelagt sdledes, at der har vaeret Isbende optag til projektet, hvor
deltagerne er visiteret i Igbet af projektperioden fra efterret 2017 til efterdret 2021.

Figuren nedenfor viser, at der samlet set er 110 mand, som er blevet visiteret til
projekt PLUS. Optaget begyndte i andet halvar af 2017 (2017b) op til andet halvar i
indevaerende ar (2021b).

Det fremgar, at det halvarlige optag er steget p8 tvaers af projektet. Fra andet halvar af
2017 til forste halvar af 2019 blev der halvarligt visiteret mellem 8 og 10 maend til
projektet. Fra andet halvar af 2019 blev der visiteret mellem 15 og 19 maend halvarligt.
Stigningen skyldes formegentlig stagrre kendskab til projektet i de afdelinger, der
henviser maend til indsatsen, samt gget kapacitet i projektet efter udvidelse af
projektteamet i efterdret 2019.

Ud af de 110 deltagere, som er blevet visiteret til projektet, viser figur 1.2, at 97 af
mandene har afsluttet deres forlgb i projektet. Dette svarer til 88 pct.

De fgrste tre maend er afsluttet i fgrste halvar af 2018, mens de sidste er afsluttet i
andet halvar af 2021. Ligesom med visitationer til projektet er der et stigende mgnster
pa tveers af perioden, hvor der er flest maend, som afslutter deres forlgb i andet halvar
af 2020 og i forste halvar af 2021. Det skyldes formentlig, at flere maend er visiteret ind
i projektet fra andet halvar 2019, og at der er indfgrt en tidsafgraensning af indsatsen i
fordret 2019 (laes mere om afgraensning af indsatsen pa side 22).

En analyse af deltagernes forlgbsvarighed i projektet viser, at forlgbene i gennemsnit
er 279 dage, svarende til ca. ni mdneder.

Figur 1.1. Antal opstartede borgere fordelt pa opstartshalvar
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Figur 1.2. Antal afsluttede borgere fordelt pa afslutningshalvar
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Kilde: Projektregistreringer.
Note: Arsangivelserne i figurerne udtrykker halvar, hvor a er fgrste og b er andet.
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YDELSESSTATUS OG SELVFORSORGELSE (1/2)

@ Ydelsesstatus ved start og slut af projektet

'{’ Selvforsgrgelsesgrad efter opstart i projektet

Nar deltagerne padbegynder projektet, er nasten halvdelen (48 pct.) pa
sygedagpenge, mens 9 og 18 pct. modtager hhv. kontant- eller uddannelseshjaelp.
Derudover er 4 pct. af maendene selvforsgrgende*, ndr de pabegynder projektet, jf.
figur 2.1.

Til hgjre i figuren fremgdr maendenes ydelsesstatus i den uge, hvor de afslutter deres
forlgb (midterste sgjle) samt ugen efter (sgjlen leengst til hgjre). I ugen efter deres
forlgb er andelen, som er selvforsgrgende, steget til 38 pct., mens andelen,
som modtager sygedagpenge, er faldet til 10 pct. Derudover er der efter afslutning
en lidt stgrre andel, som har faet tilkendt fleksjob eller er i jobafklaringsforlgb, mens en
lidt mindre andel modtager uddannelseshjaelp sammenlignet med opstartsugen.

I figur 2.2. nedenfor har vi opgjort andelen af deltagerne, som er selvforsgrgende i
ugerne efter, de padbegynder deres forlgb i projekt PLUS, hvor uge 1 er deres
opstartsuge. Selvforsgrgende betyder, at deltagerne ikke modtager en offentlig
forsgrgelsesydelse.

I alt er 4 pct. af deltagerne selvforsgrgende, nar de treeder ind i projektet. Denne andel
stiger stgt, og efter et halvt &r er ca. hver femte (21 pct.) selvforsgrgende.
Tilsvarende er ca. hver fjerde (27 pct.) af deltagerne selvforsgrgende 52 uger efter, de
traeder ind i projektet. I det fgrste halvar af deltagernes forlgb, er der altsd et
stort ryk vaek fra offentlig forsgrgelse over mod selvforsgrgelse.

Figur 2.1. Ydelsesfordeling ved start og slut samt i ugen efter projektet
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Figur 2.2. Andel, som er selvforsgrgende* (uden ydelse) efter opstart i
projektet
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RAMBGOLL

Kilde: Projektregistreringer og DREAM.

Note: Antallet af observationer (n) i figur 2.2. falder pga. det Isbende optag, hvor nogle ikke kan falges s langt frem. 68 personer er fx startet tidligt nok til, at vi kan fglge dem i 50 uger efter opstart.
*Selvforsgrgende daekker over, at personen ikke modtager offentlig forsgrgelsesydelse; **Andet daekker over ledighedsydelse, ressourceforlgb og fgrtidspension.
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YDELSESSTATUS OG SELVFORS@RGELSE (2/2)

I forlaengelse af forrige side, ser vi her pd, hvordan deltagernes ydelsesstatus fordeler sig i ugerne efter, de starter i projektet. Figur 2.3 viser fordelingen af ydelser med

fem ugers mellemrum fra uge 1 (opstartsugen) og frem til uge 50.

Grundlaeggende viser analysen det samme mgnster, som vi sa i figur 2.1 pa forrige side. Den tydeligste bevaegelse i ydelsesstatus ses i toppen (det grenne omrade) og bunden (det
merkegra omrade) af figuren, hvor en stgrre andel rykker vaek fra sygedagpenge, samtidig med at en stgrre andel rykker vaek fra deres ydelse og over i selvforsgrgelse.
Andelen pd sygedagpenge falder fra 48 pct. i opstartsugen til 16 pct. i uge 25, hvorefter andelen ligger stabilt pd dette niveau frem til uge 50. Omvendt stiger andelen, som er

selvforsgrgende, fra 4 pct. i opstartsugen til 26 pct. i uge 30, hvorefter andelen ligger stabilt pa dette niveau frem til uge 50.

For de andre ydelsesgrupper ses der ikke tilsvarende store aendringer henover ugerne, omend der ses mindre forskydninger i andelen for nogle af disse ydelser. Dette gaelder blandt
andet jobafklaringsforlgb. I opstartsugen er 9 pct. i et jobafklaringsforlgb, mens dette er tilfaeldet for 19 pct. 50 uger efter, de starter i projektet. Endelig er der ogsa en lidt mindre

andel, som modtager uddannelseshjzelp 50 uger efter, de starter i projektet, sammenlignet med tidspunktet for deres opstart.

Figur 2.3. Ydelsesfordeling efter opstart i projektet
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Kilde: Projektregistreringer og DREAM.
Note: Antallet af observationer (n) i figur 2.3. falder pga. det Isbende optag, hvor nogle ikke kan folges sd langt frem. 68 personer er fx startet tidligt nok til, at vi kan fglge dem i 50 uger efter opstart.
*Selvforsgrgende daekker over, at personen ikke modtager offentlig forsgrgelsesydelse; **Andet daekker over fleksjob, ledighedsydelse, ressourceforlgb, fgrtidspension og anden ydelse.
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BESKAFTIGELSE OG BESKAFTIGELSESGRAD

| JOBo\l Beskaftigelse ved start og slut af projektet

m Beskaftigelsesgrad efter opstart i projektet

Figur 3.2 nedenfor viser andelen af deltagere, som er i beskaeftigelse i ugerne efter, de
starter i projekt PLUS, hvor uge 1 er opstartsugen. Den bl3 linje indeholder al
beskaeftigelse (stottet og ustgttet*), mens den gra linje kun indeholder ustgttet
beskaeftigelse, hvor der er renset for beskaeftigelse, som er i kombination med fleksjob
for at fa et mere ‘rent’ mal for den ordinzere beskaeftigelse.

I alt er 21 pct.** | stgttet eller ustgttet beskaeftigelse, ndr de starter i
projektet, hvorefter andelen stiger til 28 pct. i uge 20. Derefter falder det en smule for
igen at stige til 40 pct. efter et r. Det samme mgnster gaelder for andelen i ustattet
(ordineer) beskeeftigelse. I tillaeg til dette viser en supplerende analyse (ikke illustreret
her), at ndr deltagerne afslutter projektet (hvilket de ger ud fra varierende
forlgbslaengder), er 47 pct. i beskaeftigelse (39 pct. i ustgttet (ordinaer) beskaeftigelse).

Dernaest ser vi pa deltagernes gennemsnitlige beskaeftigelsesgrad i ugerne efter, de
treeder ind i projekt PLUS. Beskaeftigelsesgrad er udtryk for antallet af timer, deltagerne
har, hvor 0 pct. svarer til 0 timer, mens 100 pct. svarer til et fuldtidsarbejde pa 37 timer
om ugen.

Nar maendene traeder ind i projektet, er deres gennemsnitlige beskaeftigelsesgrad pa 15
pct., hvilket den ca. er i de fgrste 25 uger. Derefter sker der en positiv udvikling, hvor
beskaeftigelsesgraden stiger til 23 pct. i uge 52 efter opstart. Et naermest identisk

mgnster ggr sig gaeldende, ndr vi kun ser pa den del af beskaeftigelsen, som er ustgttet
(den gra linje).

Figur 3.1. Andel beskaeftigede efter opstart i projektet
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Figur 3.2. Gennemsnitlig beskaeftigelsesgrad efter opstart i projektet
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RAMBGOLL

Kilde: Projektregistreringer og DREAM.

*Ustgttet beskaeftigelse daekker over beskaeftigelse, som ikke er i kombination med fleksjob (det har ikke vaeret muligt at rense for beskaeftigelse i kombination med Igntilskud). **Noget af dette kan bl.a. forklares med den
forholdsvis store andel af borgerne, som er p8 sygedagpenge (se slide 11 og 12), men stadigvaek i et anszettelsesforhold, nar de opstarter i projekt PLUS.
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UDVIKLING I TRIVSEL

o

AR Udvikling i trivsel

o
h(.l Resultatoverblik for trivsel

P3 de fglgende sider ser vi pd, hvordan borgerne har udviklet sig i forhold til trivsel,
angst, depression og fem beskaeftigelsesindikatorer, mens de har deltaget i projektet. Til
at male progression har deltagerne svaret pa folgende validerede maleskalaer far og
efter deres forlgb i projekt PLUS: WHO-5 (trivsel); Beck Anxiety Index (angst); Major
(ICD-10) (depression); udvalgte indikatorer fra Beskeeftigelsesindikatorprojektet
(beskeeftigelse).

Til hgjre vises analyser af deltagernes trivsel, malt med trivselsindekset WHO-5,
som rangerer fra 0-100, hvor en hgjere score udtrykker hgjere trivsel.

I figur 4.1 vises deltagernes trivsel, ndr de starter i projektet. Her ses, at en stor andel
af deltagerne har lav trivsel ved opstart i projektet. 60 pct. af deltagerne
klassificeres som vaerende i hgj risiko for depression og stressbelastning (score
pa 0-35), mens 27 pct. klassificeres som vaerende i risiko herfor (score pd 36-50). Kun
12 pct. har en score pa over 50, som placerer dem uden for en af de to risikogrupper.

I figur 4.2 vises deltagernes gennemsnitlige trivselsscore ved start og slut af projektet*.
I midten af figuren vises malingens risikogrupper. Startmalingen bekrzefter det ovenfor
skitserede billede, hvor deltagerne i gennemsnit placerer sig i hgj risiko for depression
og stressbelastning med en score pa 32,3. Dette er imidlertid anderledes, ndr de
afslutter projektet, hvor deres gennemsnitscore er steget til 55,6, hvilket placerer dem
lige over risikogrupperne. Det vil sige — deltagernes trivsel gges betragteligt i
projektperioden med 23,3 skalapoint, men de er dog fortsat et stykke fra
befolkningsgennemsnittet pa 68.

Endelig viser figur 4.3 fordelingen af deltagernes udvikling fra start til slut af projektet,
hvor vi ved at sammenholde deltagernes malinger har opgjort andelen, som oplever
hhv. tilbagegang, status quo eller fremgang. Her ser vi, at ca. fire ud af fem forlader
projektet med en hgjere trivsel, end da de pdbegyndte deres forlgb.

Figur 4.1. Fordeling af trivsel ved opstart i projektet (alle deltagere, som er startet)
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Figur 4.3. Fordeling af progression i trivsel fra start til slut af projektet (afsluttede deltagere)

1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
' Start |
: (n=77) 1
| |
1 1
1 1
1 1
1 1

Tilbagegang Status quo ® Fremgang

RAMBGOLL

Kilde: Spgrgeskemabesvarelser fra projektdeltagerne, foretaget ved start og slut af projektet.

Note: Deltagernes trivsel er malt efter WHO-5-skalaen, som rangerer fra 0-100, hvor hgjere score udtrykker hgjere trivsel. Malingerne er foretaget ved start og slut af projektet.
*For at kunne sammenligne start- og slutmalingerne inkluderes kun pd afsluttede deltagere, som har besvaret begge malinger.
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UDVIKLING I ANGST

ﬁ Udvikling i angstgrad

°
&l Resultatoverblik for angst

Til hgjre herfor vises analyser af deltagernes angstgrad, malt med Beck Anxiety
Index (BAI), som rangerer fra 0-63, hvor en hgjere score udtrykker en hgjere grad af
angst.

I figur 5.1 vises deltagernes angstgrad, nar de starter i projektet. Her ses, at ca.
halvdelen (48 pct) klassificeres med lav angstgrad. Derimod er der ved opstart 38
pct. med moderat angstgrad og 13 pct. med bekymrende angstgrad.

I figur 5.2 vises deltagernes gennemsnitlige angstscore ved start og slut af projektet*. I
midten af figuren vises malingens risikogrupper. Startmalingen pd 23,8 viser, at
deltagerne i gennemsnit har en moderat angstgrad ved opstart. Ved slutmalingen er
denne angstgrad i gennemsnit reduceret til 14,3, hvilket i gennemsnit klassificerer dem
med lav angstgrad. Det vil sige — deltagernes angstgrad reduceres med 9,5
skalapoint, mens de deltager i projekt PLUS, og de rykker sig fra en
bekymrende til en lav angstgrad.

Endelig viser figur 5.3 fordelingen af deltagernes udvikling fra start til slut af projektet,
hvor vi ved at sammenholde deltagernes malinger har opgjort andelen, som oplever
hhv. tilbagegang, status quo eller fremgang i deres angstgrad. Her ser vi, at ca. tre ud
af fire forlader projektet med en lavere angstgrad, end da de pabegyndte deres
forlgb. En ud af fire forlader derimod projektet med samme eller hgjere angstgrad.

Figur 5.1. Fordeling af angst ved opstart i projektet (alle deltagere, som er startet)
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Figur 5.3. Fordeling af progression i angst fra start til slut af projektet (afsluttede deltagere)
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RAMBGOLL

Kilde: Spgrgeskemabesvarelser fra projektdeltagerne foretaget ved start og slut af projektet.

Note: Deltagernes angstgrad er malt efter BAI-skalaen, som rangerer fra 0-63, hvor hgjere score udtrykker hgjere grad af angst. Malingerne er foretaget ved start og slut af projektet.
*For at kunne sammenligne start- og slutmalingerne inkluderes kun pd afsluttede deltagere, som har besvaret begge malinger.
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UDVIKLING I DEPRESSION

s:/ Udvikling i depression

°
&.{ Resultatoverblik for depression

P& denne side vises analyser af deltagernes depressionsgrad, malt med Major (ICD-
10), som rangerer fra 0-50, hvor en hgjere score udtrykker en hgjere grad af
depression.

I figur 6.1 vises deltagernes depressionsgrad, nar de starter i projektet. Her ses, at ca.

halvdelen (49 pct) af deltagerne klassificeres som havende en svaer depression.

22 og 16 pct. har ved opstart hhv. moderat og let depression. 87 pct. af deltagerne er
altsd kendetegnet ved at have en svaerere eller lettere depression ved projektets start,
mens kun 13 pct. ikke har tegn pa depression.

I figur 6.2 vises deltagernes gennemsnitlige score i forhold til depression ved start og
slut af projektet*. I midten af figuren vises malingens risikogrupper. Startmalingen pa
28,6 viser, at deltagerne i gennemsnit har en moderat depressionsgrad. Ved
slutmalingen er denne i gennemsnit reduceret til 16,3, hvilket i gennemsnit klassificerer
dem i gruppen med ‘ingen depression’. Det vil sige — deltagernes depressionsgrad
reduceres med 12,3 skalapoint, mens de deltager i projekt PLUS, og de rykker
sig fra moderat til ingen depression.

Endelig viser figur 6.3 fordelingen af deltagernes udvikling fra start til slut af projektet,
hvor vi ved at sammenholde deltagernes malinger har opgjort andelen, som oplever
hhv. tilbagegang, status quo eller fremgang i deres depressionsgrad. Her ser vi, at ca.
fire ud af fem forlader projektet med en lavere depressionsgrad, end da de
pabegyndte deres forlgb.

Figur 6.1. Fordeling af depression ved opstart i projektet (alle deltagere, som er startet)
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Figur 6.3. Fordeling af progression i depression fra start til slut af projektet (afsluttede deltagere)
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RAMBGOLL

Kilde: Spgrgeskemabesvarelser fra projektdeltagerne foretaget ved start og slut i projektet.

Note: Maendenes depression er malt med ICD-10-skalaen, som rangerer fra 0-50, hvor hgjere score udtrykker hgjere grad af depression. Malingerne er foretaget ved start og slut i projektet.
*For at kunne sammenligne start- og slutmalingerne inkluderes kun pd afsluttede projektdeltagere, som har besvaret begge malinger.
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UDVIKLING PA BESKAFTIGELSESINDIKATORER

Ud over at folge deltagernes progression pd parametre som trivsel, angst og depression, har vi ligeledes fuldt deltagernes udvikling inden for fem udvalgte
beskaeftigelsesindikatorer fra Beskaeftigelsesindikatorprojektet*, jf. figurerne herunder. Spgrgsmalene besvares af deltagerens kontaktperson, og alle fem spgrgsmal rangerer fra
1-5, hvor en hgjere score er udtryk for en mere positiv vurdering af deltager. Igen er opggrelserne lavet for de deltagere, som har afsluttet projektet.

Resultaterne pa tvaers af de fem beskaeftigelsesindikatorer er, at kontaktpersonen vurderer, at deltagerne generelt oplever en positiv beskaeftigelsesrettet udvikling i
projektperioden. Gennemsnitligt set vurderer kontaktpersonen, at deltagerne oplever en positiv udvikling pa alle fem indikatorer. Den stgrste udvikling ses ved spgrgsmalene om, i

hvor hgj grad deltagerne handler malrettet for at komme i job (0,8), og i hvor hgj grad deltagerne kan mestre eventuelle (fysiske og psykiske) helbredsproblemer
(0,8).

Derimod viser den midterste figur 7.3, at kontaktpersonen vurderer, at deltagerne gennemsnitligt oplever den mindst positive udvikling i vurderingen af, hvorvidt de har et netveerk,

som stgtter dem i forhold til at komme i job (0,4). For de to resterende spgrgsmal vedrgrende deltagernes koncentrationsevne og deres tro pd at komme i job, vurderer
kontaktpersonen, at deltagerne oplever en positiv udvikling pa hhv. 0,5 og 0,4.

Samlet set betyder dette, at kontaktpersonen vurderer, at deltagerne gennemsnitligt oplever en positiv progression inden for de fem udvalgte beskaeftigelsesindikatorer, ndr de
modtager projektets indsats. Szerligt handler de mere malrettet for at komme i job og mestrer i hgjere grad fysiske og psykiske helbredsproblemer.

Figur 7.1. I hvor hgj grad handler borFlg:'Jern7s. Z;l:::irld:tnk‘:)lrl:;:iirﬁ;g:si bz:-g l;::r?étlnr:a‘::?l;?z] gorf: hi?’rer Figur 7.4. I hvor hgj grad kan Figur 7.5. Tror du, at borgeren
borgeren malrettet for at komme i gm en opgave uden at lade sig 9 st¢ttegi forhold til at ko’mme tgattere borgeren mestre eventuelle (fysiske kommer i job inden for det
job? i ? ?
job? distrahere? pa arbejdsmarkedet? og psykiske) helbredsproblemer? naeste ar?
5. Handler meget mélrettet 5. Meget god til at fastholde koncentrationen 5. Netvaerket stotter borgeren meget 5. Handler problemlgsende 5. Tror bestemt, at borgeren kommer i job
4, Handler oftest malrettet 4. For det meste 4. Netvaerket stotter ofte 4. Handler for det meste problemlgsende 4. Tror der er gode muligheder for, at borgeren kommer i job
3. Handler nogle gange méalrettet 3. Det svinger 3. Netvaerket stotter i et vist omfang 3. Handler nogle gange problemlgsende 3. Det svinger
2. Handler sjeeldent malrettet 2. Kan koncentrere sig i kortere perioder 2. Netveerket stotter sjeeldent 2. Er oftest magteslgs og i et vist omfang magteslgs 2. Tvivler pd, at borgeren kommer i job
1. Handler aldrig m3lrettet 1. Har rigtig sveert ved at koncentrere sig 1. Netvaerket statter ikke 1. Er fastldst og magtes|gs 1. Tror ikke, borgeren kommer i job

Start Slut Start Slut Start Slut Start Slut Start Slut
(n=82) (n=82) (n=82) (n=82) (n=82) (n=82) (n=82) (n=

= =82) (n=82) (n=82)
RAMBGOLL

Kilde: Spgrgeskemabesvarelser fra deltagerne, foretaget ved start og slut af projektet.
Note: Opggrelserne er lavet pa basis af besvarelser fra deltagere, som har afsluttet deres forlgb.
*https://vaeksthusets-forskningscenter.dk/projekter/beskaeftigelses-indikator-projektet/
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KVALITATIVE RESULTATER

“ Hvad oplever deltagerne at fa ud af projekt PLUS

I dette afsnit ser vi neermere pa, hvilket udbytte deltagerne selv oplever at fa ud af Flere fremhaver endvidere, at forlgbet har givet dem en stgrre grad af selvtillid og givet

projekt PLUS. Afsnittet bygger pa kvalitative interviews med deltagerne. dem konkrete redskaber til bedre at kunne mestre hverdagen og deres sygdom. Det har
desuden bevirket, at nogle af de interviewede mand er blevet mere afklarede i forhold

Stor tilfredshed med forlgbet og mere positivt blik pa fremtiden til gnsker og muligheder i et fremtidigt arbejdsliv.

P3 tvaers af de interviewede deltagere fra projekt PLUS udtrykker langt stgrstedelen en

stor tilfredshed med forlgbet. De adspurgte maend forteeller, at projekt PLUS har "Jeg har f8et mere selvtillid og flere personlige vaerktgjer til at tackle hverdagen, ndr det bliver ]

forbedret deres mentale trivsel og hjulpet dem videre med de udfordringer, de keemper sveert” - Deltager i projekt PLUS

med i hverdagen.

[ “Jeg tror p8, at der er en fremtid nu, og det var der ikke for.” - Deltager i projekt PLUS ] Klzedt pa til at indga pé en arbejdsplads eller i en uddannelse
En stor del af de interviewede maend fortzeller, at forlgbet har rustet dem til at kunne
indga pa en arbejdsplads eller i en uddannelse. Dette er en vaesentlig udvikling siden
Stgrstedelen af de adspurgte maend peger ogsd p8, at deltagelse i projekt PLUS har midtvejsevaluering af projektet (efterdret 2019), hvor kun fa af de interviewede
givet dem et mere positivt syn og tro pa fremtiden - bade i beskaeftigelsesrelaterede oplevede, at projektet rustede dem til at indga pa arbejdsmarkedet. De peger bl.a. pa,
sammenhaenge og o0gsa i forhold til livet generelt. Samtidig har projektet bidraget til, at at det er et resultat af, at projektet har kleedt dem bedre pa til at forsta egen sygdom
flere af de adspurgte deltagere har opnaet en stgrre accept af egen situation og tgr vaere samt givet dem mere overskud til at handtere og tackle situationer pa en arbejdsplads.
mere &bne om de udfordringer, de har bade i deres privatliv og i arbejdssammenhaenge. Deltagerne fortzeller, at projekt PLUS har givet dem gode rad og erfaringer til at
handtere arbejdsrelaterede situationer og omgang med eventuelle koIIe%er eller
“Det [projektet] har gjort det nemmere at acceptere tingene. Og i stedet for, at man sidder og studlgkammerater. Enkelte a_f de interviewede maend_ naevner, at disse rad og erfaringer
siger ting til folk for at virke s§ normal som mulig, s8 skal jeg skide lidt p8, hvad folk taenker.” har gjort det mere overskueligt at sege mod beskaeftigelse.
- Deltager i projekt PLUS
"Jeg har gjort mig klart, at jeg ikke “Man har f8et mere overskud til at tackle
ngdvendigvis skal have 37 timer.” situationer p8 arbejdet.”
Stgrre overskud og konkrete redskaber til at mestre hverdagen - Deltager i projekt PLUS - Deltager i projekt PLUS
Flere af de interviewede maend oplever, at de efter deltagelse i forlgbet har faet mere
overskud og energi i deres dagligdag og gget motivation for at fortsaette deres positive
kurs mod beskaeftigelse. De fortzeller, at projektet har givet dem et ngdvendigt rygstgd, Nogle af de interviewede maend peger pa, at projektet har givet dem et mere realistisk
og enkelte naevner konkret, at forlgbet gav dem lysten til at komme tilbage i billede af, hvilke rammer og vilkar der er ngdvendige for, at de kan komme tilbage pa
beskaeftigelse. arbejdsmarkedet. Samtidig er de blevet klaedt pa til eller stgttet i at tage denne dialog

med en arbejdsgiver. De virksomme mekanismer, som bidrager til at skabe resultaterne
for malgruppen, er narmere beskrevet i kapitel 6.
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ﬁT Organisering

{A Samarbejde

Dette kapitel har til formal at gennemgd og analysere erfaringerne med at implementere
indsatsen i praksis. Fokus vil veere p& at fremdrage centrale erfaringer med indsatsen og
metoderne, herunder i hvilken grad det har vaeret muligt at understgtte dette
organisatorisk og samarbejdsmaessigt, samt hvilke justeringer der er foretaget og
drsagerne hertil. Kapitlet bygger pd interviews fra projektbesggene med hhv.
projektledere, psykolog, ledere og rddgivere.

Indsatsens organiseringen har andret sig undervejs i projektperioden fra oprindeligt at
vaere drevet som et enkeltmandsprojekt af en projektleder med en ekstern psykolog
tilknyttet, til at bestd af et tvaerfagligt team, der samarbejder om deltagerne.
Projektlederen varetog oprindeligt stgrstedelen af de opgaver, der var forbundet med
indsatsen i forhold til drift, projektledelse og administration. I dag bestar projektteamet
af en projektleder, en projektmedarbejder, en psykolog, en fysioterapeut og en
virksomhedskonsulent, som alle har timer dedikeret ind i projektet. Projektlederne og
lederne peger pa, at den nye organisering har styrket projektet, skabt overskud og givet
mulighed for tvaerfaglig sparring og fleksibilitet i projektet. Dertil er det en styrke, at
kompetencerne er taet pa, og de hurtigere kan handle. Samtidig gger det kapaciteten i
projektet og har gjort projektet mindre sdrbart over for udskiftninger i medarbejder-
gruppen. Siden efterdret 2019 er der ligeledes indfgrt fast kandidatsparring mellem
psykologen, fysioterapeuten, projektleder og -medarbejder, der foregdr hver fjerde uge,
og hvor de deltagende maands udvikling bliver drgftet.

Det har gennem laengere tid vaeret et gnske at fa en virksomhedskonsulent tilknyttet
projektet, som hurtigere kan hjzelpe deltagerne ud i praktik. Projektlederne oplever
derfor, at det giver stor veerdi at have en fast virksomhedskonsulent tilknyttet projektet,
da det giver mulighed for at etablere en hurtigere kontakt til virksomheder og opstart af
praktik. Samtidig har virksomhedskonsulenten et malrettet fokus p&, at deltagerne
opnar Ignnede timer, hvilket ogsa stiller krav til, at projektleder og -medarbejder sikrer,
at maendene er klar til praktik, inden de gar i gang. Endelig er en styrke ved en fast
virksomhedskonsulent, at denne er genkendelig, og relationen til mandene kan
opbygges allerede inden, de er klar til praktik, s de ikke oplever, at der kommer en ny
fagperson ind over deres forlgb.

Generelt oplever den nuvaerende og den foregdende projektleder, at der er tillid til dem

fra ledelsen, og en god opbakning fra lederen af kompetencecenteret. De oplever, at
ledelsen er lydhgr overfor deres gnsker og behov og imgdekommer disse hurtigt,
eksempelvis ved behov for justeringer i organiseringen eller opgavelgsningen. Dog peger
projektlederne (nuvaerende og forrige) pa et gnske om, at ledelsen i hgjere grad havde sat
projekt PLUS pa dagsordenen i andre afdelinger, fx pa personalemgder, da det potentielt
kunne have udbredt kendskabet til projektet yderligere og bidraget med flere kandidater.

Projekt PLUS har fra projektets start etableret samarbejde med en raekke aktgrer internt i
kommunen. Projektlederne oplever saerligt et godt samarbejde med
Sygedagpengeafdelingen, som er styrket gennem samarbejdsmgder, og fordi en leder i
Sygedagpenge har opprioriteret projekt PLUS. Modsat oplever projektlederne, at en
mindre grad af ledelsesopbakning og kulturelle forskelle i Kontanthjselpsafdelingen
udfordrer samarbejdet. Blandt andet arbejder Kontanthjzelpsafdelingen typisk med kortere
forlgb og mere skriftlighed end praksis er i projekt PLUS.

Behovet for skriftlig dokumentation fra projektet om deltagernes forlgb aftales i dag med
den enkelte rddgiver, og der er et gnske fra projekt PLUS om at begraense den skriftlige
dokumentation for at prioritere ressourcerne til indsatsen for deltagerne. Nogle af de
interviewede rédgivere peger imidlertid pd, at de mangler information om deltagerens
forlgb, hvilket de kan have behov for i forhold til den videre sagsbehandling, fx i
forbindelse med rehabiliteringsforlgb. Mangel pa skriftlig dokumentation kan derfor i nogle
tilfeelde vaere en barriere for samarbejde og henvisning til projektet.

De interviewede radgivere peger pa, at samarbejdet med projekt PLUS generelt fungerer
godt. Det skyldes blandt andet, at projektlederen og -medarbejderen er let tilgeengelige,
der er god dialog om mandenes forlgb, og de er gode til at videreformidle relevante
oplysninger. Szerligt understreger de interviewede radgivere, at kommunikationen er
afggrende for et godt samarbejde. Hertil peger flere radgivere pa, at feellesmgder mellem
radgiver, kontaktperson i projekt PLUS og deltageren understgtter samarbejdet og giver
faelles retning for deltagerens forlgb. Det kan samtidig opleves trygt for deltageren med
faellesmg@der, da de dermed har en fagperson, som kan hjzelpe med at overlevere
relevante oplysninger om forlgbet.
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O Henvisning og screening af kandidater

Qe®
f.‘ Malgruppe

Stgrstedelen af de deltagende maend er blevet henvist fra afdelinger/radgivere i
kommunens Beskzeftigelsesforvaltning, mens enkelte selv har henvendt sig for
deltagelse efter at have hgrt om projektet gennem netvaerk eller laest om det pa
kommunens hjemmeside. Saerligt Sygedagpengeafdelingen henviser en stor del af de
deltagende maend til projektet, da denne afdeling har borgere med udfordringer, der er
relevante for projekt PLUS’ indsatser. De interviewede radgivere peger pa, at det er en
drivkraft for henvisning til projektet, at de arbejder mod det samme overordnede mal
om at bringe maendene tzettere pa selvforsgrgelse.

Projektlederne har gennem projektperioden gjort en raekke tiltag for at udbrede viden
om projektet i de afdelinger, der henviser maend til projektet. Projektlederne har bl.a.
veeret rundt i forskellige afdelinger og preesenteret projektet pd personalemgder og
udarbejdet et informationsmateriale om projektet, som radgiverne kan anvende i
dialogen med borgerne i forbindelse med henvisning til indsatsen. Nogle af de
interviewede rédgivere peger dog p3, at det nuvaerende informationsmateriale med
fordel kunne tydeligggre indsatsens fleksibilitet og mulighed for at tilpasse forlgbet til
den enkelte, da de oplever at nogle maend er tilbageholdende for at deltage i indsatsen
pga. materialets store fokus pa faellesskabsaktiviteter. Derudover oplever nogle af de
interviewede radgivere fortsat uklarhed i forhold til malgruppen, herunder inklusions- og
eksklusionskriterier samt overblik over, hvad forlgbet konkret bestar i. Uklarhed om
malgruppe og indhold i indsatsen kan vaere en barriere for henvisning til projektet. Mere
klarhed om indsatselementer og malgruppe vil formentlig gore det lettere for flere
afdelinger/rddgivere at henvise maend til projekt PLUS. De interviewede radgivere peger
dog pa, at projektlederen og -medarbejderen er lettilgaengelige, hvor de har afklaret
tvivisspgrgsmal ved at tage kontakt til dem og drgfte potentielle kandidater.

P& baggrund af den screeningsproces, som kandidaterne gennemgar inden opstart i
projektet (se side 5), udarbejder psykologen en screeningsrapport, som videregives til
den radgiver, som har henvist deltageren. De interviewede radgivere peger pa, at
screeningsrapporten er brugbar og kan anvendes direkte ind i sagsbehandlingen.
Erfaringen med screeningsprocessen er, at den er omfattende og ressourcetung, men
samtidig er med til at sikre, at de rette kandidater visiteres til projektet. Det er derfor
blevet prioriteret at fastholde den omfattende screeningsproces.

Siden projektets start, er der foretaget en raekke a&ndringer og gjort erfaringer med
hensyn til m%lgruppen. /Endringerne indebaesrer bl.a. muligheden for, at personer op til
60 &r nu har mulighed for deltage i projekt PLUS. Dertil har der vaeret et par deltagere
over 60 ar. Arsagen er, at der i Igbet af projektet har vaeret positive erfaringer med
zldre deltagere, som har haft gavn af at gennemga forlgbet, og som stadig har gode ar
tilbage pa arbejdsmarkedet. Samtidig er det en politisk malsaetning at fastholde borgere
pa arbejdsmarkedet, hvilket udvidelsen af aldersgruppen taler ind i. I visitationen er det
dog stadig prioriteret, at ressourcerne i fgrste omgang anvendes pd kandidater, der har
mange ar tilbage p& arbejdsmarkedet.

Derudover har det veaeret ngdvendigt at formulere et eksklusionskriterie for maend med
et stort misbrug, da det undervejs har vaeret udfordrende at engagere disse i projektets
kerneelementer, grundet deres misbrugsproblematik. Dog kan mand med et moderat
misbrug inkluderes i indsatsen. Projektet er generelt aben overfor at tage maend med
forskelligartede karakteristika ind i projektet, sa laenge de er motiverede og formodes at
kunne profitere af indsatsen.

Tidligt i projektperioden havde projektet flere kandidater fra kontanthjaelpsafdelingen,
som havde for komplekse problematikker til, at de kunne hjzelpe dem i projekt PLUS, og
hvor en anden indsats var mere hensigtsmaessig. Dog peger projektlederne pa, at der
fortsat er borgergrupper i Kontanthjaelpsafdelingen, som de i begraenset omfang har
vaeret i kontakt med, og som potentielt ville kunne gavne af indsatsen. Hertil har
projektet i Igbet af det seneste ar haft flere unge, der modtager uddannelseshjeelp, og
som projektlederne har erfaret kan profitere af indsatsen. Det kan med fordel afdeekkes
naermere, hvorvidt borgere fra dele af Kontakthjselpsafdelingen eller andre afdelinger,
hvor der henvises faerre borgere fra, vil kunne profitere af indsatsen. Samtidig kan det
med fordel afdeekkes, hvorvidt de feerre henvisninger skyldes manglende kendskab til
projektet, eller om indsatsmodellen i mindre grad matcher malgruppernes behov.
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. Praktik og afgang til ordinaer beskaeftigelse og uddannelse

N Afgraensning af indsatsen og eftervaen

Projektet har bidraget til at f& flere deltagere teettere pa arbejdsmarkedet gennem
raskmelding, praktik og uddannelse, mens andre er kommet i arbejde. Projektet er
samtidig lykkedes med at afslutte flere deltagere til ordinzer uddannelse eller job end
den oprindelige malszetning i milepaelsplanen. Samlet har 50 deltagere jf. projektets
egne registreringer opndet afgang til ordinzer uddannelse eller job ved afslutning i
projektet, mod et maltal pa 33 pr. september 2021.

De interviewede radgivere og projektledere peger pa, at det bl.a. skyldes, at projektet er
lykkedes med at forbedre deltagernes mentale trivsel samt med at skabe en accept af
egen situation, saledes at deltagerne kan se fremad mod beskaeftigelse. Flere
interviewede radgivere fortzeller, at de henviste maend desuden har opndet gget
selvtillid samt en tro pd egne evner, hvilket har stgttet dem i at komme tilbage pa
arbejdsmarkedet. Enkelte rddgiver naevner tilmed, at flere har raskmeldt sig til ledighed
under forlgbet, fordi projektet har hjulpet dem med igen at kunne std pa egne ben.

Antallet af deltagere i projekt PLUS, der kommer i praktik, har gennem hele
projektperioden ligget markant lavere end forventet ved projektopstart. Oprindeligt var
der en forventning til, at praktik ville vaere et progressionstrin pa vej mod beskaeftigelse
for mange deltagere. Det har sidenhen vist sig, at en stor del af deltagerne imidlertid
kommer fra job eller ud over deres psykiske udfordringer ikke har store barrierer i
forhold til at indgd pa en arbejdsplads. Derfor har det for en del af deltagerne ikke vaeret
meningsfyldt med et praktikforigb.

Projektet er dog lykkedes med at fa flere i praktik siden juni 2019, og projektlederne
peger pa, at dette b.la er et resultat af projektets ggede fokus pa deltagernes
individuelle gnsker, fokus pa muligheden for praktik i de individuelle samtaler samt
initiativet ‘Job-job-job’, som tydeligggr deltagernes jobrelaterede kompetencer og
veerdier. Konkret naevner projektlederne og radgivere, at praktikforlgbene har givet flere
af deltagerne en succesoplevelse samt bidraget til en afklaring af egne arbejdsevner og -
kompetencer.

Der er ikke i den oprindelige indsatsmodel for projekt PLUS en egentlig tidsafgraensning
af indsatsens varighed. Dog er der fra april 2019 blevet fastsat en afgraensning pa seks
maneder med mulighed for forlaengelse. Forlgbet kan efter de farste seks maneder
forlaenges op til to gange seks maneder til maksimalt 18 maneders deltagelse i alt. Kort
for de seks maneder er gdet, foretages der en status pa den enkelte deltagers forlgb.
Det vil vaere en individuel vurdering sammen med den enkelte deltager, hvorvidt
deltageren fortsat har gavn af indsatsen og dermed far forlaenget sit forlgb, eller der er
behov for at henvise deltageren til et alternativt tilbud. Ifglge de interviewede ledere, er
det helt centralt, at der er en afgraensning af indsatsen for at sikre fokus pa progression
i deltagernes forlgb. Hertil peger lederne pa, at de er positivt indstillet overfor, at
forlgbet tager Izengere tid end andre beskzeftigelsesrettede indsatser, saerligt i lyset af
malgruppens komplekse problematikker, sa laenge der er fremdrift.

Alle deltagere, som har afsluttet projekt PLUS, har mulighed for at benytte sig af
tilbuddet om eftervaern. Der er i udgangspunktet ikke sat en bagkant for, hvor laenge
efter afslutning, at deltagerne kan benytte sig af tilbuddet om efterveaern. Dog er
erfaringen, at deltagerne sjeeldent ringer. Det kan potentielt blive ngdvendigt at definere
kriterier for afgraensning af eftervaern, hvis ressourcetrakket bliver for stort i form af
tidligere deltagere med et stort kontaktbehov, eller hvis der er behov for at skabe plads
til nye deltagere i aktiviteterne med fokus pa natur og bevaegelse. Her kan det
eksempelvis vaere relevant at afdaekke muligheder for at udsluse maendene til andre
tilbud i kommunen eller afsgge muligheder for at et taettere samarbejde med det lokale
foreningsliv med vedvarende faellesskaber, som mandene kan fortsaette i efter
forlgbsafslutning.

De interviewede meaend udtrykker, at det giver dem en tryghed, at de har muligheden
for at ringe til deres kontaktperson, hvis de skulle fa behov. Hertil peger bade
projektledere, radgivere og deltagere pd, at efterveern kan bidrage til at undga
forveerring af trivsel og fastholde deltagerne pa rette spor. Samtidig kan det
formegentlig vaere med til at forhindre tilbagefald med sygemelding og frafald fra job
eller uddannelse, fordi maendene kan fa den ngdvendige og rettidige stgtte gennem
eftervaern.
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Individuelle samtaler

Deltageren tilknyttes i udgangspunktet én fast kontaktperson, da erfaringen er, da det
sikrer kontinuitet i deltagerens forlgb og fastholder motivationen. De interviewede
projektledere peger pa, at det i mgdet med maendene er vigtigt, at det er uformelt og
p& maendenes banehalvdel, da det skaber en gavnlig platform for relationsarbejdet
med deltagerne i projekt PLUS. Hovedformalet er, at deltagerne skal fale sig godt
tilpas og trygge i at veere en del af projektet. Derfor er abenhed og fleksibilitet i de
individuelle samtaler veegtet hgjt i kombination med stabilitet for deltagerne.
Stgrstedelen af de interviewede maend peger ligeledes pa, at netop én fast T
kontaktperson, som de er trygge ved, og den uformelle tilgang er en styrke ved
projektet. Hertil peger flere af de interviewede radgivere pa, at relationsarbejdet og
trygheden for deltagerne ligeledes understgttes af, at kontaktpersonerne i projekt
PLUS ikke har myndighed.

Undervejs i projektperioden er forventningsafstemning med maendene blevet
finpudset. S8ledes vil potentielle kandidater allerede i forbindelse med visitation til
projektet, bliver praesenteret for projektets overordnede mal om at bringe deltagerne
teettere pa job eller uddannelse. Projektlederne peger pa, at det er en fordel at
forventningsafstemme med kandidaterne allerede indledningsvist, da det bidrager til
at afdaekke deres motivation og kleede dem godt pa til forlgbet. Derudover kan det
variere, hvorvidt der opstilles konkrete mal og delmal for forlgbet. I stgrstedelen af
forlgbene vil der veere en Igbende dialog med deltagerne om delmal i takt med deres
udvikling i projektet.

Psykologforigb

Psykologforlgbet bestod oprindeligt af bade et gruppebaseret kursusforlgb over 10
kursusgange og mulighed for individuelle samtaler med en psykolog. Siden efteraret
2019 har projektet kun tilbudt individuelle samtaler med den tilknyttede psykolog. Det
skyldes, at det har vaeret en udfordring at rekruttere nok maend til det gruppe-
baserede kursusforlgb, bl.a. pd grund af sidelgbende psykolog- og behandlingsforlgb i
privat eller regionalt regi. Dertil har der vaeret begraenset interesse i gruppeforigbet
fra maendenes side og et stort frafald og fravaer blandt de maend, der deltog i forlgbet.
Det blev derfor besluttet at prioritere psykologens ressourcer til de individuelle
samtaler. Hertil er der lignende gruppeforlgb i Handikap og psykiatri, som projektet
hdber at kunne etablere et samarbejde med.

Som naevnt, har projektet faet tilknyttet en intern psykolog. Der er flere fordele ved en
intern psykolog i forhold til samarbejde og planlaegning, bl.a. bedre mulighed for at tilga
hinandens kalendere og kraever ikke et saerskilt samtykke fra borgeren. Samtidig letter
det henvisningsprocessen, hvor raddgiveren tidligere skulle henvise til bAde Quick Care
og projekt PLUS, hvor der nu kun kraeves én henvisning, nar psykologen er internt
ansat. Endelig giver det bedre mulighed for sparring i projekttemaet med den tilknyttede
psykolog.

Natur og bevaegelse

Det har veeret en udfordring at fa engageret nok maend til aktiviteterne med fokus pa
natur og bevaegelse. Flere mand har veeret tilbageholdende i forhold til at deltage i
disse aktiviteter, enten grundet manglende selvtillid i forhold til fysisk aktivitet, og/eller
fordi de oplever det som graenseoverskridende at skulle indga i et faellesskab med andre
maend. Da faellesskabet er centralt i projekt PLUS, har man forsggt at gge volumen af
deltagere, bl.a. ved at give maend, der har afsluttet projekt PLUS, mulighed for fortsat at
deltage som en del af eftervaern. For at imgdekomme udfordringen om manglende
tilslutning til natur og bevaegelse er aktiviteterne i de to delelementer (natur og
bevaegelse) blevet mere opdelt, hvor der i naturdelen er et mest fokus pa faellesskab,
mens der i bevaegelsesdelen er et mest fokus pa fysisk aktivitet. Der kan med fordel
fastholdes et fokus pa at fa motiveret og rekrutteret flere maend til aktiviteter med fokus
pa natur og bevaegelse.

Efter gnske fra de deltagende mand om stgrre overblik over kommende aktiviteter har
projektet implementeret en seksugers plan for aktiviteter med fokus pa natur og
bevaegelse, hvor maandene kan holde gje med kommende aktiviteter online. Overblikket
kan ggre det nemmere for mandene at planleegge deltagelse i aktiviteterne og give dem
stgrre tryghed, ndr de ved, hvad der skal ske. Dertil har projektet arbejdet med i hgjere
grad at involvere maendene i planlaagning af aktiviteter bade ved, at maendene kan
komme med input til aktiviteter, og ved at de kan facilitere mgdegange med
udgangspunkt i et af deres interessefelter eller hobbyer. Projektlederne peger pa, at en
af fordelene ved natur og bevaegelse er, at aktiviteterne foregar i et feellesskab med
andre, hvormed det giver dem mulighed for at se mandene i en social kontekst. Det
kan give et indblik i, hvordan maendene vil klare sig socialt pd en arbejdsplads, og hvilke
sociale udfordringer der evt. skal arbejdes videre med, samt hvilken type arbejdsplads
den enkelte deltager vil kunne fungere i.
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VIRKSOMME MEKANISMER FOR BORGERNES UDVIKLING

ﬂ Virksomme indsatselementer

I dette kapitel saetter vi fokus p&, hvad er det, der virker, ndr deltagerne opnar succes.
Derudover vil vi se naermere pa, hvordan deltagernes udvikling kan understgttes i den
konkrete udfgrelse af virksomme indsatselementer. Med udgangspunkt i dette er der
etableret en oversigt over virksomme mekanismer, som er med til skabe forandringer
hos deltagerne. Kapitlet bygger pa interviews, gennemfgrt ved projektbesggene, samt
telefoninterviews med afsluttede deltagere og virksomhedskontaktpersoner eller
nermeste fagperson.

Samlet viser analyserne, at det er centralt for deltagernes udvikling og udbytte, at det er
en fleksibel indsats, der tilpasses den enkeltes behov og Igbende justeres i takt med
deres udvikling i projektet. Ud fra de kvalitative interviews peger analyserne dog pa, at
der er nogle mekanismer, som saerligt skaber succeserne, og nogle barrierer, som kan
forhindre succes for deltagerne.

Forst og fremmest naevner projektlederne samt flere rddgivere, at meendenes egen
motivation er den vaesentligste faktor for et succesfuldt forlgb. Kandidaternes
motivation er derfor indledningsvis en vigtig parameter at afdeekke og tage hensyn til i
visitations- og screeningsprocessen.

I forlaengelse af dette peger flere af de interviewede maend p3, at de var motiverede for
at indga i projektet. Det forklarer de bl.a. med, at indsatsen kan tilpasses deres behov
og rumme de udfordringer, de kommer med. Generelt viser analyserne af interviewene
med de deltagende mand, at en afggrende faktor for mandenes udvikling og udbytte
er, at indsatsen bliver tilpasset individuelle behov og Ilgbende justeres i takt
med, at forlgbet skrider frem. Flere af de interviewede radgivere, projektledere og
ledere peger ligeledes p3, at det netop er projektets fleksibilitet og muligheden for
individuel tilpasning, der er afggrende for deltagernes succes.

Stgrstedelen af de interviewede maend har sveert ved at udpege enkelte
indsatselementer, som har veeret saerligt virksomme i deres forlgb. I stedet fremhaever

de, at det er kombinationen af individuelle og gruppebaserede aktiviteter, der er
afggrende for deres succes. De interviewede radgivere, ledere og projektledere peger
ligeledes p&, at det er kombinationen af projektets elementer, der bidrager til at skabe
et positivt udbytte snarere end enkeltstdende elementer eller aktiviteter.

Langt stgrstedelen af de interviewede maend peger p3, at de Igbende individuelle
samtaler med deres naermeste fagperson har vaeret afggrende for at opnd en positiv
forandring. Flere maend oplever, at samtalerne har hjulpet dem til at anerkende og
kunne h&ndtere deres personlige udfordringer. Projektlederne naevner ogs3a, at
maendene opndr en accept af egen situation via de individuelle samtaler, hvilket er
centralt for at kunne bevaege sig videre mod beskaeftigelse. De individuelle samtaler har
ifglge flere af de interviewede maend givet dem stgrre overskud i hverdagen og et mere
positivt blik pa fremtiden. De peger p&, at de gennem samtalerne har opbygget stgrre
selvtillid og tro pd egne evner.

Hertil fremhaever flere af de interviewede maand, at de individuelle samtaler desuden
har hjulpet dem til at tage aktion og finde modet til at handle pa egne problematikker og
gnsker. Seerligt peger de pa, at det at have en fast kontaktperson skaber en tryghed
og et tillidsforhold i relationen, som har veeret afggrende for deres positive udvikling.
Dette understgttes bl.a. af, at maendene faler sig hgrt og set af projektets
medarbejdere. Flere af de interviewede mand fortzeller, at de bliver mgdt anerkendende
og med en nysgerrighed i forhold til, hvordan de har det, fx med et spgrgsmal fra
projektets medarbejdere som “hvordan har du det i dag?”, hvilket understgtter deres
oplevelse af at fole sig set og hgrt. Hertil peger flere af de interviewede maend p3, at det
er understgttende for at opbygge en tryg relation til kontaktpersonen, at mgderne er
uformelle.

Samtidig papeger flere af de interviewede maend, at de individuelle samtaler med en
psykolog har givet dem en stgrre indsigt i deres psykiske problemstillinger samt en
forstdelse af, hvorfor det kan medfgre bestemte adfserdsmgnstre. Herudover har
psykologforlgbet givet dem konkrete gvelser og redskaber til at kunne hdndtere deres
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psykiske problematikker i hverdagen samt i en eventuel beskaeftigelsessituation.
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VIRKSOMME MEKANISMER FOR BORGERNES UDVIKLING

ﬂ Virksomme indsatselementer

Endvidere fortzeller flere af de interviewede radgivere, projektledere og borgere, at
projektets feellesskabsaktiviteter giver mandene en fglelse af, at de kan spejle sig i
andre mand og ikke er alene med deres udfordringer. Deltagerne oplever, at de her
danner et fallesskab med ligesindede, som skaber rum til erfaringsudveksling og socialt
sammenhold. En barriere med henblik pa at opna det fulde udbytte af disse aktiviteter
er dog, at flere af deltagere lider af social angst, som kan ggre det vanskeligt for nogle
at deltage i de feelles aktiviteter.

Hertil peger flere af de interviewede maend p3, at det er en fordel, at projektet er
malrettet maend, da det kan vaere tabubelagt og greenseoverskridende som mand at tale
hgjt om psykiske udfordringer. Det at indsatsen kun er for maend, ggr det lettere for
nogle af maendene at abne op om deres udfordringer og spejle sig i de andre deltagere.
Flere af de interviewede rédgivere peger ligeledes p3&, at det er en styrke, at projektet er
malrettet maend, da de oplever, at mandene bedre kan se sig selv i projektet, nar de
bliver praesenteret for indsatsen.

For aktiviteter med fokus pd natur og bevaegelse fremhaver flere af de
interviewede maend, at bade den fysiske aktivitet og naturoplevelserne har givet dem et
stgrre mentalt overskud, der bidrager til at skabe ro i hverdagen. Deltagerne oplever, at
de har fet et stort udbytte af at vaere fysisk aktive, og at det har gjort en positiv forskel
i forhold til deres psykiske helbred.

Flere af de interviewede maend fortzeller, at gature i naturen har veeret givtige, da de
her oplever, at det far sat gang i flere og mere dybe snakke. Enkelte deltagere
fremhaever saerligt hockey eller andre typer holdsport som aktiviteter, de har nydt godt
af og fundet underholdende. Enkelte deltagere naevner dog her, at en barriere for at fa
udbytte af disse aktiviteter kan veere, at det for nogle er vanskeligt at tage af sted alene,
hvis ikke der er mulighed for afhentning. Samtidig er det centralt, at aktiviteterne er
tilrettelagt, s3 alle kan vaere med uanset fysisk formaen.

Endvidere naevner bade projektlederne og flere af de interviewede radgivere og
deltagere, at et praktikforlgb for nogle bidrager til at give dem en succesoplevelse
samt en afklaring af egne arbejdsevner og -gnsker. Flere rddgivere peger p3, at et
praktikforlgb har veeret givtigt for maendene, uagtet om det medfgrer fast beskaeftigelse,
fordi det giver maendene en ide om, hvad de fremover gnsker at beskaeftige sig med, og
hvilke kompetencer de besidder. Projektlederne peger samtidig pa, at det ikke er alle,
der har gavn af et praktikforlgb, men som alligevel lykkes med at komme tilbage i job
eller uddannelse p& anden vis. Nogle af de interviewede maend fortzeller ligeledes, at
praktik ikke er den rigtige Igsning for dem, fordi de er afklaret i forhold til gnsker for
fremtiden og egne evner pa en arbejdsplads.

Projektlederne og flere rddgivere oplever ogsa, at eftervaern bidrager til at skabe en
sikkerhed og tryghed for maendene, fordi de ikke blot bliver overladt til sig selv efter
endt forlgb. Denne tryghed er med til at fastholde maendene i deres positive udvikling
efter forlgbets afslutning. De interviewede maend peger ligeledes p3, at efterveern giver
dem en tryghed og sikkerhed i deres tid efter projekt PLUS, som giver dem modet til fx
at blive pa en arbejdsplads.

Tabel 1 pa naeste side giver en opsamling pa de virksomme dynamikker, som er med til
at skabe virkninger for deltagerne. Tabellen er struktureret efter element, tanke og
handling. Element beskriver et virksomt indsatselement fra deltagerens forlgb, som har
fgrt til &ndrede tanke- og handlemgnstre. Tanke beskriver, hvordan deltagerens
tankemgnster aendres som fglge af et element i forlgbet. Handling beskriver, hvordan
deltagernes handlemgnster sendres som fglge af det aendrede tankemgnster.

RAMBGOLL



PROJEKT PLUS | 6. BORGERNES VEJ MOD ARBEJDSMARKEDET
VIRKSOMME MEKANISMER FOR BORGERNES UDVIKLING

Tabel 1. Oversigt over virksomme mekanismer

ELEMENT ¥

TANKE

HANDLING *{*
%

Individuelle samtaler med fast
kontaktperson

Stgrre forstdelse og accept af egen situation.
Oplevelse af, at man er god nok, som man er.

Stgrre tro pa bedring og fremtid.

Foretage handling med henblik p& at opnd beskeeftigelse.

@get initiativ til at sgge praktikforlgb og job.

Individuelt psykologforigb

@get forstdelse af egne psykiske udfordringer.
Far redskaber til at hdndtere psykisk sygdom.

Stgrre indsigt i egen situation.

Deltagelse i udredning, treening og jobsggning.
Fokus pa til- og fravalg i livet.

Bruge tilegnede redskaber aktivt til hverdagsmestring.

Faellesskabsaktiviteter

Oplevelse af, at ‘jeg er ikke den eneste’, samt at man kan
spejle sig i andre i en lignende situation.

@get tryghed ved at indga i sociale fzellesskaber.

Styrket deltagelse i nye feellesskaber og sociale sammenhaenge.

Aktiviteter med fokus pa natur og
bevaegelse

@get ro og mentalt overskud.

Tro pd egne evner.

Genetablering af fysisk traening pd egen hand.

Tgr kaste sig ud i nye udfordringer.

Efterveern

@get tryghed ved at blive afsluttet.

Bevidsthed om, at der er hjzelp at hente ved usikkerhed eller

tilbagefald.

Rzekker ud ved behov for stgtte.

Tgr blive i job eller uddannelse og fastholde positiv udvikling.
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DEN FREMADRETTEDE INDSATS

Det er besluttet at viderefgre indsatsen, i fgrste omgang frem til sommeren 2022, fordi RKSK her skal omorganisere deres tilbudsindsats. Efter denne omorganisering, ser man p3, i
hvilken form indsatsen skal fares videre. RKSK har et gnske om at viderefgre en indsats for maend i malgruppen, som indeholder elementerne fra indsatsen i projekt PLUS, herunder
bl.a. fokus pa faellesskab, individuelle samtale og en fast kontaktperson. konceptet med fzellesskab for maend i malgruppen. De specifikke elementer og sammensaetning af dem,
traeffer man beslutning om efter sommeren 2022.

De i kapitel 6 beskrevne virksomme indsatselementer er alle centrale for at skabe stgrst muligt udbytte for deltagerne. Det er derfor anbefalingen at fastholde disse indsatselementer

i PLUS. I forleengelse af dette vurderes det som helt centralt at fastholde den fleksible tilgang, hvor forlgbet tilpasses deltagernes individuelle behov og justeres i takt med
deltagerens udvikling.

Derudover anbefales det, at projektet fastholder fokus pa at anvende og udvikle faste strukturer og procedurer for dele af forlgbene, sdsom procedurerne for screening og
opfalgning. Dertil kan det vaere ngdvendigt at udvikle nye procedurer eller strukturer i forbindelse med forankring af indsatsen, fx i forhold til de individuelle samtaler og eftervaern.

Det er dog vigtigt at understrege, at faste strukturer og procedurer skal fungere som en overordnet ramme, hvor der stadig skal veere plads til den fleksibilitet, der ggr det muligt at
tilbyde et individuelt tilpassede forlgb.

Det kan ligeledes vaere understgttende for forankring af indsatsen at etablere en datadrevet praksis, hvor der opstilles maltal for fx visitation til projektet og afgang til ordinaer
uddannelse og job for dermed at skabe overblik over projektets fremdrift og give anledning til justeringer i tilfaelde af, at projektet ikke udvikler sig som forventet. Derudover vil det
veere muligt at vedholde brugen af udvalgte mal i progressionsmalingsvaerktgijet for at fa et indblik i deltagernes progression og sikre lzering til videreudvikling af projektet.

Endelig er det vigtigt med et kontinuerligt fokus pa rekruttering af deltagere og deling af succeshistorier for at sikre tilstrackkelig deltagervolumen i projekt PLUS til at gennemfgre
faellesskabsaktiviteter. Det kan bl.a. vaere ved at ‘reklamere’ for projekt PLUS i de afdelinger, der henviser maend til indsatsen og dele succeshistorier fra projektet for at synliggare
veerdien af indsatsen. Gennem et kontinuerligt fokus p& at udbrede viden om indsatsen sikres det, at de afdelinger, som projektet samarbejder med, har kendskab til indsatsens
formal, indhold og malgruppen, samt hvilket udbytte indsatsen kan have for meendene. Endvidere kan en opdatering af det eksisterende informationsmateriale bidrage til arbejdet
med at skabe et kontinuerligt fokus pa projektet og vaere understgttende for radgivere i den indledende dialog med potentielle kandidater.
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Dette bilag beskriver den anvendte metode i naerveerende evaluering. Analyserne i
denne rapport er baseret pd maend, inkluderet i projekt PLUS fra november 2017 til og
med primo september 2021. I alt er 110 opstartede mand inkluderet i analyserne i
denne slutevaluering.

Opstartsworkshop: I februar 2018 blev der afholdt en opstartsworkshop i Ringkgbing-
Skjern Kommune. Formalet med opstartsworkshoppen var at skabe en indledende fzelles
forstdelse af projektet og etablere faelles malsaetninger for processen, som giver bedre
grundlag for processtgtte og en dybdegdende og fagligt solid evaluering. P&
workshoppen blev der udviklet en forandringsteori for projektet (se bilag 2). Efter
workshoppen blev der udviklet en milepaelsplan i samarbejde med projektlederen, som
angiver malszetningerne for projektets fremdrift pd forskellige indikatorer.

Progressionsmalinger: For at sikre viden om deltagernes udvikling gennem projektet
er der etableret et progressionsmalingsvaerktgj. Vaerktgjet maler ved opstart og
afslutning deltagernes beskaeftigelsesrettede og psykosociale udvikling pa fglgende
parametre: angst (BAI), depression (MDI), trivsel (WHO-5) og beskaeftigelsesrettede
progression (BIP, spgrgeskema til sagsbehandlere). Rambgll har udviklet et vaerktgj til
Igbende registrering af besvarelser, som projektlederen opdaterer.

Registerdata fra DREAM: Til at belyse mandenes ydelses- og beskaeftigelsesstatus pad
tvaers af projektperioden har vi anvendt DREAM-registret, som pa ugebasis indeholder
oplysninger om offentlig forsgrgelse og ordinaer beskeeftigelse. Vi har anvendt den
senest opdaterede udgave af DREAM, som indeholder oplysninger frem til og med maj
2021. I de analyser, der er baseret p% DREAM-data, er der enkelte deltagere, som ikke
indgar, hvorfor antallet af observationer ikke er 110 (opstartede). Dette skyldes dels, at
nogle CPR-numre ikke kan identificeres i DREAM-registret, dels at nogle er opstartet s
sent i projektperioden, at DREAM-registret ikke er opdateret med data for deres
opstartsuge.

Telefoninterviews: Som supplement til de kvantitative datakilder er der gennemfgrt en
kvalitativ undersggelse af borgercases. Der er i alt gennemfgrt telefoninterviews med 29
af de afsluttede deltagere, fire telefoninterviews med virksomhedskontaktpersoner og 24
interviews med narmeste fagperson (projektlederen eller -medarbejderen).

Formalet med interviewene er at forsta de mekanismer, som skaber succeserne, og de
barrierer, der forhindrer succes for deltagerne. Forud for hvert interview har neermeste
fagperson udfyldt et forlgbsskema for deltagerne, der giver indblik i deltagernes forlgb
samt de mekanismer, som formodes at have understgttet deltagerens udvikling.

Projektbesgg: Til afdaekning af et bredere projektperspektiv er der ligeledes foretaget
to projektbesgg i Ringkgbing-Skjern Kommune i hhv. juni 2019 og september 2021. Ved
begge besgg er der gennemfgrt interview med fglgende aktgrer:

» Interview med projektleder*

* Fokusgruppeinterview med r5dgivere fra forskellige afdelinger

» Interview med tilknyttet psykolog

» Interview med leder af Kompetencecenter Skjern og beskaeftigelseschefen**

Der var udarbejdet en semistruktureret interviewguide til hvert interview, som satte
fokus pa de forelgbige erfaringer med fx organisering, samarbejde, drivkreefter og
barrierer i implementeringen samt oplevede virkninger for deltagerne.

Der er ligeledes gennemfgrt interview med projektleder og -medarbejder samt udvalgte
radgivere i forbindelse med et statusnotat, udarbejdet i marts 2021.
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*Ved det fgrste projektbesgg er der gennemfgrt interview med projektleder og —-medarbejder, mens der ved det andet besgg er gennemfgrt interview med den nuveerende og tidligere

projektleder.

** Ved fgrste projektbesgg blev der gennemfgrt interview med den tidligere leder af Kompetencecenter Skjern.
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Problemsti

understgttelse af deres selvudvikling. Gruppen er ofte ikke diagnosticeret, hvilket i sig selv udger en udfordring.

Fase O: Visitation

- Visitationsguide og malgruppebeskrivelse med klare inklusions-
og eksklusionskriterier

Informationsaktiviteter ved opstart og lgbende

Visitation fra sagsbehandler

Afdeskkende samtale — projektleder, visiterende sagsbehandler
og psykolog

Vurdering af om deltagerne kan profitere af projekteti
samarbejde med psykolog og sagsbehandler

Fase 1: Relationsarbejde

+ Forste samtaler pg kontoret eller i hjemmet

Relationsarbejde og etablering af samarbejde med relevante
partnere og netvasrk

Leengden af fasen tilpasses den enkelte

En gennemgaende kontaktperson og tovholderi forhold til alle
instanser i forlgbet

Afklaring af sundhedsproblematikker ved helbredstjek

ng: Ringkgbing-Skjern har en gruppe af meaend med depression og angst, som Kompetencecenter Ringkebing-Skjern gnsker at forbedre livskvaliteten for og bringe tilbage i selvforsgrgelse igennem

Skabe laering om, hvilken indsats projektet kan yde
og hvilke malgrupper der kan profitere af projektet

[ Mere malrettet indsats overfor
malgruppen

Teet og tryg relation mellem deltager og fagperson

h 4

Nedgang i symptombelastning pf?\ anvendte
screeningsredskaber

Fase 2: Personlig og social kompetenceudvikling/
mestring

+ Dagbog - spargsmgl besvares efter hvert made

» Kursusforlgb — 1 dag hver anden uge a 2 timer — 10 gange
Blgde aktiviteter sdsom NADA, mindfulness, samtale med
psykolog, smertehgndtering, ergonomi, trasning/bevasgelse og
natur

@vrige tilbud; fx metalveerksted, treening ved fysioterapeut,
edb, pedel og renge@ring, montageveerksted, kreativ veerksted
Tilrettelaeggelse af forlebet under hensyntagen til den
sidel@gbende udrednings- og behandlingsproces

Lobende afrapportering om forlgb til sagsbehandler i e-doc

Metode og faglighed:
= Faserne taenkes ikke lineaert, men

individuelt

Quick Care anvender en tredje bglge
kognitiv psykologisk tilgang

Der arbejdes med tre elementeri
indsatsen; psykologsamtaler, beveegelse
og natur med fokus pe% feellesskab
Psykoedukation

Fase 3: Faglig kompetenceudvikling

+ Udslusning i gvrige tilbud med stette fra projektleder

= Handleplan for forlabet

= Tilbud om ugentlige arbejdsmarkedsrettede coachende
samtaler og/eller jobklub

Organisering:
= Etablering af samarbeijdsplan

Selvudvikling:

Projektet bidrager deltageren med konkrete
maestringsredskaber

Iget indsigt i egen psykiske situation

@Aget folelse af overskud frem for underskud
Neervaer

Ejerskab af egen udvikling

Deltageren bliver aktiv i egen situation
Arbejdsafklaring

Styrket evne til at handtere eget liv

Styrket evne til at \'ndgg i feellesskaber
Trivsel i familierne/det sociale liv

A 4

Selvforsgrgelse
+ Job

+ Ordineer uddannelse
'y

» Nedsat styregruppe: fagchef for
beskeeftigelse, HoP, BoF, Sundheds-
center, projektleder, lederrepraesentant
fra jobcenter og leder af kompetence-
center

Plan for lgbende informationsarbejde,
samarbejdsskabelse og ledelsesarbejde i

A

relation til den sekundaere mglgruppe

Fase 4: Virksomhedsrettet arbejde

+ Jobkonsulent kobles pa

+ Virksomhedspraktik pg virksomhed med jobperspektiv og fokus
pa ordineere timer

+ Teet opfelgning i praktik efter behov

Fase 5:
+ Tilbud om eftervaern i form af samtaler og mulighed for kontakt

Deltagerne gennemfearer virksomhedspraktik
Deltagerne opnar lgnnede timer som en del af
praktikken

Bedre koordinering mellem sektorer i kommunen

Dokumentere vaerdien af den sociale indsats samt
opsamle viden om den sociale metode

Bidrage til at resultater og erfaringer bruges
fremadrettet, og at der produceres varige lgsninger

/I Forankring i varige l@sninger |

Ekstern evaluering
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