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Forord

Denne status giver et indtryk af, hvordan det gir med udmgntningen
af de 750 mio. kr. til det sociale omrdde, som bestyrelsen for Den A.P.
Mpgllerske Stgttefond donerede i 2015. Hvad er pengene brugt til, hvad
er status pa projekterne, hvordan arbejder fonden, hvilke resultater er
opndet, hvad har vi leert — og hvordan spiller fondens midler i et mere
overordnet perspektiv sammen med, hvad der ellers sker pa det sociale
omrade i Danmark?

Opsamlingen tjener interne formal og er et analytisk-strategisk
arbejdspapir, som er tiltreengt i en fase, hvor de 750 mio. kr. er tet pa at
vere uddelt — men endnu ikke brugt — og hvor der begynder at komme
mange midtvejs- og slutevalueringer af de stottede projekter. Det er
ngdvendigt at gd i dybden, men ogsa at haeve perspektivet over enkelt-
projekter og se, om der viser sig saerlige mgnstre, som det er vigtigt at
handle pa.

Teksten stilles samtidig til radighed for en bredere kreds, fordi fonden
gnsker at drgfte det sociale initiativ med socialomradets aktgrer, sidan
som det har veeret metoden fra de forste spede trin tili dag. Den opndede
leering skal deles, og fonden gnsker at indgd i konstruktive dialoger, sa
kursen i de kommende faser om ngdvendigt kan justeres. Bestyrelsen
har besluttet i juni 2020, at Stgttefonden efter udlgbet af de forste
750 mio. kr. skal arbejde videre med det sociale initiativ, og ogsa derfor
er det relevant at ggre status og stille skarpt pa, hvordan midlerne gor
mest mulig nytte.

Vier fuldtbevidste om, at denne opsamling er en faglig tekst, som nok
kun vil vere interessant for en begrenset gruppe af leesere. Den kommer
derfor heller ikke til ikke sta alene. I efterdret 2020 fglger en mere bredt
anlagt publikation, hvor de mennesker, som arbejder i de stgttede pro-
jekter, kommer til orde og forteller om, hvad der er sket i deres mgder

med de udsatte bgrn, unge og voksne, det hele handler om.

God leselyst!

Juni 2020

Katja Teilmann & Henrik Tvarng
Sekretariatsleder & direktgr

Den A.P. Mgllerske Stattefond
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Baggrund

Iapril 2016 offentliggjorde Den A.P. Mgllerske Stgttefond donationen af
750 mio. kr. til et fokuseret initiativ pa det sociale omrade. Donationen
har en tidshorisont pa fem-seks ar og er bundet til fem fokusomrider un-
der tre programomrader.

Programmerne sigter overordnet pa at yde hjalp til selvhjelp, sa ud-
satte borgere kommer i arbejde eller uddannelse, og sd negativ social arv
bliver brudt og alle bgrn og unge far gode chancer for at klare sig i livet.
Desuden skal udsatte borgere have bedre fysiske rammer. Specifikt skal
det nds gennem fokus pa 1) at sette helhedsorienteret ind, sa udsatte
voksne bliver i stand til at mestre deres liv og handtere uddannelse eller
arbejde, 2) at udsatte unge med praktisk begavelse kommer i erhvervs-
uddannelse eller job, 3) at udsatte familier bliver beredygtige, sa forael-
drene star pa egne ben og hjelper deres bgrn godti vej med uddannelse
og trivsel, 4) at styrke udsatte unges veje til fritidsjob og iverksaetteri og
5) at opfere skraeddersyet byggeri til udsatte borgere og male de social-
faglige virkninger heraf.

Flere udsatte borgere
i udannelse eller arbejde

Livsmestring, uddannelse
og arbejde. Helheds-
orienterende indsatser
for udsatte voksne

Erhvervsuddannelse
eller job til udsatte unge
med praktisk begavelse

Bedre fysiske rammer
for socialt udsatte borgere

Brud med den negative
sociale arv for bgrn og unge

Fokus: Fokus

Udsatte familiers Socialt byggeri med

bzeredygtighed malbar effekt
Fokus:

Udsatte unges fritidsjob

og ivaerksaetteri
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Fonden valgte disse omrader, fordi de matcher fundatsen, og fordi de
samtidig bygger pd en efterspgrgsel i ssmfundet, som ggr det muligt at
arbejde ud fra en hgj grad af bottom-up, som det er fondens tradition og
fondsbestyrelsens gnske.

Bestyrelsen gnskede ikke et preeskriptivt strategisk program stramt
styret af fonden med specifikke projektmal, men et fokuseret initiativ,
hvor ansggernes mal, behov og ideer kunne finde plads — inden for
fondens fokusomrader og tilhgrende ansggningskriterier. Forud for den
endelige beskrivelse af fokusomrdder gik derfor en omfattende research-
og dialogproces, hvor mere end 50 interessenter frabl.a. ngo’er, kommu-
ner, vidensinstitutioner og faglige organisationer systematisk blev spurgt,
hvor de sa samfundets stgrste problemer, hvilke lgsninger de ville pege
pa, og hvilke gode rad de kunne give fonden. Denne dialogiske tilgang er
siden fortsat som et baerende princip i det sociale initiativs arbejdsmade.

De valgte omrader kobler sig taet til fundatsens ordlyd: Social stotte
skal gives som "hjelp til selvhjelp” til borgere, der er kommet i vanske-
ligheder. Fundatsen er kortfattet, men den er tydeligt preget af en virk-
somhedsdnd, og har ud over den sociale dimension stor vagt pa at stat-
te medarbejdere i hovedsageligt A.P. Mgller - Marsk Gruppen og deres
familier, som har behov, eller hvor der er tale om et talent, der skal ud-
vikles, ligesom det skal stgttes, hvis nogen har gjort en serlig indsats,
som fortjener anerkendelse. Fundatsen hylder en reekke kvaliteter, der

i kondenseret udgave kan gengives som:

e Arbejdsomhed
o Loyalitet

¢ Selvstendighed
e Handlekraft

e Dygtigggrelse
¢ Omsorg.

Pa den baggrund er hovedgrebet i det sociale initiativ blevet en sammen-
kobling af det sociale omrade med beskaftigelse eller uddannelse. Der-
udover indtenkes byggeri til socialt udsatte, idet fondens lange tradition
forat stgtte arkitektur af serlig hgj kvalitet dermed kan forbindes med den
nye sammenhang. Fundatsen udpeger ikke meget specifikke malgrupper,
og de fem fokusomrader spander derfor ogsa bredt over alle aldre, hvor
arbejde oguddannelse er relevant, eller hvor byggeri kan have sociale virk-
ninger. Fokusomraderne favner bgrn og unge, der er fgdt under svere
kar og har risiko for at ende pa kanten, men ogsa voksne, der langt henne i

livet ikke har fundet vejen til livsmestring og herunder selvforsgrgelse.
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Kort status

Per juni 2020 er der stattet 94 projekter, heraf er 35 afsluttet.’ Samlet
er udmegntet 665.905.861 kr. af de 750.000.000 kr. Det resterende belgb
udger derfor 84.094.139 kr. Telles ansggernes medfinansiering pa
gennemsnitligt 46 % med, har Stgttefonden i partnerskab med ansggere
bevilget1.224.379.757 kr. til det sociale omrade. Fonden har stgttet ngo’er
og den offentlige sektor nogenlunde ligeligt bade gkonomisk ogi antal-
let af bevillinger. Fordelingen pa fokusomrader er ikke helt jevn, og der
er tungest veegt pa Livsmestring, uddannelse og arbejde samt Udsatte
familiers beredygtighed:

Donationer i alt juni 2020. Fordelt pAd omrader

Udsatte unges fritidsjob Erhvervsuddannelse eller job
eller ivaerksaetteri til udsatte unge

Livsmestring, uddannelse
og arbejde

228.202.4071;
34 %

Udsatte familiers
baeredygtighed

Socialt byggeri med effekt
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Tidsplan og fremtid

Fonden har sigtet pa at stotte langvarige projekter af en vis volumen, og
mange projekter er derfor stadigundervejs. De igangvarende projekters
afslutningstidspunkt har tyngde omkring 2020-2023, let forskudt fglger

slutevalueringerne:

Projekter afsluttes og slutevalueringer

20

. Projekter afsluttes

Slutevalueringer

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2027

Fondens bestyrelse har pa bestyrelsesmgde den 3. juni 2020 besluttet*
at fortsaette det sociale initiativ, ndr de 750 mio. i lgbet af 2020-2021
er udmgntet, forelgbig i en tredrig periode med ca. so mio. kr. arligt,
en volumen tilpasset fondens aktuelle gkonomi. Fortsattelsen med
et lidt lavere uddelingsniveau indebarer fravalg af to ud af
fem oprindelige fokusomrader: Erhvervsuddannelse eller job til
udsatte unge og Socialt byggeri med madlbar effekt. Malgrupper,
metode og ansggningskriterier fastholdes i  gvrigt. De
kommende &r bliver intensive med sivel nye pro-jekter, der
stottes, som behandling af midtvejs- og slutevalueringer samt
spredning af viden.

Afsluttede projekter

De 35 afsluttede projekter fordeler sig skonomisk med en vagt pa fa
byggesager, antalsmaessigt pd mindre og mellemstore sociale projekter:*
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Type Antal Belgb

Byggesager 5 47.590.000 kr.
Forskning og analyse 3 5.809.300 kr.
Stgrre socialt projekt (7-12 mio. kr.) 2 19.787.000 kr.
Mellemstort socialt projekt (1-7 mio. kr.) 8 18.327.623 kr.
Mindre sociale projekter (o-1 mio. kr.) 17 4.597.803 kr.
1 ALT 35 96.111.726 kr.

Forelgbig er 32 af 35 eller 91 % af de afsluttede projekter gennemfort
tilfredsstillende for fonden, sd hele bevillingen har kunnet udbetales,
og de har med fa undtagelser ndet til de mal, der var satiansggningerne.
Etenkelt projekt har mattetafkortes af fonden pga. manglende fremdrift,
og to er lukket af ansggerne selv med henvisning til gkonomiske pro-

blemer for organisationerne.3

Status pa igangvarende projekter

For stort set alle projekter gelder, at COVID-19-krisen giver og vil give
problemer, ikke mindst da arbejdsmarkedet er blevet svarere for udsat-
te borgere. Der er fundet mange gode alternative lgsninger, sd udsatte
borgere alligevel har fiet stotte, men der udestdr en pracis opgerelse af
evt. gnsker til ndrede resultatmal og andre konsekvenser, nar det er
muligt at danne overblik.

Hovedparten af stgttede projekter forlgber derudover planmassigt,
idet en del dog har udfordringer, som handteres aktuelt. Problemerne
angar typisk rekruttering af deltagere, svagheder i dataindsamlingen og
lav evalueringskvalitet, misforhold mellem budget og licitationspriser
i byggerier, personaleudskiftning og anden organisatorisk forstyrrelse.
To har udfordringer med at nd resultater som ventet, og indsatsmodel-
len skal justeres. Det forventes, at projekterne pd disse omrader kan
rettes op i tilfredsstillende grad.
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Metoder

Overordnet tilgang

Udgangspunkteter, at fondens midler kan noget andet end de offentlige
alene, og at et komplementaeert samspil er gnskeligt. Danmark har et
steerkt velferdssystem, som lgfter et stort ansvar, men fondens under-
sogelser og dialog med feltet har gjort det klart, at der er behov for ud-
vikling og langsigtede investeringer, hvor staten, civilsamfundet og
erhvervslivet spiller endnu bedre sammen, og hvor kvaliteten af ind-
satserne lgftes. Der er ogsa brug for at opbygge og sprede solid viden om,
hvordan sociale indsatser virker i praksis, og hvilke lgsninger der gor
en tilstrekkeligt stor forskel til, at de er vard at investere midler i
fremover.

Fonden stgtter projekter, der har ambitigse mil, og hvor der kan vaere
en hgj risiko, men hvor udkommet kan vere en serlig hgj kvalitet, en
stor volumen eller et hurtigt udbredelsestempo. Innovation og udvik-
lingaf nye metoder er én vaerdifuld type af aktivitet, men der er ikke krav
om, at ansggninger partout skal anga noget helt nyt. Projekterne kan
sdledes ogsd angd opbygning af social infrastruktur som kompetence-
udvikling, ny organisering, videreudvikling af metoder, opskalering
og implementering af effektive lgsninger mv.

Fonden prioriterer starre projekter med fokus pa viden, virkninger og
forankring, herunder lgsninger i gjenhgjde med de udsatte borgere
og feltets praktikere. Der leegges vagt pa evaluering af hgj kvalitet tilkob-
let en konkret indsats. Det er afggrende, at projekterne —i stifters and —
langt overvejende retter sig mod en konkret gruppe af udsatte borgere,
som far det mdlbart bedreikraftaf den stottede indsats. Rene forsknings-
projekter eller kompetenceudvikling og kulturforandringer uden kon-
kret mil stattes derfor sjeldent.

Det vagtes isar, at projekter har en naturlig kobling til organisa-
tionernes kerneopgave og drives af en sterk strategisk trekkraft. Inve-
steringerne skal fgre til varige forbedringer, og serligt gnsker fonden
ikke at bidrage til socialomradets udbredte “projektitis” med stgtte til
lgsrevne projekter, som ikke har nogen virkninger ud over projekt-
perioden og udmatter ansggerfeltet. Forankring i savel fondens fokus-

omrader som ansggernes egne strategier er derfor afggrende i valget

DET SOCIALE INITIATIV - Status2016-2020 9



af projekter, der stottes. Det betyder ogsa, at fonden ikke ser sig selv som
primer udvikler af lgsninger, der skal adopteres af feltet.
Ansggerkredsen tller bl.a. frivillige foreninger og andre dele af
civilsamfundet, kommuner og regioner, uddannelsessteder og forsk-
ningsinstitutioner savel som selvejende institutioner. Private virksom-
heder kan naturligt indgd som partner i stgttede indsatser. Enkeltper-
soner kan ikke modtage midler til egen understgttelse, uddannelse

eller andet.

Strategi

Fonden arbejder i det sociale initiativ med en leerende strategisk tilgang,
hvor ngje udvalgte faglige og filantropiske principper angiver retning og
handlerum.4 Principperne er ikke hugget i sten, men har karakter af hy-
poteser om, hvad der skal til, for at fondens stgtte kan ggre en forskel.
Hvert enkelt fokusomrade har sine egne del-principper, som er un-
derordnet et tveergaende set af seks socialfaglige principper. Dertil kom-
mer elleve filantropiske principper, som tegner fondens teori om, hvor-
dan der kommer bedst effekt af midlerne. En ngjere gennemgang af prin-
cipperne og deres baggrund felger, her skal de kort prasenteres:

Tvaergaende
socialfaglige
principper

Byg pa en helhedsorienteret, hindholdt indsats.

Brug virksomheder og beskaftigelse som afggrende ressource.
Byg pa udsattes egne ressourcer og hjelp til selvhjalp.

Lad civilsamfundet bidrage komplementaert.

Frem investeringstenkning pa socialomradet.

OV A WN S

Udbyg vidensniveauet og vidensbaseret praksis.

Filantropiske
principper

1. Vigar efter strategisk treekkraft, eftersporgsel og solidt
forankret ejerskab.

2. Videfinerer ikke specifikke lgsninger, men arbejder princip-
baseret med respekt for viden og behov i praksis.

3. Vilereraf hvert projekt og holder ny viden op mod fondens
principper og fokusomrader.

4. Visikrer, at stgtten gor en konkret forskel for udsatte borgere.

5. Vistgtter med store investeringer over lang tid, hvis det
pger effekt, viden og forankring.
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6. Vistatter over hele spektret af malgrupper inden for fondens
fokusomrader.
7. Vistgtter sivel udvikling og modning som udbredelse af metoder.
8. Vistgtter organisationsudvikling og kulturforandring som vej
til forankring.
9. Vistgtter innovation pa forskellig vis — bade pilotprojekter
og lgbende lering.
10. Viarbejder dialogisk og med tet understgttelse af malrettet,
adaptiv ledelse af projekterne.
11. Viprioriterer opbygning af solid viden, der giver grundlag
for handling og passer til konteksten.

Principperne er rodfestede i fondens fundats og er fagligt funderede pa
det sociale omrade — og de kan vel at meerke fortolkes lokalt af de enkel-
te ansggere og udfoldes pd varierende vis i de konkrete projekter.>
Snarere end at vere meget specifikke ansggningskriterier, der top-down
definerer detaljeret, hvilke indsatser der kan stgttes, er principperne
mere overordnede, verdiladede og handlingsvejledende, sd ansggerne
kan foresla det konkrete projekt, der vil give bedst effekt for milgruppen
i den konkrete sammenhang.

Fonden angiver sdledes ikke faerdige opskrifter eller specifikke manu-
aler, anspgere skal fglge. Det sociale initiativ arbejder pa et makroniveau
forandringsteoretisk med klare forestillinger om sammenhange, der pa
varierende vis efterprgves og undersgges lgbende pa projekternes mi-
kroniveau. Pd den mdde holder fonden fasti et klart beskrevet strategisk
grundlag, men uden at foreskrive planer og koncepter, som ansggerne
skal passe ind i — og sadan fastholdes en bottom-up-tilgang, samtidig
med at der er stringens i det sociale initiativ. Denne leerende strategiske
tilgang abner ogsa for, at fonden undervejs justerer sin tilgang. Samlet
vurderes det at veere den mest effektive mdde at udnytte fondens midler
pd ogden, der er bedsti trad med fondens verdier og den rolle, som fon-

dens bestyrelse har rammesat.

Mal og evaluering
Den principbaserede tilgang betyder, at socialinitiativets succeskriteri-
er ikke kan forstds ud fra en traditionel méalopfyldelseslogik. Socialiniti-

ativet er ikke et projekt eller program, der kan styres ud fra en plan-
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legnings- eller designstrategisk® ramme, men et fokuseret, komplekst
filantropisk initiativ.” Maling af socialindsatsens mulige virkninger knyt-
ter sig til mindst fire niveauer: 1) Projekter, 2) fokusomrader, 3) program-
mer, 4) samfundsplan.

Joleengere opiniveau, desto vanskeligere er detat male kausaleffekter
precist. Effektmaéling forekommer i stottede projekter, men er ikke det
hyppigst brugte. For de tre gverste niveauer vil det handle om sandsyn-
liggorelse af fondens bidrag til en samlet samfundsudvikling mere end
maling ® De enkelte projekter evalueres pa deres egne praemisser, og hvor
relevant gennem omfattende folgeforsknings-og evalueringskom-
ponenter. Specifikke kvantitative mal settes saledes af ansggerne pa pro-
jektniveau, og fondens mal knytter sig mere til et overordnet strategisk
niveau. Fondens sociale team reflekterer lgbende og systematisk over,
hvordan principperne spiller sig ud i de stottede projekter pa tvers af
projekter, program- og fokusomrader, og om de leder til det gnskede
udbytte. Principperne fungerer som nggle i vurderingen af ansggninger,
i dialogen undervejs i et projekt og ved afslutningen — ud fra fglgende
logik:

1. Forholder fondens donationer sig til principperne for den filan-
tropiske praksis?
2. Forholder de stgttede projekter sig til de socialfaglige principper
— giver de mening for feltet, og henger de sammen med resultaterne?
3. Hvilken leering er der — og hvordan bidrager de stottede indsatser
til udviklingen pd socialomradet?

Nar et projekt er afsluttet, gennemgds det desuden efter en bestemt ske-
matik, ogdisse inputvilindgd ien opsummering for hvert fokusomrade,

ndr hele donationen er udmentet og projekterne afsluttet:

e Hvor mange projekter er gennemfgrt tilfredsstillende
for fonden?

e Hvor mange afsluttede projekter bliver forankrede?

¢ Hvor mange projekter, hvor der er beregnet en businesscase,
har vist sig rentable?

¢ Hvor mange procent medfinansiering opnar de stgttede
indsatser i gennemsnit?

¢ Hvor mange projekter udvikler den bedst mulige viden,
og spredes den?

¢ Hvor mange udsatte far effektiv hjelp — og til hvad?

e Hvilke infrastrukturer er udviklet — hvor mange og hvilke?
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Hvor mange udsatte, der far effektiv hjelp, og til hvad, er serlig vanske-
ligt at svare samlet pa, og det handler ikke altid om at nd flest i lgbet
af projektet. Projekterne har en meget bred vifte af forskellige mal og
indsatsomrader, malgrupperne varierer, og der bruges mange forskelli-
ge skalaer, indikatorer og verktgjer, ligesom virkningerne af metode-
udviklingsprojekter i hgj grad ogsa skal vurderes pa den lange bane ud
over projektperioderne.

Denne heterogenitet er en naturlig konsekvens af, at fonden baserer
sig sa relativt meget pd bottom-up-princippet. Hvor det giver mening,
anbefales projekterne dogat leegge sig op ad validerede skalaer og at méle
pd samme made, som man ggr i evt. stgrre, beslegtede initiativer, det
er relevant at sammenligne resultaterne med. P4 den baggrund kan der
kondenseres en begraenset rekke overordnede kategorier, sa det bliver
muligt at telle pa tvers, hvor mange mennesker der indgar i projekter-
ne, hvor mange der er kommet i job, uddannelse, har faet bedre trivsel
mv. Sammentzllingen bliver en grov kvantificering, som blander man-
ge resultater pa uvidenskabelig vis, men trods alt giver et vist indtryk af
kvantiteten i de stgttede projekter.

Effekter pd borgerniveau er langtfra det eneste vigtige. Projekter har
effekter, mens de varer, men det er intentionen, at der skal opsta mere
varige virkninger. Derfor er det ogsa verdifuldt at fremhzve, hvilke in-
frastrukturer der er udviklet. Hvor mange tiltag, og hvad er der skabt?
Der folges op pa omfanget af bl.a. kompetenceudvikling, opbygning af
gkonomisk beredygtighed i ngo’er og socialgkonomiske virksomheder,
byggeri og anleg, organisationsudvikling samt udvikling, implemen-

tering eller modning af faglige metoder.

Projekternes evaluering

Pa projektniveau gelder, at de store og mellemstore projekter i vidt
omfang udstyres med grundige eksterne evalueringer. Bevillingsmod-
tagerne skal selv have ejerskabet til dem, idet det overordnede mal er, at
den udviklede viden kan danne basis for videre handling — i den stgtte-
de organisation og bredere i konteksten. Fonden dikterer derfor heller
ikke bestemte evalueringsmetoder, men har klare forventninger til eva-
lueringens formal og kvalitet samt bistar med evalueringsfaglig stotte i
dialogen med den eksterne evaluator. Evalueringen skal dog altid korre-
spondere med projektet, og derfor vil visse metoder ofte vare mere op-
lagte end andre, sa der kommer bade kvantitativ og kvalitativ viden, og
sd det bliver tydeligt, hvilke virkninger eller effekter projektet har for
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sin malgruppe. Det galder iser virkningsevaluering med for/efter-
malinger ogikombination med malopfyldelsesevaluering samt varians-
baserede effektevalueringer, hvor der bruges kontrol- eller matchgrup-
per.? Fordelingen mellem evalueringstyper indtil nu:

Evalueringstyper

Effektevaluering

Malopfyldelsesevaluering
Virkningsevaluering

Participatorisk evaluering

Principfokuseret evaluering

Forankring

Fonden har gnske om at skabe varige forandringer, og derfor fglges der
tetop pa, om stgttede projekter bliver forankrede. Forankringen opggres
ved projektafslutning, og projekterne genbesgges af fonden 1 dr senere.
Forankring kan vere hel, delvis, sletikke eller ukendt. Delvis forankring
kan fx dekke over, at en ngo fortsetter med sin aktivitet og har opnaet
en grad af driftsfinansiering, men fortsat har brug for betydelig supple-
rende ekstern medfinansiering, hvis den skal fortsatte i samme skala
som i det stottede projekt. "Ukendt” kan anga et byggeri, hvor det end-
nu ikke er evalueret, om der i praksis sker en sammenkobling af de fysi-
ske rammer og den socialfaglige indsats — eller det kan vere en analyse
eller en konference, hvor det endnu ikke er klart, om der er spredt viden
effektivt.

Fonden har bl.a. i dialog med Nordea-fonden udviklet en typologi
over forankringsmader.'® Typologien skal tydeligggre et bredt forank-
ringsbegreb med flere potentialer og vardier end interessen for, om pro-
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jektet fortsetter uforandret i videre drift efter udlgb af fondsmidlerne.

Forankring kan derfor vare:

Projekt fortsat som delaktivitet/tilbud

Fortsattelse af forening eller projektenhed

Fortsat partnerskab, der driver indsats

Omlaegning af hele organisationens kultur og praksis
Udvikling af beeredygtig virksomhed

Projekt overtaget som offentlig aktivitet helt eller delvist
Udbredelse til andre, som bruger metode/viden
Etablering af nyt mindset eller ny lovgivning pd omradet bredt
Kapacitetsopbygning — volumen eller organisation
Kompetenceudvikling af borgere eller faggrupper.
Metodehdndbgger, undervisningsmateriale, der bruges
Fysiske rammer, der bruges som intenderet med effekt

Forskning, der citeres eller anvendes i praksis.

Fondens fokus pa forankring har indtil videre baret frugt. Ved genbesog

et ar efter projektafslutning er 25 af 27 eller 93 % af afsluttede projekter,

som har lgbet mindst et ar efter projektslut, helt eller delvist forankrede.

Der findes ikke tal fra andre fonde eller statslige stagttepuljer at sammen-

ligne med, men set i lyset af, forankring af projekter er en kendt ud-

fordring, ma det vurderes som en hgj forankringsgrad. De to projekter,

der er gennemfert, men ikke forankret, er 1) en ringe anvendt analyse

udfertaf KORAY, 2) eti gvrigt vellykket kompetenceudviklingsprojekt

pa Frederikshavn Produktionsskole', der nu er nedlagt som selvstendig

organisation.
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Resultater

Det er endnu smat med slutevalueringer af de store projekter, som lgber
over 4-9 ar og derfor langtfra alle er afsluttet. Men der begynder alligevel
atsamle sigdata, som giver etindtryk af, hvordan det sociale initiativ ud-
vikler sig: I alt 15 eksterne slutevalueringer af mellemstore og enkelte
starre projekter foreligger, og derudover findes en lang reekke lovende
delresultater og 14 eksterne midtvejsevalueringer. Resultaterne er langt
overvejende positive, selvom midtvejsevalueringerne ogsa peger paud-

fordringer, der skal handteres.

Resultater - fokusomrader

En samlet beskrivelse af, hvordan det gir med Stgttefondens sociale ini-
tiativ, forudsatter et blik pd niveauet over de enkelte projekter. Selvom
fonden ikke agerer politisk eller advokerende, er der med de valgte pro-
gram- og fokusomrader formuleret visioner for @ndringer i samfundet,
som rekker ud over resultaterne af projekterne hver for sig. Det er der-
for afggrende, at der lgbende reflekteres over, hvordan fondens praksis
udvikler sig, men ogsa hvordan den spiller ssmmen med, hvad der sker
pa bredt fagligt og samfundsniveau — gkonomisk og politisk.

Evalueringen af program- og fokusomrdderne kraver derfor en til-
gang, der er anderledes end for traditionelle programmer med mal defi-
neret ovenfra og en homogen projektportefglje. Problemerne bag de
valgte program- og fokusomrader er desuden komplekse og pavirkes af
mange ukontrollable faktorer. I et helikopterperspektiv er det derfor ikke
muligt at evaluere projekterne kvantitativt ud fra felles malsaetninger
pa tvers af program- og fokusomraderne. Og heller ikke at pege pa en
1:1kausalitet mellem fondens statte og overordnede forandringer i sam-
fundet, hvad der er et generelt vilkar for filantropi af denne type."

Men det er muligt at anskueliggore sandsynlige spor, hvor stottede
projekter i klynger inden for fokusomriderne har spillet ind pa en over-
ordnet dagsorden og bidraget til at ®@ndre praksis mere bredt, eller hvor
der er skabt et vasentligt potentiale. Det gelder serligt Livsmestring,
uddannelse og arbejde, Udsatte familiers baeredygtighed og Udsatte
unges fritidsjob eller iveerksatteri. Erhvervsuddannelse eller job til ud-
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satte unge har veret udfordret, men rummer ikke desto mindre vesent-
lige potentialer, der treeder klart frem. For fokusomradet Socialt byggeri
med malbar effekt mangler der endnu afsluttede projekter og evaluer-

inger, som kan underbygge et mere overordnet blik pa udbyttet.

Livsmestring, uddannelse og arbejde. Helheds-
orienterede indsatser for udsatte voksne

Inden for dette fokusomride stgtter fonden helhedsorienterede ind-
satser for udsatte voksne med fokus pa hjelp til selvhjelp."* Det drejer
sig om indsatser, som mere effektivt styrker voksne udsattes evne til at
mestre deres liv og gger deres chancer forat komme i job eller uddannel-
se. Serligt fokuseres der pa helhedsorienterede og tverfaglige indsatser,
der tager udgangspunktiden udsatte borgers egne ressourcer samt solid
socialfaglig viden. Baggrunden er, at mere end 500.000 danskere lever
pad kanten af arbejdsmarkedet.™ Mange af dem kemper med komplekse
sociale problemer og har svert ved at finde fodfeste i livet, ogsa selvom
en del har rundet de 30 ar. De har ikke haft tilstreekkeligt gavn af de eksi-
sterende muligheder for hjalp til selvhjelp, og derfor er der behov for
at sette ind pa nye mader.

Fokusomrddet favner bredt, og der er stattet 28 projekter inkl. meto-
deudviklingsprojekter, byggerier, smd ngo-projekter, en konference,
lokal udviklingaf socialgkonomiske virksomheder og forskningsprojek-
ter. De enkelte projekter har hovedsageligt fine resultater uansetart, men
samlet er den strategiske tyngde og volumen i resultaterne indtil nu
primert bundet til 15 store og mellemstore metodeudviklende projek-
ter, der er stgttet med i alt 122.413.000 kr.*® Ni eri kommunalt regi, mens
fire har rod hos ngo’er, men i varierende grad er i partnerskaber med
kommuner. Dermed kommer investeringen godt op i volumen sam-
menlignet med aktuelle statslige puljer og andre fondsdonationer.” I alt
indgdr 6.750 borgere i de 15 projekter, som bdde er helt nye og projekter,
der har kort flere dr. Indtil videre har 6 % af det samlede antal planlagte
projektdeltagere varet bergrt af beskaeftigelse og uddannelse, hvor om-
fang og varighed varierer: 366 udsatte borgere er kommet i ustgttet og
stattet beskaftigelse, og 57 eri uddannelse.

Projekterne foregdri det meste af landet—indtil videre dog ikke Regi-
on Syddanmark — og omfatter 23 unikke kommuner, som harialt 41.951
udsatte ledige i projekternes malgrupper.® Det vil sige, at projekterne
omfatter 16 % af det totale antal i deltagerkommunerne. Tre projekter
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adskiller sig fra de gvrige, idet deltagertallet her udger en substantiel
andel af deltagerkommunernes samlede malgrupper. De tre projekter er:
1) projekt CUBB med 3.100 deltagere, der udger alle borgere fra mal-
grupperne i de fire deltagerkommuner; 2) projekt Rekruttering fra kan-
ten med 1.300 deltagere ud afialt 2.693 personer i malgrupperne i de to
deltagerkommuner; 3) projekt IPS Sjelland med 960 deltagere ud afialt
3.049 personer i de 13 deltagerkommuner.

Fonden har med den omfattende volumen i de 15 projekter lagt en
vis kraft i test og implementering af en reekke genkommende greb, som
skal hjelpe udsatte i arbejde eller uddannelse og stgtte dem i at mestre
deres liv. Det gelder kobling af helhedsorienteret, tverfaglig stotte
og fokus pd beskaftigelse/uddannelse, virksomhedsrettet indsats, rela-
tionsbdren stgtte med sigte pd empowerment, ngo’er som tredesten
tiljob/uddannelse og koblinger pa tvars af kommune, psykiatri og ngo.
Det er alt sammen tilgange, der neppe kan findes faglige eller politiske
modstandere af, men hvor feltet eftersporger steerkere metodeudvikling
ogimplementering.

Savel offentliggjorte slut- og midtvejsresultater som internt opsamlede
delresultater viser klart, at det har stor betydning for udsattes borgeres livs-
mestring og progression ift. uddannelse og arbejde, at de far en helheds-
orienteret stgtte med udgangspunktideres egen livssituation. Det ses som
et genkommende megnster, at opbygning af tillid mellem borgeren og
systemet er afggrende — farst der er forstaelse begge veje, begynder det at
rykke. Eteksempel med solide tal fra VIVE’s midtvejsevaluering samtin-

tern resultatopggrelse er Naestved Kommunes projekt Pa vej til arbejde™:

Nastved Kommune: Projekt Pa vej til arbejde

| projektet far ledige borgere med psykiske problemer intensiv stgtte i forlgb,
hvor ogsa jobcenter og psykiatri indgar. Malet er at udvikle en model, som bringer
borgerne i job/uddannelse og fanger psykisk sygdom i oplgbet. Indsatsen bygger
pa et korps af 4 "ressourcekonsulenter”, der giver en helhedsorienteret statte til
borgerne og opbygger gode, tillidsfulde relationer til dem. Forlgbene varer op

til 2 % ar. Ud af 98 borgerforlgb igangsat er der fglgende forelgbige resultater:

o 29 % er i beskaeftigelse (mal: 20 % ved projektslut), heraf 11,2 % i fuldtidsarbejde.
« 13 % har pabegyndt en uddannelse (mal: 15 % ved projektslut).

e 63 % er/har veeret i virksomhedspraktik.

o 14 % faerre oplever at have darligt psykisk helbred.

e 4 % er henvist til psykiatrisk behandling (mal: hgjst 10 %)

Erfaringen er, at det typisk tager lang tid og gerne op mod halvandet ar, fgr der
er opbygget tillid, og der sa pludselig sker en progression.
Fonden stgttede i 2017 med 9.446.000 kr. ud af 15.803.625 kr. Projektet afsluttes
ultimo 2021.
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Tilsvarende gode takter sesi Projekt PLUS i Ringkgbing-Skjern Kommu-
ne, hvor midtvejsevalueringen fra Rambgll viser, at 26 % ledige er kom-
metijob efter gennemfert forlgb. Da en del samtidig er blevet fastholdti
deresjob, er samlet 48 % i beskeftigelse ved afslutning af forlgbet.** Den
seneste interne statusmaling fra 2020 viser, at tallet nu er gget til 56 %.
Ogsa i Settlementets projekt Traedesten® er der god progression, hvor
en intern optalling viser, at forelgbig 27 % er kommet i beskeftigelse.**

Ikke alle projekter er giet helt som ventet. I Vordingborg Kommunes
projekt Ansvar for egetliv, som er evalueretaf SDU og MPloy, stegande-
len af borgere, der kom i ordinart job, ikke mere end i kontrolgruppen,
som ellers var etaf projektmalene.? Dette pa trods af at kommunen med
en handholdt, helhedsorienteretindsats lykkedes med at gge deltagernes
folelse af empowerment. Men 200 % flere kom i fleksjob, og forskellen
ift. kontrolgruppen er signifikant. I alt kom 30,4 % fra indsatsgruppen i
fleksjob, timeansattelse, fuldtidsjob eller uddannelse i projektperioden,
hvad der i sig selv er bemarkelsesverdigt. Kontrolgruppen havde dog
samme relativt hgje beskaeftigelsesniveau, men indsatsgruppen var
aktiv i leengere tid — 17,4 % af tiden mod 13,5 % i kontrolgruppen. Resul-
taterne skal ses pa baggrund af, at borgerne havde en meget lang ledig-
hedshistorik, hvor 75 % i indsatsgruppen havde varet ledige i mere end
tre ar og heraf 54 % i mere end fem ar.

Disse resultater og delresultater kobler sig klart til fondens principper
om helhedsorientering og udgangspunkt i udsatte borgeres eget per-
spektiv. Ogsa princippet om at bruge virksomheder og beskaftigelse
som afggrende ressource har vist sig afggrende, navnlig i kombination
med den individuelle, helhedsorienterede stgtte. Det ses tydeligt i im-
plementeringen af IPS-metoden i tre vestsjellandske kommuner, hvor
evalueringen fra Professionshgjskolen Absalon viser sterke resultater®4,
og hvor der med beregning af businesscase og udgangspunkti virksom-

heder som ressource er tette koblinger til fondens principper:

Slagelse Kommune pa vegne af partnerskabet IPS Vestsjzelland:
Projekt "IPS - individuelt planlagt job og uddannelse med stgtte”

Projektets formal var at hjaelpe psykisk syge i job eller uddannelse via den evidens-
baserede metode IPS. Szerligt uddannede IPS-konsulenter yder tidsubegraenset,
individuel statte, sa psykisk syge kan opna og fastholde job eller uddannelse, mens
de behandles i psykiatrien.

| alt 62 borgere fra Slagelse, Holbaek og Kalundborg Kommuner har gennemfgrt
et forlgb, og 23 IPS-konsulenter er uddannet. Projektets mal var en succesrate pa
55 %, og evalueringen fra Absalon viser gode resultater af de afsluttede forlgb:
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e 57,7 % kom i job eller i uddannelse undervejs i forlgbet.
« 51,6 % er stadig i job eller i uddannelse efter forlgbet.

Af de borgere, der kom i job/uddannelse, blev 44 % fuldt selvforsgrgende, mens
56 % kom i deltidsjob med nogen offentlig stgtte. Besparelserne for samfundet er
forelgbig opgjort til 12 mio. kr. Yderligere 106 borgere er fortsat i forlgb, og progno-
sen for disse er tilsvarende god. Effekten af IPS er 13 % hgjere end standardindsat-
sen, og metodens hgje succesrate og de lokalt forankrede resultater ggr den szer-
deles interessant for andre kommuner at benytte. Ikke mindst da den samtidig er
71.000 kr. billigere end standardbehandlingen, uanset om den fgrer til job eller ej.
Fonden stgttede med 1.678.000 kr. ud af 7.178.000 kr. i 2016. Styrelsen for
Arbejdsmarked og Rekruttering bidrog med 500.000 kr. og kommunerne med
5.000.000 kr.

Generelt tegner der sig et serligt potentiale for effektive indsatser, hvad
angdr borgere med psykisk sygdom eller sarbarhed. Forelgbig er bl.a.
hgstet frugten fra IPS-projektet, der nu udbredes til 10 nye kommuner
i Region Sjelland med en ny bevilling fra fonden i juni 2020 til projekt
IPS Sjaelland. Dette sker, samtidig med at metoden skal implementeres
i Region Hovedstaden.

De gvrige projekter inden for klyngen forlgber hovedsageligt loven-
de, enkelte med behov for strategiske justeringer, men er ikke langt nok
i deres udvikling til, at der kan rapporteres handfaste resultater.

Erresultaterne sa gode? Det kommer an pa, hvad man sammenligner
med. En stringent videnskabelig sammenligning ville bl.a. kreve, at
der var ensartethed mellem malgrupper, malemetoder i projekter og
sammenligningsgrundlaget, herunder tid og sted. Heller ikke mellem
projekter i fonden kan der sammenlignes stift. Graden af malopfyldelse
varierer, men det ene resultat kan ikke nedvendigvis siges at veere bedre
end det andet. Malgrupperne og deres udfordringer varierer, projekter-
ne er i forskellige stadier, og specifikke metoder, der egner sig til én type
problematik og kontekst, gor det ikke ngdvendigvis til en anden. De
opnaede resultater er derfor svere at ssmmenligne indbyrdes eller med
andre pd omradet.

Hvis man alligevel kigger efter en form for "normalindsats”, er det
narliggende at bruge tal for, hvor mange borgere der hjelpesijob eller
uddannelse i landets jobcentre. Tal fra Rambgll viser, at kommunerne
malt hen over 12 maneder opndr, at 3 % aktivitetsparate ledige over 30 ar
kommer i ordinart job og 7-8 % opnar lennede timer. *> Man kan ogsa
rette opmarksomheden mod STAR’s store og landsdekkende initiativ
Flere skal med, her er tallet for malgruppen samlet oppe pd 12 %, fordelt
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pad 7 %, der er kommet i ordinart job, 3 % i lennede timer og 2 % i ud-
dannelse — her malt ud fra hvilken status borgerne har i den afsluttende
maned af projektet.?

Disse tal kan ikke sammenholdes 1:1 med fx projektet i Vordingborg,
hvor evalueringen skelner mellem, om borgeren har veret "bergrt” af
kortvarig progression, eller om der er tale om opndelse af job eller ud-
dannelseimindst fire af seks maneder. Men med alle teenkelige forbehold
kan en optegning af konteksten for resultaterne pa denne made godt give
et nyttigt fingerpeg om niveauet for resultaterne og en grad af forstielse
for, hvad det har veret muligt at opnd hidtil pa forskellige tidspunkter.
Sammenligningen kan ikke std alene og egner sig ikke til at traeffe beslut-
ning om at prioritere den ene indsats over den anden ude i praksis eller
internt i fonden, men den giver — koblet med eksterne evalueringer — et
groft indtryk af, hvordan resultaterne fra stgttede projekter placerer
sigiforhold til, hvad der ellers er udviklet og afprgvet under varierende
vilkar, og hvilken skala for succes man overhovedet opererer indenfor,
ndr det gaelder indsatser for udsatte mennesker.

Skalaen er netop vasentlig at bemzrke. Den viser, at det er notorisk
svertathjaelpe gruppen af udsatte ledige ijob. Derfor er sma tal for frem-
skridt faktisk en succes: De afspejler, at der opnds en stor gevinst for sa-
vel samfundet som den enkelte. Den samlede mervaerdi for samfundet,
nar en udsat ledig kommer i job, er 122.000-136.000 kr.?” De opndede
resultater er sdledes tilfredsstillende for fonden og for ansggerne selv,
selvom hovedparten af deltagerne i de stgttede projekter faktisk ikke
kommer i mal, hvad angar selvforsgrgelse.

Overordnet er det desuden interessant, at der indtil videre ikke har
vist sig noget loft for, hvor mange, der kommer i mal, dvs. om de usaed-
vanligt langvarige indsatser, fonden har stgttet, vil blive ved at have en
vekst gennem hele projektperioden og derfor kan nd meget hgjt op,
eller om de stagnerer pa et tidspunkt. I STAR’s projekt Frontrunner for
15 kommuner lykkedes det eksempelvis at fa i alt 15 % i uddannelse eller
beskaeftigelse, men udviklingen gikistd i projektets sidste fem maneder,
hvor man gjensynligt havde ramt etloft.?® Det er vaesentligt at se, om der
er et mgnster for dette, nar der kommer flere resultater.

Dertil kommer, at projekternes evalueringer ved siden af de rene
beskaftigelsestal angiver progression for andre dimensioner inden for
livsmestring, som er lige sa vasentlige. Disse tal er endnu sverere at
sammenholde pé tvars — men det kan fx angd bedring i psykisk trivsel,
evne til at strukturere hverdagen eller opndelse af en tillidsfuld relation

til medarbejdere og frivillige. Praecis hvad der sker i de enkelte projekter,
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og hvad det forer til, rummer vigtig viden, som skal bringes ind i feltet,
efterhanden som der vil foreligge stgrre klynger af data.

De forelgbige resultater spillerind i kernen af et problem og en igang-
vaerende udvikling i samfundet. Gruppen af ledige borgere med kom-
plekse problemer har ikke @ndret sig radikalt i arevis stort set uanset
konjunkturer og politiske indgreb®® — men der tegn p4, at nilen begyn-
deratflytte sig, og ogsa standardindsatsen er blevet bedre med bl.a. mere
virksomhedsrettet indsats, som det fremgar i Rambglls evaluering af
metoden JobFirst.3°* Kommunerne udviser stor interesse for at lgse pro-
blemet, og STAR udruller aktuelt fase 2 af indsatsen Flere skal med i
30 kommuner, malrettet gruppen af udsatte ledige.3 Projektmodellen er
teenkt som fremtidig skabelon for alle landets jobcentre, og derfor er der
momentum for, at viden fra fondens projekter kan spille positivt ind.
En hovedlov pa omradet er under udarbejdelse, og den skal sikre fokus
pd, hvad der reelt hjelper den enkelte, frem for afvikling af aktiviteter
— outcome over output. Det er ogsa besluttet at vedtage et princip om
”En plan”i2018, ogloven skal gore det muligt for borgere og familier med
komplekse og sammensatte problemer at fi én samlet handleplan
af kommunen og dermed bedre og mere ssmmenhaengende hjelp.

Pa den mdde er der frugtbar jord, hvor klyngen af projekter stottet
af fonden kan skabe lokal udvikling, men ogsa samlet levere en god por-
tion vaesentlig viden om, hvordan den helhedsorienterede indsats kan
kobles med et beskaftigelsesfokus. Der er derfor et vigtigt potentiale og
et stort behov for deling af viden fra projekterne, efterhinden som de
evalueres. Med en rekke tunge evalueringer udfert og flere i pipeline er
fonden pd hgjde med princippet om at opbygge viden til gavn for feltet.

Erhvervsuddannelse eller job til udsatte unge

Fokusomradet Erhvervsuddannelse ellerjob til udsatte unge erihgj grad
relevant for sdvel udsatte unge som for samfundet. Gruppen af udsatte
unge uden uddannelse ellerjob ligger fortsat pa et hgjt niveau med 5.000
nye unge hvert ar eller 7 % af hver drgang, s mere end 170.000 unge
mangler et solidt afset for at kunne klare sig selv.3* Manglen pa faglerte
er meget stor33, og frafaldet pd erhvervsuddannelserne er hgjt trods
et mindre fald de seneste ar.34 De udsatte unges manglende tilknytning
koster samfundet 12-15 mia. kr. arligt.3>

Inden for dette fokusomrade stgtter fonden initiativer, der effektivt

hjelper praktisk begavede udsatte unge videre i erhvervsuddannelse

DET SOCIALE INITIATIV - Status 2016-2020 22



eller job. Det omfatter lgft af de forberedende tilbud, som f.eks. FGU’er,
sd de i hgjere grad bliver led i en uddannelsesfgdekaede, fokus pa mere
sikre overgangssituationer i de unges liv, praksisrelaterede indsatser i
folkeskolen samt styrkede koblinger til erhvervslivet og civilsamfundet.

Trods relevansen har fokusomradet veret mindre sggt end ventet.
Feltet har varet praeget af en stor reform af de forberedende uddannel-
sestilbud med oprettelsen af Den Forberedende Grunduddannelse
FGU i 2017, men ogsd reformen af erhvervsskolerne i 2013. Det har vist
sig vanskeligt at geare eller igangsatte indsatser i et felt, som er domi-
neret af et behov for at finde basalt fodfaste fagligt og organisatorisk, og
stgrre ansggninger rettet mod erhvervsomradet har veret relativt fa.
I alt er stattet 17 projekter inden for fokusomradet bredt, herunder
flest metodeudviklingsprojekter, men ogsa et byggeri, en kampagne og
konferencer og en analyse.

De opndede resultater i stgttede projekter er fine og bekrafter, at et
kombineret fokus pa den sociale dimension og uddannelse eller beskzef-
tigelse kan understgtte unges evne til at sta pd egne ben. Fonden Unges
og fakta hjelper autister i job, og nasten alle gennemfgrer3®, Glad Fon-
den er godt pa vej med en uddannelse til unge med handicap¥, og Regi-
on Sjelland har sammen med tre erhvervsskoler udviklet en fastholdel-
sesindsatsiProjekt FAST, som har bragt frafaldet ned pa 9,8 %, hvor man
for de konkrete studieretninger havde forventet et frafald pd 40-60 % af-
haengigt af elevtyper.3® Projektet har bade haft god virkning og stor vo-
lumen:

Region Sjaelland: Projekt FAST

Projekt FAST havde det formal at gge udsatte unges evne til at holde ved deres
erhvervsuddannelse. Metoderne har baret frugt: En intern maling viser, at frafaldet
blandt elever i projektets malgruppe er reduceret til 9,8 %, hvor skolerne forventede
et frafald pa 40-60 % generelt og helt op til 70 % for de mest truede elever. Med
en fastholdelsesgrad pa 9o % ligger projektet vaesentligt over det statslige mal om,
at 60 % skal gennemfgre deres erhvervsuddannelse i 2020.
Der indgik 570 elever pd ZBC Slagelse, Roskilde Tekniske Skole og EUC Sjeelland
i Naestved. Oprindeligt skulle 300 elever deltage, men efterspgrgslen viste sig at
veere stgrre. | alt 126 medarbejdere blev efteruddannet. Skolerne udvalgte fagret-
ninger, der har vaeret saerligt ramt af frafald: elektrikere, tekniske designere, webud-
viklere, SOSU-omradet samt data, vvs, transport, frisgrer, struktgrer og mekanikere.
Indsatsen bygger pa 1) aktiv inddragelse af de unge med ugentlig selvrapporte-
ring om faglig og social trivsel i en specialbygget app, 2) taet og hurtig opfglgning
pa data om mistrivsel, 3) udvikling af en skolekultur, hvor mistrivsel er noget, man
taler om, og 4) en ny fzelles forstaelse af eleverne mellem faglaerere og vejledere.
Fonden stgttede i 2017 med 10.307.000 kr. ud af 13.910.725 kr. Projektet afsluttes
med en konference i efteraret 2020.
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Tilsvarende er et byggeri til fremme af sundhed pad Middelfart Produk-
tionsskole vellykket og anvendes didaktisk som tiltenkt.3? Pa Skive-
Viborg HF og VUC har mindst 43 % af deltagerne i projekt Skybrud har
haft vesentlig gavn af en frafaldsindsats, hvor 48 % jf. evalueringen har
pabegyndt erhvervsuddannelse, mens yderligere 25 % har besluttet sig
foratsege ind.#° Frederikshavn Produktionsskole haridetlille oginternt
evaluerede projekt Skab Dig erfaret, at coaching har skabt forandringer
hos 60 elever, som har fiet mere selvtillid og oplever at klare sig bedre
iuddannelsen.#

Trods de gode projektresultater er det indtil videre vanskeligt at pege
P4, at fondens stotte samlet har bidraget mere overordnet eller med seer-
lig vaegt til erhvervsuddannelsesomradets praksis. Erhvervsskolerne
har ikke taget den effektive frafaldsmetode fra Region Sjalland til sig
(endnu), og der er forelgbig ikke politisk opbakning til lovmassige
@ndringer, som kan bane vejen for, at unge med handicap far ret til en
kompetencegivende uddannelse med erhvervssigte, sa de kommer fri af
gkonomiske prioriteringer i de enkelte kommuner, som det er malet pa
langt sigt hos Glad Fonden.+*

Fokusomrddet kan dog fa betydning, hvis man ser pa udviklingen
af metoderne, som rekker ud over erhvervsuddannelse specifikt og via
evalueringerne dokumenterer et potentiale, der kan arbejdes videre med.
Ogsa for udsatte unge viser det sig at vere principperne om helheds-
orienteretindsats ogudgangspunktiden unges eget perspektiv, der tel-
ler, og med sarlig vaegt pa psykisk sdrbarhed, deri de senere ar er vokset
frem som et omfattende samfundsproblem.*?® Ni stgttede projekter
inden for Erhvervsuddannelse eller job til udsatte unge danner en klyn-
ge, hvor det handler om mental mestring, og hvor der jf. fondens prin-
cipper samtidig er sigte pa at ggre indsatserne relevante i forhold til de
unges evne til at klare uddannelse eller beskaftigelse. Det geelder syvsma
og mellemstore projekter stattet med i alt 6.833.258 kr.#4, og to sterre,
hvor Region Sjelland og Komiteen for Sundhedsoplysning tilsammen
har modtaget 18.623.000 kr. Delresultaterne fra Komiteens projekt er
opsigtsvaekkende*>:

Komiteen for Sundhedsoplysning: Styrkelse af mental sundhed hos unge

for fastholdelse i uddannelse

Projektet afprgver, om det evidensbaserede kursus "Laer at tackle angst og depres-
sion” virker pa unge i alderen 15-25 ar, sa de far det bedre og i hgjere grad bliver i
stand til at handtere job eller uddannelse. Kurset skal styrke de unges tiltro til sig
selv og er baseret pa en peer to peer-tilgang, hvor de frivillige instruktgrer har per-
sonlig erfaring med angst og/eller depression. 42 kommuner deltager, oprindeligt
maltal var 25 kommuner.
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Farste del af evalueringen fra Statens Institut for Folkesundhed viser, at kurset
har statistisk signifikante effekter pa de unges depression og angst. Far og efter
kurset kan bl.a. males hos de 1.329 deltagere:

 Andelen med hgj angst falder 14 %.

o Andelen med moderat angst falder 10 %.

o Andelen med svaer depression falder 24 %.
e Trivslen er gget 13 %.

o Psykosomatiske symptomer falder 4 %.

Evalueringen fra december 2019 er del 1 af 2, og forste del belyser ikke, om der

er virkninger ift. de unges job eller uddannelse. Men kursisterne udpeger i hgj grad
psykiske problemer som en barriere herfor, og relevansen synes derfor oplagt.

Der fglger en registeranalyse ultimo 2020, som undersgger effekterne pa de

unges job eller uddannelse.

Kgbenhavns Kommune har sat metoden i drift i jobcentrene, ligesom 23 kommu-
ner fortsaetter med kurset efter projektet. Der er saerdeles stor efterspgrgsel pa
kurset, og flere kommuner har mattet afvises af hensyn til kapaciteten. Aktuelt
udbredes nyudviklede onlinekurser under COVID-19-krisen.

Fonden stgttede i 2016 med 8.316.000 kr. ud af 8.816.330 kr. Projektet afsluttes
december 2020.

Den store appetit hos kommunerne er tegn p3, at der er et presserende
problem med psykisk sdrbare unge, og der er derfor et stort potentiale i
at videreudvikle indsatser af samme kaliber som Komiteens, hvor ogsa
leering fra de vellykkede mindre projekter kan vise sig veerdifulde — ser-
ligt udgangspunktet i de unges perspektiv, helhedsorienteret indsats,
kobling til konkrete uddannelsessteder eller arbejdspladser, tvaergiende
samarbejde og behovet for ogsa at 1gfte fagprofessionelles kompetencer
har vist sig relevant for en bedre stgtte til de unge. Senest har fonden
siledesijuni 2020 kunnet stgtte flere nye tvaersektorielle projekter med
dette sigteiregiaf ADHD-foreningen og to SOSU-skoler og samtngo’en
Fundamentet i samarbejde med Aarhus HF & VUC.

Udsatte familiers baeredygtighed

Inden for dette fokusomrade stgtter fonden helhedsorienterede indsat-
ser, som styrker familiernes baeredygtighed og evne til at legge langsig-
tede strategier for deres barn. Det drejer sigbl.a. om indsatser pa tvers af
sektorer, der opbygger familiernes gkonomiske selvhjulpenhed, udvik-
ler deres netvark i lokalsamfundet og styrker deres evne til at skabe

en velfungerende ramme om bgrnenes uddannelse og trivsel.+°
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Udgangspunktet er tanken om, at familien spiller en vasentlig rolle
for, hvilken fremtid et barn fir, og at der er et stort potentiale i at styrke
socialt udfordrede hjem uden sterke boglige traditioner.#” Det er i dag
kun omtrent hvert andet barn af ufaglerte foreldre, som fir en uddan-
nelse.® Arbejdslgshed og manglende uddannelse hos foreldrene, fattig-
dom og en barndom i udsatte boligomrader er negative premisser, som
velfeerdssamfundets gratis uddannelse og udbredte daginstitutioner ikke
eliminerer til fulde. Bgrn i udsatte familier lever hyppigt med faktorer
som misbrug, kriminalitet, vold og psykisk sygdom, deri et vist omfang
pger deres risiko for social marginalisering senere i livet. Udviklingen har
inden for de seneste ar veeret negativ for bgrn fra ufaglerte familier, sand-
synligvis fordi de har mange sociale udfordringer.4°

Projekter stgttet af fonden spiller sammen med en bred strgmning,
hvor der er interesse for at aktivere udsatte familiers egne ressourcer.>°
Antallet af anbragte bern er faldet med 8 % i perioden 2011-2018, og
hovedparten fir en familierettet stotte.>' Antallet af forebyggende ind-
satser til udsatte familier er steget, ogsa mere end til individer.

Fonden har inden for fokusomréadet stattet 29 projekter, som span-
der vidt og omfatter radgivningstjenester, kompetenceudvikling af fag-
medarbejdere, opbygning af nye ngo’er, ferieophold, uddeling af bager,
metodeudvikling, udbredelse af metoder, vidensindsamling og hands-
rekninger. Sarligt tre klynger af projekter tegner etinteressant mgnster:
1) Helhedsorienterede indsatser for udsatte familier i seks kommuner,
2) fire store projekter med fokus pa opbygning af foreldrekompetencer
og 3) 13 civilsamfundsprojekter, hvor frivillige stgtter udsatte familier

pd vej mod baredygtige liv.

Helhedsorienterede familieindsatser

En klynge dannes af seks store projekter i Aarhus, Morsg, Gladsaxe,
Assens, Tgnder ogJammerbugt Kommuner, stgttet med ialt66.293.300
kr.De omfatterialt 290 udsatte familier. Sigtet er her at udvikle helheds-
orienterede og tvarfaglige familieindsatser, hvor der leegges vagt pa
familiens egne ressourcer, og hvor beskaftigelse og uddannelse er ho-
vedmal sammen med loft af trivsel og livsmestring i gvrigt. Tilgangen
byggerbl.a. pd gkonomen James Heckmans beregninger af, at det betaler
sig for samfundet at investere i udsatte bgrn tidligt, selvom udgiften
er storre end vanligt pa den korte bane.>* Fonden har dermed skubbet pa
en rullende snebold og gget andelen af kommuner, der arbejder med
at udvikle helhedsorienterede indsatser for udsatte familier oven i de

ca.50 %, deriforvejen skgnnes at vaere i gang med ”Sveriges-modellen”
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som forbillede.>3 Der er indtil videre vaegtige slutresultater fra projekter-
neiAssens og Gladsaxe Kommuner, som evalueres afhhv. VIVE/Oxford
Research>* og Deloitte>:

Gladsaxe Kommune: Projekt Tidlig Indsats

| alt 56 udsatte familier har veeret tilknyttet projektet, hvor Gladsaxe Kommune har
afprgvet en tidlig helhedsindsats for familier med bgrn i alderen o-3 ar. Evalueringen
fra VIVE viser, at familierne har et positivt udbytte, hvor 75 % faler sig hjulpet af
forlgbet. Bgrnene trives bedre, mindst to anbringelser er forebygget, og foraeldrene
kommer teettere pa beskaeftigelse. Der er en hgjere grad af stabilitet i familiernes
samlede liv, og det vurderes, at indsatsens fokus pa foraeldrenes livsmestring har
styrket forholdet mellem forzeldre og bgrn.

De udsatte familier havde fgr projektet en stejl nedadgaende kurs, hvor andelen
i selvforsgrgelse faldt fra 70 % til 40 % over to ar. Med indsatsen er den negative
udvikling vendt, og andelen af selvforsgrgende forzeldre er vokset til 62 % for famili-
erne samlet, for mgdrene specifikt fra 21 % til 55 %. Dertil er 8 % flere kommet i virk-
somhedspraktik. Med stgtte fra den kvalitative analyse vurderes, at de gode effekter
for mgdrene skyldes indsatsen.

Det er kommunens vurdering, at indsatsen har forebygget anbringelser i et om-
fang, sa der er en god businesscase for investeringen i den helhedsorienterede ind-
sats. Merudgiften er ca. 1 mio. kr. arligt, som vil vaere tjent hjem efter 5 ar, hvis blot
én anbringelse undgas. Projektets resultater formidles bl.a. via den nyskabende
digitale platform "Social Talks”, som er malrettet praktikere pa familieomradet.

Fonden stgttede med 5.716.800 kr. ud af 23.523.977 kr. i november 2016, og projek-
tet afsluttes efteraret 2020 med en konference.

Assens Kommune: Projekt Job og Familie — alle borgere er
en del af vores fallesskab

| projektet fik udsatte familier intensiv hjzelp i en tvaerfaglig, helhedsorienteret fami-
lieindsats, hvor der er fokus pa sammenhaeng og opbygning af tillid, sa familierne
bedre bliver i stand til selv at komme pa banen. Projektet omfattede 50 udsatte
familier med 72 voksne og 89 bgrn i projektet. Slutevalueringen fra Deloitte viser:

* 45 % af b@rnesagerne har kunnet lukkes, da familien nu trives.
44 % af forzeldrene er i beskaeftigelse, heraf er 22 fuldt selvforsgrgende.
« 23 % af de voksne og 19 % af bgrnene har malbart gget trivsel.

Der er arbejdet malrettet med virksomhedsrettede indsatser, og dataanalyse viser,
at andelen af borgere i virksomhedsrettet indsats har vaeret stigende over projekt-
perioden. Projektteamet har desuden arbejdet med borgerens motivation og tro
pa egne evner. Et vigtigt element har i den forbindelse ogsa vaeret at tage hand om
borgerens oplevede barrierer for beskaeftigelse. Der dokumenteres en sammen-
haeng, hvor bedring af foraeldrenes evne til at forsgrge familien fgrer til mindre
behov for hjaelp til barnene.

Projektet har medfart en omkostningsbesparelse pa 4,9 mio. kr. i projektperio-
den, og selvom det kun udggr 56 % af investeringen, ventes en positiv businesscase
pa laengere sigt, da der er flere virkninger af indsatsen efter evalueringstidspunktet.
Kommunen arbejder i sommeren 2020 med en forankringsmodel.

Fonden stgttede i 2016 med 9.286.000 kr. ud af 18.517.550 kr. Projektet er afsluttet
juni 2020.
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Resultaterne fra Assens og Gladsaxe viser, at indsatserne kan nedbringe
omkostninger og forebygge dyre anbringelser — hvis man tager udgangs-
punkt i faglige vurderinger af, hvad forebyggelsesindsatserne har be-
tydet, og hvis det vurderes over en leengere tidshorisont. Dermed ogsd
sagt, at det er virkninger, der er svare at dokumentere med hgj validitet
nu og her, men som kan kaldes lovende, og som udbygger den eksiste-
rende dokumentation. De virksomme mekanismer i projekterne korre-
sponderer i hgj grad med fondens principper, hvor serligt forstielsen
af en "beeredygtig” familie ogsd omfatter foraeldrenes evne til at blive rol-
lemodeller for deres bgrn som aktive pd arbejdsmarkedet. Det er bemzer-
kelsesvardigt, at mange af foraeldrene og serligt medrene faktisk kan
hjelpesijob eller uddannelse trods sver ledighedshistorik, og at foral-
drenes beskaeftigelse og uddannelse er rehabiliterende for hele familien.

Hvordan resultaterne placerer sigi en bredere kontekst, er ikke nemt
at afggre. Det er svart at finde sammenligningsgrundlag for familie-
indsatser, ogsa fordi der ikke er lang tradition for at male pa sidanne.
Resultaterne fra Gladsaxe og Assens Kommunes projekter kan dog sam-
menlignes med bl.a. et beslegtet storskalaforsgg i regi af STAR. STAR’s
ambitigse projekt "Helhedsindsats for udsatte familier” blev udfert i
2014-2016 og fik 91,3 mio. i stgtte. I alt 10 kommuner med 348 familier
deltog hen over to ar. Resultaterne var overordnet positive, pd den made
atbgrnenes trivsel, skolefraver og fritidsjob blev bedret, ogatandelen af
bern med svare problemer faldt fra 49 til 40 %.1alt 14,6 % af foreldrene
kom i beskaftigelse i mere end 10 uger, men en effektmaling i Furesg
Kommune viste, at kontrolgruppen havde samme fremgang som ind-
satsgruppen.®

Andet relevant sammenligningsgrundlag findes desuden i fire store
projekter fra Norge og England, hhv. HOLF,% The LIFE Programme>®
og to projekter evalueret under fellestitlen Family Interventions.>® Ogsa
her ses gode sociale effekter, men manglende eller en svag progression
ift. beskaftigelse. | HOLF kom 5 % i ordinzrt job og 3 % i uddannelse,
hvilket ikke var mere end i en kontrolgruppe. I The LIFE Programme
svingede resultaterne fra o % til 10 %, der kom i beskeeftigelse i indsats-
perioden, athaengigt af lokalomrdde. I de to projekter under The Family
Intervention kom yderligere 10 % i beskaftigelse og 10 % fastholdt deres
eksisterende job. Man kan ogsa kigge pa aktivitetsparate unge i alderen
18-29 dr, idet deti flere af projekterne er unge foraldre, derindgar, og her
er det pa landsplan ca. 12 % af de mest udsatte unge, der arligt kommer

i uddannelse eller beskaftigelse via standardindsatsen.®°
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Pa den baggrund forekommer det — med forbehold for forskellige op-
gorelsesmader mv. — rimeligt at sige, at de projekter, fonden har stottet,
forelgbig klarer sig godt, hvad angar foreldrenes beskaftigelse. Dertil
kommer malinger af progression pa mange andre mader, og ogsa her er
det problematisk at sammenligne pa tvaers. Men evalueringerne peger pa
forbedret trivsel for bgrn og voksne, lukning af barnesager, fald i antallet
af stotteforanstaltninger, progression i bernenes fremmgde i skole og
dagtilbud og en oplevelse af endelig at blive hgrt og fa indflydelse pa egen
sag. Resultaterne egner sig darligt til benchmarking, men det er absolut
vigtigt at sette dem i spil med hinanden i leringsgjemed og faglige draf-
telser af, hvad der ser ud til at virke hvordan athaengigt af omstendig-
heder, efterhanden som projekterne enkeltvist og i klynger afsluttes.

Data fra de gvrige projekter i klyngen er endnu spinkle, og om de pa
samme mdde viser et lgftaf uddannelse og beskaeftigelse, sa der kommer
en omfattende dataunderbyggelse af koblingen, vil blive klart med de
afsluttende evalueringer i de kommende ar.

Fondens donationer spiller sammen med gode offentlige invester-
inger med korresponderende mil® og medvirker dermed til at skabe
vedholdende opmarksomhed, volumen og mere varig effekt. Fagligud-
vikling har relevans, men ogsa politiske indgreb er af stor betydning for
omradet. Graden af beskeftigelse og uddannelse for foraldre fra udsatte
familier er generelt steget, og antallet af kontanthjelpsmodtagere med
bern er faldetikelvandet pa nye krav ogbegrensninger af ydelser — "kon-
tanthjaelpsloftet” og “225-timers-reglen”.®? Det er positivt, men andre
undersggelser viser dog, at udsatte familiers livskvalitet (relationer,
gkonomi, livstilfredshed) samtidig samlet set er faldet, og flere bern
lever under fattigdomsgraensen.®3

Fondens samtenkning af beskeftigelse og helhedsorienteret social
indsats ber forebygge, at stgttede projekter leses ind i den ideologiske de-
bat. Dermed kan der vere basis for en langtidsholdbar metodeudvikling,
som haver sig over politiske slagsmal. Projektet i Gladsaxe Kommune er
desuden et frikommuneforsgg, og med de positive resultater in mente
kan det betyde, at der kommer permanente endringer i lovgrundlaget.
Fonden forsterker dermed en generel bevaegelse pd omradet, men bidra-
ger ogsa qua omfattende evalueringer med en dybde i vidensudviklingen,
der ikke er steerk tradition for.%4 De positive resultater, der jf. ovenfor
forelgbig er af fokusomrddets klynge af projekter, vaekker faglig og poli-
tisk interesse — forventeligt stigende med eksterne slutevalueringer i
de kommende 4r.%5 Projekterne som klynge betragtet kan potentielt

bidrage markant til en positiv udvikling pa samfundsniveau.
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Udvikling af foraeldrekompetencer

Ogsa en klynge af fire store metodeudviklende projekter, hvor der er
fokus pa bl.a. forebyggelse og udvikling af foreldrekompetencer, har
potentiale til at gore en forskel — og deti en ganske stor del af landet ale-
ne i projektperioderne, hvor der er aktiviteter i 16 unikke kommuner.%®
Ialt 789 udsatte familier indgdr i projekterne, som bygger pa forskellige
tilgange, men alle sigter pd at aktivere familiens egne ressourcer, som
ogsa fondens princip angiver. Det drejer sig om 1) Metodecentret: Vide-
reudvikling ogudbredelse af metoden Minding the Baby til syv kommu-
ner, 2) Odense Kommune: Tidlig indsats for nybagte foreldre i projekt
FAMKO, 3) VIA: Videreudvikling og udbredelse og PMTO Teens til otte
kommuner, 4) Kgbenhavn og Gladsaxe Kommuner: Afprgvningaf trau-
meindsats ud fra metoden Sleeping Dogs i projekt ”Styrket indlering,
bedre skolegang”. De erialt stgttet med i alt 56.638.000 kr. Der er end-
nu ikke resultater herfra, men der arbejdes med videreudvikling af
evidensbaserede metoder og ambitigse evalueringsdesign, hvor deri tre
af fire projekter indgar kontrolgrupper. Derfor forventes, at projekterne,
hvis de lykkes, vil levere metoder med en hgj grad af evidens for effek-
ten. Dokumentation af effekt kan abne dgre til den videre udbredelse.
Det kan eksempelvis ske, serligt hvis metoderne efterfglgende fx kob-
les op pa Socialstyrelsens udviklings- og investeringsprogram, der er
stottet med 249 mio. kr. og netop har sigte pa effektive metoder.®”

Stgtte til udsatte familier fra civilsamfundet

Via stgtte pdialt 92.086.838 kr. til en klynge af 13 civilsamfundsprojek-
ter har fonden sikret en vasentlig opgradering af den frivillige statte til
udsatte familier - med udgangspunkt i tanken om, at foraeldrene selv
har ressourcer og ikke skal erstattes af hverken frivillige eller profes-
sionelle.*® Dermed tages der desuden afsat i fondens princip om, at civil-
samfundet skal bidrage komplementzert til fx de store kommunale for-
spg pa atindfere helhedsorienteret familiebehandling.

Der er ca. 32.000 udsatte familier og 53.066 udsatte bgrn og unge i
Danmark®®, ogngo’ernes projekter kan potentielt favne en betydelig del
af denne malgruppe’®, men ogsa na bredere og mere forebyggende ud
til familier i grizonen. Serlig gennemslagskraft har forelgbig vist sig i
to store projekter stgttet med i alt 63.527.000 kr.: Rgde Kors’ projekt
Familien i Fokus og projekt Hele Danmarks Familieklubiregi af KFUM’s
Sociale Arbejde, FDF og KFUM Spejderne.
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Rgde Kors har et mal om at inkludere 4.000 udsatte bgrn og voksne i
familienetverk, som i antal skal gges fra 55 til 75, men ogsa at tilbyde
soo familier en serlig familieven, ligesom 250 foreldre skal have en er-
hvervsmentor. Maltallene er godt pd vej til indfrielse: Forelgbig er der
60 netvaerk, totaltnds 2.904 personer, mens der har veret 103 forlgb med
erhvervsmentor og 168 forlgb med en familieven.”” Der er ogsa stor
volumen hos KFUM’s Sociale Arbejde, FDF og KFUM Spejderne, som vil
oprette 175 familieklubber for 1.575 familier og indtil nu har etableret 55.7*

Den vasentlige verdi ligger ikke blot i den store volumen, men ogsa
i den virkning, der kan males. Der findes mange familieindsatser i ngo-
regi, men langtfra alle har dokumentation for, hvilken forskel de gor.
Evalueringerne af de projekter, fonden har stgttet, er derimod omfatten-
de, og resultaterne er indtil videre overvejende positive. I VIVE’s midt-
vejsevaluering af Hele Danmarks Familieklub ses, at bgrnene oplever
nervar og fokuseret tid med deres foreldre i familieklubberne, og at ser-
ligt bern af foraeldre uden for arbejdsmarkedet og bgrn af enlige foreldre
kan hgste leering angdende sociale regler.”? Ligeledes viser VIVE’s midt-
vejsevaluering af Familien i Fokus, at Rgde Kors’ frivillige understgtter
familiernes livsmestring, sa deres trivsel gges, og foreldrene bliver
rustettil atklare job eller uddannelse.”* Uddybende om projektet og dets

resultater:

Rede Kors: Projekt Familien i Fokus

Projektet er baret af frivillige, som statter udsatte familier, sa de bliver bedre til at
mestre livet. Indsatsen varetages af 1) familievenner, som kommer i hjemmet og
yder psykosocial stgtte, og 2) mentorer, der stgtter pa vejen mod job eller uddan-
nelse. Mange af familierne deltager desuden i Rgde Kors’ familienetvaerk.

Evalueringen viser, at Rgde Kors lykkes med at rekruttere ressourcestaerke
frivillige, og at de udsatte familier har stort udbytte:

*71% vurderer, at de i hgj grad har haft gavn af forlgbet med en familieven.
« 80 % har efter eget udsagn i hgj grad profiteret af forlgbet med en job-
eller uddannelsesmentor.

Rede Kors har endvidere selv optalt, at 34 % af borgere i mentorforlgb saerligt for ledi-
ge er kommet i job eller uddannelse. Svarende til 11 personer ud af 32 afsluttede for-
Igb. Hertil kommer mentorforlgb, hvor 17 af 18 borgere er blevet fastholdt i deres ud-
dannelse, ligesom 13 har gennemfgrt virksomhedspraktik med stgtte fra en mentor.
Datamaterialet peger p3, at de frivillige yder hjelp til selvhjaelp. VIVE konklu-
derer: "Forzeldrene styrkes markant i deres mestring af hverdagslivet: at de selv
kan sgge arbejde, selv er i stand til at afslutte studiet, selv kan organisere hverdagen
med dagtilbud, skole, lektielaesning, indkgb osv. og samtidig have overskud til
fx at tage konflikter med bgrnene”.
Fonden stgttede med 24.057.000 kr. ud af 35.998.525 kr. kr. i november 2016.
Projektet afsluttes maj 2022.
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Ikke mindst fremgangen ift. uddannelse og beskaftigelse i Rede Kors’
projekt er nyskabende, idet fa sociale ngo’er arbejder med et fokus pa
udsattes evne til at forsgrge sig selv. Her ses ogsa en kobling til fondens
princip om at ggre virksomheder og beskaftigelse til en ressource.
Resultaterne understgtter desuden en udvikling pa beskaftigelsesom-
radet, som gar mere i retning af komplementaere samarbejder end mar-
kedslogikker.”> Samme greb ses i variationer i andre stgttede projekter:
Tgnder Kommune arbejder sammen med hhv. Frelsens Har og
Home-Start om familieindsatser, mens Frivillige fra Fonden for Socialt
Ansvar samarbejder med skoler i Kebenhavn og omegn om at opbygge
leeringsmiljoet hos udsatte familier.

Samlet viser fokusomradet, som er det mest ansggte og stottede i det
sociale initiativ, gode forelgbige takter. Der ventes en markant gget
meaengde data med flere resultater de kommende ér, som vil udbygge
feltets viden om, hvordan og hvorvidt et fokus pa at opbygge udsatte
familiers beredygtighed kan hjelpe med at bryde den negative arv for
udsatte bgrn og unge.

Udsatte unges fritidsjob og ivaerksaetteri

Fokusomrddet er et af de mere specifikt handlingsanvisende i det socia-
le initiativ. Baggrunden er en vis viden om, at fritidsjob kan styrke
unges livskompetencer og potentielt gge chancen for at bryde negativ
social arv. Nar unge far fritidsjob, styrker det deres arbejdsmarkedskom-
petencer, forebygger kriminalitet og anden risikoadfaerd, og der er tegn
p3, at de klarer uddannelse bedre pa langt sigt.”® Inden for dette fokus-
omrdde stgtter fonden eksempelvis jobformidling, som ger det let for
erhvervslivet at hyre fritidsjobbere, helhedsorienteret statte til unge pa
vej mod fritidsjob, mentorordninger der hjelper den unge ind pd
arbejdspladsen eller styrkelse af organisationer, som klaeder unge pa til
at starte egen virksomhed.

Trods de gode virkninger er andelen af unge med fritidsjob pa lands-
plan faldet med 6 procentpointiperioden 2008-2017,1 (u)takt med at der
er opbygget mere viden om betydningen af fritidsjob.”” Kurven er steget
stabiltsiden 2014, men der er lang vej til niveauet for 20087812017 arbej-
dede cirka 60 ud af 78 igangvarende boligsociale helhedsplaner med at
fa unge i fritidsjob gennem malrettede indsatser’?, ligesom fx Aarhus®®
og Kgbenhavns Kommuner® har sgsat egne fritidsjobindsatser, men

der er gjensynligt behov for og plads til flere. Der er sdledes politisk op-
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marksomhed pa at gge antallet af unge i fritidsjob med en fornyet vilje
til at fjerne lovbarrierer, fx vedr. beregning af boligstatte, sa udsatte
unges familier ikke leengere bliver modregnet gkonomisk som fglge af
den unges lgnindkomst.®? Beskaftigelsesministeriet har desuden bedt
Branchefallesskaberne for Arbejdsmiljg komme med bud pa yderligere
forenklinger af regler for yngre fritidsjobbere pa 13-15 ar med henblik
pd at fa flere i fritidsjob.

Fonden har med stotte til fritidsjobprojekter, men ogsa andre akti-
viteter, stimuleret udviklingen. I 2017 afholdt fonden en konference
om fritidsjob, hvor fagfolk, virksomheder, unge og politikere deltog, og
der blev qua konferencen ivaerksat et digitalt netverk pd LinkedIn, som
siden er udbygget med et analogt. Fonden har i kglvandet pa indsatser-
ne kunnet stotte et stigende antal fritidsjobprojekter. Indtil nu er stottet
13 fritidsjobsprojekter, som omfatter 5.660 unge, heraf er malet, at 2.628
skal i ordinaert fritidsjob og 310 i lommepenge- eller treningsjob (hvor
lgnnen ikke betales af virksomheden, men fx af en boligsocial helheds-
plan eller en kommune). [ alt var 109.500 unge i fritidsjob i 2017, sd ande-
len i de stottede projekter samlet er pan, navnlig idet udsatte unge
udger en begrenset del af gruppen.

Forelgbig er hhv. 60 0og 455 unge hjulpeti treeningsjob eller fritidsjob.
Hovedparten af projekterne har en hgj succesrate, idet en stor del af alle
de unge, der kommer i forlgb, ogsa far fritidsjob og pd anden made pro-
fiterer af indsatsen. Der er ikke nogen afsluttede projekter, men lovende
tal fra interne statusopggrelser og flere positive tal fra eksterne midt-

vejsevalueringer, fx:

Fzellessekretariatet for den boligsociale helhedsplan i Svendborg

Projektets mal er, at 220 udsatte unge fra to udsatte boligomrader i Svendborg skal
i fritidsjob, og i kelvandet herpa skal flere pabegynde ungdomsuddannelse eller job.
Evalueringen fra LG Insight® viser bl.a.:

« Alle 65 unge, der indtil nu har gennemgaet indsatsen, er kommet i fritidsjob.
o | alt er skabt 81 fritidsjobs.

» 81 % af de unge bliver i jobbet i mindst 6 maneder.

« 85 % af de unge oplever personlig progression af indsatsen.

« Der er indgaet samarbejdsaftaler med 35 virksomheder.

Modellen, hvor der samarbejdes mellem studievejleder, familie, kommune og
boligsocial fritidsjob-ambassadegr, virker, og indsatsen er relativt billig set i forhold
til antallet af skabte jobs.

Fonden stgttede med 3.819.000 kr. ud af 5.378.000 kr. i november 2017. Projektet
afsluttes ultimo 2021.
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FISKEN - opbygning af fritidsjobindsats i Valby

Foreningen FISKEN vil udvide sit omrade geografisk og formidle 205 fritidsjobs

til udsatte unge i Kulbanekvarteret, Valby. Afdelingen skal vaere gkonomisk baere-
dygtig. Midtvejsevalueringen fra LG Insight®4 viser, at der er indtil nu opnaet:

»93 ud af 163 unge eller 57 % er kommet i fritidsjob.

¢ 50-93 % fastholdt i jobbet efter 3 maneder, afhaengigt af opggrelsesmade.

« Der er afholdt g jobkurser pa skoler for 236 elever, indgaet 12 virksomheds-
samarbejdsaftaler og deltagelse i netveerksmgder med omradets social-
og ungeaktgrer.

Fonden stgttede med 3.466.000 kr. kr. i november 2016. Projektet afsluttes ultimo
2022.

Projekterne spiller ind i et broget felt, og igen er en sammenligning af
resultaterne med andre en sver opgave. Der findes ikke landsdekkende
tal for, hvor effektive fritidsjobindsatser normalt er, der er stor variation
i malgruppernes udsathed og alder i de projekter, der findes, ligesom
definitionen af fritidsjob kan variere. Nogle gange medtzlles lommepen-
gejob, andre gange opgores kun jobs pa ordinzre vilkir. Der kan ogsa
vare tale om arbejdstimer i hold, og fx ligger Fritidsakademiet FRAK
relativt lavt med sit projekt Ukrudt, hvor 38 % forelgbig er kommet i
fritidsjob, men ovenide individuelle fritidsjobs er der perjuni 2020 lagt
6.044 arbejdstimer, hvor de unge har lgst ordinaert betalte opgaver
1 grupper.

Et sammenligningsgrundlag kan dog — med alle disse forbehold
in mente — findes i evalueringen af Landsbyggefondens omfattende ind-
satser. Evalueringen viser, at 48 % afunge ialderen 15-20 ar er blevet hjul-
pet i fritidsjob gennem projekter i udsatte boligomrider.?s Dette teller
bade lommepengejobs og ordinare jobs, der skelnes ikke mellem udsat-
te og ressourcesterke unge, og aldersgruppen er ®ldre end i de fleste af
de projekter, fonden stotter, som gar ned til 13 ar— hvor det pga. arbejds-
miljglovgivningen er ekstra svert at finde fritidsjob. De 48 % er derfor
til dels opndet pa et mindre udfordrende grundlag end det, der er aktu-
elt i hovedparten af projekterne i fondens portefglje, hvor lomme-
pengejobs kun undtagelsesvist indgar.

Delresultaterne fra FISKEN, Svendborg og FR AK er pa den baggrund
fine, og dertil kommer ogsa projekt Fra Fritidsjob til Faglert i regi af
Boligselskabet Sjelland. Her er forelgbig 68 % kommet i ordinzert fritids-
job og 30 % ilommepengejob/fritidsjob med stotte. Samlet er andelen
af unge, der kommer i fritidsjob eller pd anden mdde arbejder og far lgn,
sdledes hgj i projekter stgttet af fonden. Projekterne har typisk ogsa
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mal for de unges sociale kompetencer, som er endnu svaerere at sammen-
stille pa tvars, men det samlede billede fra midtvejsevalueringer og
statusnotater er, at de unge har udbytte ogsa pa dette niveau og bl.a. op-
ndr en st@rre tro pa sig selv.

Styrken i fokusomradet samlet er ogsa den gode volumen, som
ikke mindst hentes ved det landsdekkende projekt Coop Crew, hvor
Ungdomsskoleforeningen arbejder sammen COOP.2 Her indgar 3.776
unge og 23 ungdomsskoler i indsatsen. Men det er ogsa serligt lovende
for den videre udvikling af feltet, at fonden har stgttet nye former
for samarbejder, hvor der dels er en direkte erhvervskobling som i
COOP-projektet, men hvor ogsa sociale ngo’er som noget nyt fatter
interesse for tilgangen, som det ses hos Red Barnet i samarbejde med
Meyers Madhus i projekt Maltid, Fritid, Fremtid.

Da der samtidig er sigte pd indsatser, som skal fortsette efter projekt-
perioderne, er gevinsten derudover ogsa, at der er skabt en infrastruktur,
som vil blive ved med at generere fritidsjobs ogsa bagefter, sidan at den
negative udvikling i antallet af unge med fritidsjob kan vendes pa langt
sigt. Deter serlig veesentligt, at det er udsatte unge, der hjelpesi fritids-
job —de har vanskeligere ved at finde vej til job, og derfor har projekter-
ne ikke bare betydning for den samlede kurve, men ogsa for at en sarlig
gruppe bidrager til at vende udviklingen. Ligesom projekterne med-
virker til, at der udvikles viden om udsatte unges udbytte af fritidsjob
specifikt.

Interessen for at styrke unges ivaerksatteri, som er den anden del
af fokusomradet, har varet begraenset.?” Det vil kreeve en betydelig op-
spgende indsats, hvis fonden skal vare lokomotiv for at udfolde poten-
tialet i unges iverksaetteri yderligere. Det er ikke den position, fonden
sedvanligvisindtager, og derfor er det muligt, ativeerksattertematikken
pa sigt skal bortfalde som del af fokusomradet, afhengigt af fondsbe-
styrelsens gnsker.

Socialt byggeri med malbar effekt

Fokusomrddet bygger pa tanken om, at bedre fysiske rammer kan vere
en vej til at opnd mélbare forandringer pa det sociale omrade. Psykiatri-
ske hospitaler er et bemarkelsesvardigt eksempel. Her har bedre indret-
ning medfort lavere medicinforbrug og ferre baltefikseringer.®® Fonden
stotter udvikling af byggeri og anlaeg, som styrker den sociale indsats
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og malbart bedrer udsatte borgeres liv. Prototyperne skal samtidig have
verdi for samfundet, sé projekterne bliver gkonomisk baredygtige.

Der er forelgbig stottet syv bygge- oganlegsprojekter, som teller om-
bygning og nybygning af tre veresteder og et forsorgshjem, nye rammer
til rehabilitering af hjerneskadede, udearealer til et krisecenter, bo- og
behandlingsfaciliteter til anbragte bgrn og familier, to specialefterskoler
og ny samlokalisering af medarbejdere inden for social, sundhed,
civilsamfund og psykiatri.

Generelt har fokusomridet veret svagt ansggt, eller ansggerne har i
begrenset omfang koblet sig til tanken om, at der kan males specifikke
forbedringer for udsatte borgere i kglvandet pa et byggeri. Udgangspunk-
tet har ofte varet et rent praktisk behov for nye faciliteter, uden at der har
veret en socialfaglig strategi for byggeriet. For at sikre, at potentialet i
ansggerfeltet er afsggt, har fonden i fellig med Realdania udgivet en
forundersggelse om omradet og atholdt to velbesggte ga-hjem-meader i
Aarhus og Ksbenhavn.? Realdania har endvidere stattet udarbejdelsen
af en forskningskortleegning.”° Pa den made har fondene sammen banet
vejen for en ny made at teenke arkitektur, sociale indsatser og effekt-
malinger sammen pa, men endnu mangler der konkrete resultater, som
for alvor kan tydeligggre verdien af tilgangen.

Forelgbig er et enkelt projekt inden for fokusomradet afsluttet
og slutevalueret: ombygning af girdhaven pa Randers Krisecenter.?' Eva-
lueringen er kvalitativ, da det ikke lod sig gore at samle kvantitative data
som planlagt, og derfor er udsigelseskraften begrenset. Vurderingen er
positiv, og det konkluderes, at haven tjener det gnskede formal og un-
derstotter krisecenterets socialfaglige arbejde. Der er skabt et frirum,
hvor det er muligt for beboerne at finde ro fra deres vanskelige livssitua-
tion. Gdrdhaven stimulerer ogudvikler bgrnenes fantasi, og det kan bl.a.
ses, at der leges leengere lege. Der er som en uventet sidegevinst opstiet
nye muligheder for fellesskab pa tvars af familierne i krisecenteret.

Derudover er der under andre fokusomrader stgttet to byggeprojek-
ter, som leverer relevant viden om sammenhangen mellem byggeri og
socialfaglig indsats, selvom de faktisk ikke var teenkt inden for en sidan
ramme: 1) indretning af vaerestedet Makers Corner i Roskilde og 2) spi-
sesal, kgkken og undervisningslokaler til Middelfart Produktionsskole
stottetinden for hhv. Livsmestring, uddannelse og arbejde og Erhvervs-
uddannelse eller job til udsatte unge:
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Roskilde Kommune: Etablering af beboelige containere til lerings-, arbejds-
og varkstedsfallesskab. Makers Corner

Formalet med Makers Corner var at skabe en ny ramme, hvor psykisk syge kan styr-
ke deres faglige og sociale kompetencer i et praktisk arbejdsfaellesskab. Byggeriet
bestar af beboelige containere, der er placeret i en tidligere fabrikshal, og som huser
varestedet, en ungdomsklub og et veaerksted for ggr-det-selv-ngrder. Omkring 30-35
borgere bruger vaerestedet i Igbet af ugen. Evalueringen viser, at 78 % Makers Cor-
ner styrker recovery hos 78 % af brugerne.®? De nye rammer gger isaer de 25 % staer-
keste brugeres selvvaerd, ligesom byggeriet skaerper deres sociale og faglige kompe-
tencer. Den ra estetik og det aktive miljg er dog en udfordring for de brugere, som
har brug for mere tryghed, og 13 % af dem har mindre gavn af de nye rammer.

Fonden stgttede med 6.840.000 kr. ud af 9.063.000 kr. i maj 2016. Vzerestedet
blev indviet i august 2017.

Middelfart Produktionsskole: Ny sundhedsfaglig bygning

Middelfart Produktionsskole fik midler til ny spisesal, produktions- og undervis-
ningskskken og undervisningslokale samt renovering af eksisterende bygninger.
Skolen har strategisk fokus pa at styrke elevernes sundhed, og interessen er stor
blandt eleverne, sa skolen har savnet plads og fysiske rammer, der understgtter
den socialfaglige tilgang. Resultatet af nybyggeriet er en forggelse af elevkapacite-
ten pa 18 %, men ogsa et maerkbart bedre miljg, som fremmer elevernes trivsel og
abner mulighed for, at de kan udvikle sig personligt og fagligt. Evalueringen viser,
at de fysiske rammer har gjort det nemmere for eleverne at traeffe de sunde valg: at
bevaege sig fysisk, at spise frokost, at sidde og tale sammen, at veere fokuseret pa
undervisningen, at treede ind i faellesskaberne, at holde orden og passe pa skolen.”

Fonden stgttede med 10.000.000 kr. ud af 15.154.141 kr. i maj 2016. Bygningen
blev indviet i juni 2018.

Overordnet er erfaringen, at det krever en sterk ledelseshdndtering og
en klar didaktik eller socialfaglig strategi, hvis de nye rammer skal vere
til gavn for mélgrupperne. Leringen er ogsa, aten tidlig og teet dialog med
dearkitekter, der skal tegne byggeriet, er afggrende — de kan, som det har
vist sigi Makers Corner, operere med nogle forestillinger om, hvad mal-
gruppen vil trives i, som skal nuanceres tidligti processen med sterk ind-
dragelse af brugerne. Ogsa hvad angar evalueringen er det ngdvendigt
med en tet dialog, som det viste sig for Randers Krisecenter, der ikke
kom heltimal med den planlagte evaluering. Dels skal evaluator, bevil-
lingsmodtager og arkitektrddgiver samarbejde fra start til sluti en gen-
nemtenkt proces, dels er det ngdvendigt tidligt at skaffe klarhed over,
hvordan der kan skaffes savel kvantitative som kvalitative data, selvom
det er svert fx at lave fgr-og-efter-malinger pd en gruppe, der kun mid-
lertidigt har ophold.
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Det har vist sig som en genkommende erfaring, at der skal teenkes i
nye baner af de tilkoblede evaluatorer, da der ikke foreligger en skabelon
for, hvordan man evaluerer sociale mursten. Fokusomradet bidrager
sdledes bade med empirisk masse og nyudvikling evalueringsfagligt.
I lobet af de kommende ar afsluttes de gvrige stgttede byggerier med
grundige evalueringer, som vil bidrage vasentlig til udviklingen af viden
om sociale mursten.
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Princip 1

Laeringspointer og principper

Fonden kan ikke alene &ndre pd samfundsproblemer af den kaliber, som
program- og fokusomraderne retter sigimod, men sammen med andre
kan fonden bidrage til en positivudvikling. Dette bidragkan bl.a. under-
soges ved at belyse, om de baerende tanker bag socialinitiativet pa tvers
af program- og fokusomrader ser ud til at holde vand, og dermed om det
gor en forskel at statte projekter baseret pa dem. Prismet for en sidan op-
marksomhed er derfor de principper, fondens arbejde baserer sig pa, og
med flest mulige data fra projekterne. Hvilken kontekst spiller princip-
perne ind i? Hvordan ser de overordnede principper ud i pd et mere ope-
rationelt niveau som underprincipper? Bliver der taget afsat i princip-
perne, og fgrer det til det, vi hdbede? Hvilke leeringspointer har der vist

sig, ndr principperne har mgdt praksis?

Styrk en helhedsorienteret og handholdt indsats

Baggrund for princippet

Fondens fokus pa sammenhaengende helhedsindsatser harmonerer med
de strgmninger, der ses i hele landet. Konteksten er et presserende og
ulgst ssmfundsproblem, hvor borgere, der har komplekse problemer,
ikke systematisk far effektiv statte. Udsatte borgere er udfordretafledig-
hed, sygdom, geld, kriminalitet, misbrug, boligproblemer og netveerks-
fattigdom, men der arbejdes ofte med enkeltdele i siloer uden faelles mal,
kultur og ledelsesfokus, og der mangler viden om helhedsorienterede
indsatser, hvor beskaftigelse teenkes med.?* Det gelder internt kommu-
nerne, hvor de enkelte forvaltninger ofte ikke samarbejder effektivt, men
ogsd i koblingen fra kommuner til regionerne og civilsamfundet. Feltet
er ikke tilstrekkeligt gearet til at handtere komplekse problemer, sa
udsatte kan fa den ngdvendige intensive, individuelle og tverfaglige
stotte, de har brug for. Lanceringen af en offentlig "sammenhaengs-
reform” i 2018 er eksempel p3, at dette behov er bredt anerkendt.?> En
udvidet forstaelse af helhedsorientering inddrager ogsa naturligt borge-
rens behov i mgdet med det fysiske rum. Men udsatte borgere placeres
som hovedregel i fysiske rammer, der nok kan godkendes af Socialtilsy-

net, men hvor der sjeldent ses en samtaenkning med det socialfaglige.%®
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Der er sdledes behov for at endre pa organisering og fagligt riderum
sdvel som at opgradere kompetencer hos medarbejdere og frivillige - og
undersgge, hvilken betydning bedre fysiske rammer kunne have for den

sociale indsats.

Underprincipper og praktiseret stgtte

Deterbarendeifondens tilgang og forstielse af "helhedsorienteretind-
sats”, at borgernes komplekse problemer skal vere udgangspunktet for
deindsatser, der settesigang. Detbetyder en serlig opmaerksomhed p3,
at borgerne ikke falder mellem stole i overgange mellem livsfaser, eller
hvor deres problemer kraver hjelp fra forskellig side. Opbygning af
tverfaglige enheder og partnerskaber pa tvers af sektorer er afggrende,
navnlig hvis der skal skabes forbindelse mellem social- og beskaftigel-
sesomrddet, som det er fondens sigte. Opbygning af “koblingskompe-
tencer”, som sikrer, at faglige specialister inden for hver sglje har kapaci-
tet til at arbejde sammen med andre og yde en sammenhangende statte
med felles mal, er ogsa centralt.%”

Fondens underprincipper er derfor:

1. Lad borgerens komplekse problemer vare udgangspunktet
for feelles indsats og mal.

2. Styrk en tvaerfaglig indsats og organisering, hvor borgeren far
rettidig hjelp i overgangsfaser og pa tvars af instanser og sektorer
i steerke partnerskaber.

3. Opbyg kapacitet, som gor det muligt at skreeddersy hjalpen til
den enkelte.

4. Inddrag de fysiske rammer i indsatserne, byg med “sociale

mursten”.

Disse underprincipper skal guide ansggerne — de er ikke traditionelle
ansggningskriterier, men slar alligevel tonen an. Portefgljen af stgttede
projekter viser, at de i hgj grad lever op til principperne koblet til den
helhedsorienterede indsats, og at det helhedsorienterede star i centrum
af langt de fleste stattede projekter. Koblet til principperne har fonden
stgttet:

o Tverfaglige familieteams i kommuner, opbygning af metoder
og strukturer til tidlig opsporing og behandling
e Intensive, hindholdte indsatser i samarbejde mellem kommuner

3
ogngo’er
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e Indsatser, der lgfter sivel mental og fysisk sundhed som
chancen for job/uddannelse

¢ Indbygning af social stgttekomponent pd erhvervsrettede
uddannelser

o Samlokalisering af tversektorielle og tverfaglige instanser

e Byggerier ogudeanleg, der understgatter en socialfaglig indsats
for udsatte borgere

e Indsatser, der stgtter gode overgange til og gennemfgrsel

af ungdomsuddannelser.

Som gennemgangen af projekter og fokusomrider viser, er resultaterne
forelgbig gode, og den helhedsorienterede tilgang spiller jf. evaluerin-
gerne en afggrende rolle. Men der er ogsa projekter, hvor der ses svag-
heder, netop fordi der ikke er en tilstreekkelig grad af holistisk tilgang,
og leringspointerne er verdifulde at samle op.

Laeringspointer

Metoder, organisering og kultur

Blandtde vasentligste indsigter indtil nu er, at en sterk helhedsoriente-
ret indsats krever grundleggende endringer i det kulturelle og organi-
satoriske —ogat det er @ndringer, som ikke handler om effektiviseringer
og bureaukrati, men tager udgangspunkt i faglige vurderinger af, hvad
der bedst skaber forandring for borgerne. Medarbejdernes kompetencer,
mindset og tilgang til borgerne er derfor ogsd afggrende. Det ikke er nok
atudvide tidsrammen for stgtteforlgb og ge medarbejderressourcerne,
hvis udsatte borgere skal neerme sig arbejdsmarkedet og mestre deres liv
—bedre resultater kraever, at man fagligt arbejder pa nye mader og styrker
borgernes evne til selv at mestre deres liv. Evalueringen af Vordingborg
Kommunes projekt Ansvar for eget liv viser netop, at en indsatsgruppe,
som kun fik tilbudt flere medarbejderressourcer, ikke rykkede sig.%% Det
er ikke overraskende, men nu er der gget dokumentation for denne
erfaring og dermed en mere solid grund for politisk prioritering — det er
tydeliggjort, atbrugaf flere ressourcer skal teenkes sammen med organi-
sations- og kompetenceudvikling.

Ogsa pa familieomradetleverer projekterne viden om, hvilke organi-
satoriske modeller der kraves i forskellige kontekster, hvis en helheds-
orienteret indsats skal lykkes. Ansggerne har netop ikke valgt den sam-
me model, og det skaber potentiale for leering, nar man ser pa tvers. Hvad
kan fx opnas med en tvarfaglig taskforce som i Assens, med koordina-

torer uden myndighedsansvar som i Morsg, med civilsamfundet som
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ligeverdig partner som i Jammerbugt eller med et stort tvarfagligt
projektteam, der skal fgre koblingskompetencer over i linjeorganisatio-
nen, som deter planen i Aarhus Kommune?®°? Efterhanden som alle seks
projekter i klyngen af store kommunale familieindsatser nar i mil og
evalueres, vil det bl.a. vere relevant at zoome ind p3, hvilken betydning
valget af organisatorisk model har haft — for metodens virkning, men
ogsa for den videre forankring og de skonomiske konsekvenser. Det kan
naeppe konkluderes, atder er én model, som vil passe alle steder, men der
vilmed projekterne vare belyst etantal modeller, som andre kommuner
kan spejle sigi. Det kan heller ikke udelukkes, at nogle modeller viser sig
at vere mere problematiske, eller at der er overraskende meget bedre re-
sultater i nogle projekter end andre, og at der derfor kan vaere et element
af best practice.

Dermed ogsa sagt, at fonden for at hjelpe helhedsorienterede ind-
satser pa vej ma ga langt ind i det organisatoriske, selvom det kan virke
utraditionelt at ga sd tet pa kernedriften i de stgttede organisationer. At
flytte noget pa socialomradet har i hgj grad vist sig at kreve handlinger
pd alle strategiske arenaer, det er fx langtfra nok at stgtte udvikling af en
ny metode og sd habe det bedste.'°° Erfaringer fra projekterneibl.a. Vor-
dingborg og Assens Kommune er siledes ogsa, at de nye metoder har
krevet rigtig meget af medarbejderne i projektfasen, men ogsa er kraev-
ende i forankringsfasen, hvor man skal overfare et tverfagligt testmiljg
i et projektteam til hele linjeorganisationen. Helhedsorienteret indsats
nedvendigger @ndringerikultur, ledelse, relationer, visioner, processer,
metoder og gkonomi, herunder helt konkret nye modeller for budget-
tering pd tvars af enheder. Det krever mod, sterk politisk vilje og
ressourcer at oplare og udbrede de faglige kompetencer, der er udviklet
og implementeret i projektteamet til hele organisationen bade opad,
nedad og udad. Men det kan lykkes, som det fx er sket i Assens, og ma-
ske er det, fordi deri de langvarige projekter er god grobund for &ndrin-
ger mere fundamentalt i kulturen. Det er indtil videre fortsat fondens
filantropiske princip, at det at stgtte langvarige projekter, der har rod i

ansggers egne strategier, gger chancen for succes oglangvarig forankring.

JobFirst - med made

Helhedsorientering skal ogsa inkorporeresiudsatte borgeres vej til virk-
somhederne. Her har balancen mellem virksomhedsrettet fokus, det
gode match mellem borger og virksomhed og understgattelse af den en-
keltes mestring vist sigat vaere afggrende. Dermed ogsa sagt, at metoden

JobFirst, som har haft afggrende betydning pd omrddet i den senere tid,
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skal bruges med made.'®' P4 den ene side knytter fondens principper an
til metoden, som sigter p4, at ledige hurtigt skal ud i virksomhederne,
frem for at borgerne skal "ggres klar” i en treningsvirkelighed.'** Pa
den anden side er indsigten fra flere af fondens stgttede projekter, at en
forhastet eksponering for arbejdsmarkedet ikke gavner udsatte ledige,
hvor nogle kan have brug for trin pé vejen og for stgtte efter ansettelse.

Den succesrige IPS-model er siledes ogsa, som det fremhaeves i eva-
lueringen, justeret i projekt IPS Vestsjelland, og omfatter modsat den
oprindelige metode brugaf (malrettet) praktik for ordinzer ansettelse.'*3
I Nestved Kommune nas meget hgje tal for progression i beskaftigelse,
ogsa selvom projektet ikke har haft et klart JobFirst-afsaet — vel at marke
forst efter lang tid, hvor der er sket en meget stor fremgang fra de forste
evalueringsnedslagtil projektets nuverende stade. Mens delresultater af
projekt Rekruttering fra KanteniLolland og Guldborgsund Kommuner,
deri hgj grad bygger pa en hurtig, virksomhedsrettet indsats, forelgbig
viser, at 14 % af deltagerne har haft lgnnede timer — og selvom det mal-
gruppen og konteksten taget i betragtning er et pant resultat indtil
videre, sa peger midtvejsevalueringen netop p4d, at projektet kan nd mere
ved bedre match og en staerkere social stgtte til borgerne.'°4 Ligesom
nogle grupper af projekteri tidlige faser har svinget mod overvagt af det
terapeutiske og sociale, hvor fokus pa progression ift. uddannelse og
beskaftigelse ikke er selviglgeligt, kan det modsatte problem ogsa gore
sig gaeldende.

Det er siledes ogsa en leringspointe, at udsatte borgeres fysiske og
mentale sundhed er en vaesentlig barriere for livsmestring, uddannelse
og arbejde savel som baredygtige familieliv. For nogle kan barriererne
overvindes jf. projektresultaterne, og det underbygger, at troen pa bor-
gernes potentiale er af stor betydning for deres jobchancer, som ogsa
nyere forskning har pointeret.’®> Men det er ogsa en lering, at ikke alle
borgere kan na mélet om hel eller delvis selvforsgrgelse som en del af de-
res livsmestring, og det ofte fordi deres helbred er for darligt. I Naestved
Kommunes projekt viser midtvejsevalueringen tilsvarende, at det er
gruppen med psykiske og fysiske dobbeltproblematikker, der ikke ryk-
ker sig i positiv retning.'°® Kommunen har ageret adaptivt og justeret
malgruppen undervejs. Det er vigtigt at sikre projektdeltagere, som kan
profitere af helhedsorienteret hjelp og opna progression i forhold til
beskaftigelse, mens de meget tungt belastede borgere sandsynligvis vil
have mere gavn af andre tilbud, hvor der er evidens for effekt pa trivsel
ogbasal hindtering af hverdagen som fx ICM, CTI eller ACT."”” Fonden
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Princip 2

bakker med afsettet i de filantropiske principper op om en sadan adap-
tiv projektledelse ogindgdrien lgbende taet dialog med projektledelsen.

Erfaringen fra dette og flere andre projekter er dog ogsa, at det er udfor-
drende at foretage en mere pracis visitering. Det skyldes organisatoriske
forhold i kommunerne, men ogsa at graden af problematikker for mange
udsatte borgere fgrst viser sig over tid. Det kraver tid og hgj kvalitetiind-
satsen pd den made lgbende at have fokus pa at udrede de problemer, der
presser borgeren pa forskellige tidspunkter. Der er saledes rum for at ud-
vikle nye modeller, som sikrer, atborgerne far den rigtige hjelp pa detrig-
tige tidspunkt, og hvor der er en fleksibilitet ift. de uforudsigelige spring
op eller ned, der ofte er en del af udsatte menneskers livsbane.

Det er ikke nogen ny indsigt, at sundhedskomponenten skal opgra-
deres, eller at nogle borgere har brug for noget andet end en virksom-
hedsrettet indsats, men implementeringen af effektive processer er
svar.'® Det er en langsommelig proces at f @ndret praksis i kommuner-
ne gennemgribende, ogsa fordi skiftende politiske bestemte rammer og
gkonomiske muligheder pavirker raderummet.’*® Projekter stgttet af
fonden rekker ud over det rent metodeudviklende og bibringer derfor
en praksisner viden om kultur- og organisationsforandring, der kan
have et stort potentiale.

Brug virksomheder og beskaftigelse
som afggrende ressource

Baggrund for princippet

Princippet bygger pa tanken om, at beskaftigelse kan veere bade mal og
middel, og at der er brug for indsatser, hvor de sociale stgttesystemer
hjelper udsatte borgere og virksomheder med at finde sammen. Fondens
prioritering af beskaftigelse som del af den sociale indsats korresponde-
rer til dels med endringeri det kommunale landskab gennem de seneste
15-20 ar, hvor mal om beskaftigelse er rykketind over socialomradet.”?
JobFirst-metoden har veret prioriteret, og STAR har som tidligere nevnt
skubbet pd den landsdekkende udbredelse af mindsettet med bl.a. tre
store kampagner under Flere Skal Med (I, IT og Frontrunner). For unge
specifikt har det skerpede fokus pd beskaftigelse ogsi relevans som
modvaegt til en steerk orientering mod uddannelse. Beskaftigelse — helst
med uddannelsesperspektiv — anslds af mange aktgrer og herunder DI

at vaere en bedre lgsning for nogle unge.™
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Den virksomhedsrettede tilgang har siledes haft vind i sejlene, og
fondens princip spiller positivtind i denne bevaegelse. Fondens princip-
per knytter an til den generelle udvikling, men forsterker ogsa en aktu-
el drejning, hvor der er acceptaf, at nogle udsatte ledige ogsd har brug for
en social indsats. I STAR’s igangvarende kampagne Flere skal med II
er der netop udviklet et ”step up”-modul, hvor man kan sztte ind med
social stgtte, hvis det har vist sig nedvendigt for borgeren.”* Det er ogsa
bemarkelsesvardigt, at STAR i Flere skal med netop frasorterer vaesent-
lige dele af bruttogruppen, som ikke vurderes at kunne profitere af ind-
satsen og skal noget andet. Dvs. at der banes vejen for en systematisk
praksis, hvor ikke alle skal i virksomhedsrettet aktivering hurtigst mu-
ligt, og hvor flere, der er klar til det, skal pa fortidspension elleriressour-
ceforlgb med afklaring af, om der er nogen realistisk chance for, at de kan
fa etarbejdsliv. Virksomhedsrettet indsats er godt — vel at marke ndr det
indgdr i en helhedsorienteret sammenhaeng, hvor udgangspunktet er
borgerens ressourcer og behov, og hvor social- og beskaftigelsespolitik

ikke udger nogen modsatning.

Underprincipper og praktiseret stgtte

Underprincipperne skal derfor ses i lyset af fondens gvrige principper
og lyder pa den baggrund:

1. Gorvirksomhedernes behov for arbejdskraft til udgangspunkt.
Gor arbejde til mal og middel.

Flyt uddannelse ud pa virksomhederne.

Brug arbejde for uddannelse til skoletraette unge.

Styrk udsatte unges vej mod brancher med gode jobmuligheder.

NIRRT

Brug socialgkonomiske virksomheder som rummelige
arbejdspladser eller tredesten til ordineere jobs.

Opbyg arbejdsidentitet og selvvard hos udsatte unge.

N

8. Brug fritidsjob til at styrke udsatte unges faglige, personlige
og sociale kompetencer.

9. Gor det muligt for udsatte unge at blive iverksaettere.

De stottede projekter forholder sig i hgj grad til disse principper og
omfatter bl.a.:

e Udvikling og udrulning af uddannelser for udsatte, der foregar

pa virksomheder
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e Fritidsjob i partnerskab mellem boligselskaber, skoler, ngo’er
og virksomheder

¢ Udvikling af skolepraktik- og rekrutteringsforlgb i samarbejde
med virksomheder

e Udvikling af entreprengrskabsforlgb til folkeskolen

e Opbygning af strukturer, der sikrer virksomhedsdreven kobling
til udsatte

¢ Nye kommunale indsatser, der bl.a. bygger pa JobFirst-tilgangen

¢ Nye ngo-indsatser med centralt virksomhedssamarbejde

e Opbygning og videreudvikling af socialgkonomiske

virksomheder.

Laeringspointer

At nd virksomhederne

Det er et opmaerksomhedspunkt, at koblingen til virksomheder er
udfordrende for ansggerne og ikke altid teenkes med fra start. I mange
stottede projekter oplever de kommunale medarbejdere, at de savner
kompetencer til at facilitere koblinger mellem virksomheder og udsat-
te."3 Virksomhederne indgar som et forskudtled eller en form for ufor-
udsigeligleverander, hvor der ikke frabegyndelsen er felles mil, oghvor
virksomhedernes behov er mindre klare. Men der er netop ogsa sterke
projekter, hvor det lykkes at etablere partnerskaber fra starten og at tage
udgangspunkti, hvad virksomhederne har brug for—som det ses vellyk-
ket i Fonden Unges Klar til Start, Glad Fondens flexuddannelse eller i
samarbejdet mellem COOP og Ungdomsskoleforeningen i projekt
COOP Crew. De gode eksempler er der siledes, men for store dele af
civilsamfundet savel som for den kommunale sektor er det en langsigtet
og krevende kulturforandring, der er i gang, og som kan styrkes via
projekter i fondens regi.

Laeringen er ogsa den positive, at der er et stort potentiale i virksom-
hedssamarbejdet, ogat der er en god grobund for det. Mange af virksom-
hederne har veret sterkt engagerede i de stottede projekter. COOPer en
spydspids, men ogsd mange andre er pd banen. I flere tilfalde har en virk-
somhed varet driver pd et projekt — fx BC Hospitality Groups projekt
Nye veje til erhvervsuddannelser eller Hedensted Kommunes Projekt
LMI, der begyndte med en idé hos Schreiber Gruppen i Tarring.

Samarbejdet fungerer iser godt, hvis virksomhederne har et rekrut-
teringsproblem, og indsatserne direkte foregar hos dem — men interes-
sen drives ogsa afildsjele med et socialt hjerte i de enkelte virksomheder,

store som sma4, ligesom branding er en faktor. Som midtvejsevaluer-
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ingen viser, fylder socialt ansvar markant som motivation for virksom-
hederneiLolland og Guldborgsund Kommunes projekt Rekruttering fra
Kanten, og aktuelt er der rekrutteret 51 ambassadgrvirksomheder mod
etmal pd 30."#Ikke alle er lige langt, men med tiden skal virksomheder-
ne danne en sterk lokal ramme om atinkludere udsatte borgere i arbejds-
livet. Virksomhederne har desuden typisk stor kapacitet til markeds-
fering, og spredning af viden om gode resultater kan evt. spendes for
denne vogn. Der kan vere potentiale i at udbygge dette afset. Tilsvaren-
de er det vigtigt at sikre, at evt. negative resultater formidles @rligt af
uafhaengige parter, og her teller serligt de eksterne evaluatorer som

en ressource.

Ngo’er, socialgkonomi og virksomheder
Der er tegn pd et mgnster, hvor virksomheder ser en sarlig veerdi i sam-
arbejder med ngo’er ogandre ikkeoffentlige aktgrer. Bl.a. Fonden Unges,
Bernehjelpsdagen og SIND Erhverv har gjort sig denne erfaring, lige-
som den socialgkonomiske virksomhed Skejby Rangers, som med stgt-
te fra fonden skal etableres i regi af FO Aarhus, har mgdt stor opbakning
fra virksomheder og erhvervsforeningen i Businesspark Skejby. Ngo’er
og socialgkonomiske virksomheder mgdes med en sarlig velvilje, hvor
et verdifellesskab og respekt for de udsatte borgere kan finde plads,
oghvor virksomhederne let kan bruge partnerskabet som led i branding.

Serligt udsatte unge og unge med handicap har vist sigat vare noget,
virksomhederne gerne hjelper. Den socialgkonomiske virksomhed
Rat& GodtiAalborghar aftaler med smad lokale virksomheder, men trods
sin liden stgrrelse ogsd med fx IKEA. Glad Fondens uddannelse for
udviklingsheemmede har efter kort tid tiltrukket 57 virksomheder, her-
af 14 der uddanner elever, hvor ca. det halve var forudsat. Fonden Unges
projekt Klar til Start for unge autister har en konstant vekst af nye sam-
arbejdsvirksomheder og flere ledige jobs klar, end unge der kan hjaelpes
derhen.

Samtidig er det en laering, at ogsd ngo-projekter skal tale klart ind
i virksomhedernes behov, og at de har brug for at finde ud af, hvordan
det gores bedst. Det lille projekt Studiejob for nydanskere i regi af For-
eningen Nydansker, som har mere CSR-praeg end kobling til behov for
arbejdskraft, har haft sveert ved at gore virksomheder interesserede, og
opnaelse af méltallet pd 20 studiejobs har krevet en projektforlengelse.
Metoden er verdifuld og forankres i foreningen, men processen har

krevet et meget stort arbejde med mange egenfinansierede timer.
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Socialgkonomiske virksomheder har i trad med fondens princip faet
stotte til deres bestrebelser pa at skabe rummelige arbejdspladser og age-
re treedesten for udsatte borgere. Settlementets projekt Treedesten i sam-
arbejde med Kgbenhavns Kommune har forelgbig vist potentiale til at
skabe socialgkonomiske traedesten mod jobs i ordinzre virksomheder
for udsatte borgere. Som nevnt er 27 % forelgbig kommetijob eller ud-
dannelse. Leringspointerne knytter sig ogsa her til det organisatoriske:
Den stgrste hurdle for fremdriften har vist sig at veere koblingen mellem
organisationerne. Ksbenhavns Kommune haransvar for borgernes visi-
tering til projektet og for afklaring af deres arbejdsevne i tilfelde, hvor
der erbehov for supplerende offentlig statte. Timing og praecis visitering
har vist sigat vere serdeles vanskelig, fordi de komplicerede kommuna-
le processer nu skal spille sammen med rammerne i projektet og beho-
veneien anden organisation.

Det er en genkommende udfordring i mange af de stottede projekter.
Kommunerne har naturligvis ikke noget gnske om at vare en barriere,
og i samarbejdet med Settlementet har Kgbenhavns Kommune sdledes
ogsd medvirket til at1gse problemerne ved at udvikle nye og mere effek-
tive processer. En leering er derfor, at projekterne som en sidegevinst kan
nedbringe organisatoriske barrierer i kommunerne, som socialgkono-
miske virksomheder ogngo’er ikke alene har kunnet overvindeidet hid-
tidige samarbejde. Det felles fokus baner vejen. Omkostningen i form
af den tid, energi og fremdrift, som projekterne dranes for, og er dog be-
tydelig — og kan muligvis vere for stor, hvis samarbejdskommunen er
meget bureaukratisk skruet sammen.

Settlementets projekt er desuden interessant, fordi det lgser en ibo-
ende problematik, der ellers ses i socialgkonomien, nemlig lav volumen.
JobsiSettlementets socialskonomiske virksomheder er traedesten mod
ordinzre jobs andre steder, ligesom det gelder for Skejby Rangersi Aar-
hus. Til sammenligning skabte det gkologiske naturbrug Knitholt ved
Frederikshavn fx tre jobs til udsatte borgere i sin projektperiode, mens
de socialgkonomiske butikker i feellesskabet Vimby fik etableret otte nye
jobs i et tredrigt projekt. Det er verdifuldt for de enkelte, men det er
samtidig relativt fa jobs skabt over tid, og malet for Vimby var da ogsa
20 nye jobs. Nar ikke de socialgkonomiske virksomheder fungerer som
tredesten, bliver de heller ikke lgsningen for serlig mange borgere,
og de kan fa svart ved at opbygge en baeredygtig gkonomi uden et flow
af midler fra kommuner, der kgber forlgb for ledige.

En anden delvis lgsning pd denne gkonomiske hurdle kan dog vaere
at kombinere lgnnet og frivillig, lokal arbejdskraft. Det er netop iser de
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frivillige, som sikrer, atbehovet for lgnmidler hos Vimby ikke vokser, ud
over hvad der realistisk kan tjenes. Ogsa en basal stgtte under drifts-
grundlaget har haft gode virkninger. Kofoeds Skole har dbnet fire store
socialgkonomiske butikker til gavn for lokalomridet og de ca. so0 socialt
udsatte, der bruger skolen dagligt. Behovet for overskud fra butikkerne
mindskes af, at skolen har opndet en bedre driftsgkonomi gennem
fondens stgtte til energirenovering, hvor skolen har faet lgft fra klasse
D til B. Dermed bliver der plads til flere ansatte, der ikke kan levere mak-

simalt fra dag1.

Fritidsjob og iveerksaetteri

Forelgbig er der gode erfaringer fra de stottede fritidsjobprojekter, men
dererogsaleringspointer at tage hgjde for fremover. Der har vist sigden
udfordring, at nogle af de organisationer, der skal hjelpe unge i fritids-
job, er peedagogiske i deres afsaet og orienterede om fremme af selvvaerd
og forebyggelse af kriminalitet, mere end de er optaget af at brobygge til
ordinare fritidsjobs eller lannede opgaver. Dvs. at fondens princip om
at bruge virksomheder som trekkraft og arbejde som mal og middel
bliver svaekket. Sammenlignes projekter, hvor jobformidling er hoved-
grebet og ses som organisationens hovedmal, med andre, hvor vaegten er
paaktiviteter, som skal gore de unge klar til job, er det tydeligt, at skabel-
sen af fritidsjob er storsti forstnevnte.

Som vistiresultatoversigten har Fisken og Fellessekretariatet for den
Boligsociale Helhedsplan i Svendborg stor succes med at fd unge i fritids-
jobs, mens Aalborg Kommunes Skole- og Dagtilbud siden 2017 jf. enin-
tern optelling har skabt g ordinare fritidsjob og 33 jobs, hvor lgnnen er
betalt af en offentlig pulje. Fritidsakademiet FRAK, hvor unge har stor
verdi af at lgse arbejdsopgaver i et gruppefellesskab, har ogsa i de forste
faser af projekt Ukrudt haltet noget bagud i forhold til at brobygge
fra gruppeopgaver til fritidsjobs, men er nu pd rette kurs, og en intern
optalling viser, at FR AK har skabt 65 fritidsjobs siden 2017, hvor malet
er111i2021."5 Detstiller store krav til organisationen at danne ramme om
fellesskaberne, og derfor er en hurtigere brobygning til ordinzre fritids-
jobs ogsd relevant at se ngje pa, nir det angdr mulighed for en videre
baredygtig skonomi efter projektperioden.

For de ungeialderen 13-15dr er der store juridiske problemer med hgj
risiko for virksomhederne, som ggr fritidsjobs ud over avisruter svere,
ogdeter en del af forklaringen pa brugen af treeningsjobs mv. Der er des-
uden forskelle i geografi, hvor virksomhederne i nogle sma lokalomra-

der bakker kraftigt op om de unge, men ogsa forskelle i malgruppernes
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Princip 3

grad af udsathed. Det kan betyde, at nogle unge enten ikke sa let kan fa
ordinare jobs, eller at de har brug for de trivselsfremmende effekter, der
kan veare af treningsjobs og gruppeopgaver. Der er ogsa i forskningen
belag for, at lommepengejobs gger chancen for ordinzre fritidsjobs."™
Treningsjobs og gruppeopgaver kan derfor vare trin pa vejen mod et
ordinart fritidsjob, eller der kan vere unge, som aldrig bliver i stand til
at passe et fritidsjob pa ordinzre vilkar, men har vasentlige psykosocia-
le gevinster af stgttede jobs. De unge i Aalborg er meget udsatte, og pa
den baggrund er resultaterne sa positive, at kommunen vil forankre ind-
satsen og fortsat betale de unges lgn.

Disse faktorer er relevante, men muligvis ikke hele forklaringen, og
pa fritidsjobomradet er JobFirst-tanken heller ikke undersggt. Det skal
derfor folges lgbende, om stottede fritidsjobs er nedvendige, eller
snarere skaber en ungdigt lang omvej for nogle af de unge — og maske bi-
drager til en usund kultur hos virksomhederne, der forventer at fa beta-

ling for at have udsatte unge i "fritidsjobs”.

Byg pa udsattes egne ressourcer

Baggrund for princippet

Princippet om atbygge pd udsattes egne ressourcer falder godtitrad med
udviklingen pa feltet bredt. Ved siden af JobFirst er der gget fokus pa
empowerment og “relationel velfeerd” efter bl.a. den britiske socialen-
treprengr Hilary Cottams forbillede."” Et firedrigt, omfattende forsk-
ningsprojekt (LISES -projektet) stgttet af Innovationsfonden havde som
en berende pointe, at en vesentlig arsag til beskeftigelsessektorens ud-
fordringer er manglende inddragelse af udsatte borgeres eget perspek-
tiv."® Udsatte har ofte mistet troen pa sig selv, og hjzlpen er styret af
systemets outputmal mere end borgerens behov. Borgerne belastes af
modsatrettede krav og planer, de ikke ser meningi, og de inddrages ikke
som medskabere af indsatser. Fonden har stattet viderefgrelse af forsk-
ningen med oprettelsen af CUBB, Center for udvikling af Borgerind-
dragende Beskaftigelsesindsatser.™

Underprincipper og praktiseret stgtte

Fondens fundats understreger behovet for hjelp til selvhjelp, og prin-
cippet om at bygge pd udsattes egne ressourcer ligger lige for. Stattede
projekter skal derfor tage udgangspunkti, atborgerne selv skal tage hand
om deres liv, og opgaven for stattesystemerne bliver at hjelpe denne em-
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powerment pa vej og opbygge en tillid, sa steerke relationer mellem de ud-
satte og medarbejdere eller frivillige bliver en primar ressource i indsat-
sen, ogsa nar det gaelder beskaeftigelse for udsatte ledige. Grebet kan ogsa
udstrekkes til familieomradet: frem for at lade civilsamfundet og det of-
fentlige system kompensere for udsatte foraldre, er der potentiale i at
styrke deres egne ressourcer til at give bgrnene en god opvakst med triv-
sel og positive fremtidsperspektiverift. uddannelse ogjob. Det krever en
tidligere opsporing af familierne og en vurdering af, om de kan have gavn
af at udvikle deres foreldrekompetencer, herunder stotte til at skabe et
godt leringsmiljg hjemme, ligesom et bedre samarbejde med skoler og
daginstitutioner kan medvirke positivt. Det betyder ikke, at alle familier
kan blive baeredygtige, men ogsa i tilfelde, hvor barnet ma anbringes,
kan det vere det vasentligt at understotte en god foraldrerelation.'

Underprincipperne er i forlengelse af dette:

1. Stetanvendelse ogudvikling af tillidsbaserede tilgange, hvor
udsatte borgeres tro pd sig selv er berende, og hvor de selv saetter
kursen som aktivt medudviklende.

2. Se pa udsatte familier som helhed.

3. Stetudsatte foreldres kompetencer tidligt og effektivt.

4. Forbind udsatte familiers ressourcer med de offentlige.

5

. Styrk udsatte familiers leeringsmiljg i hjemmet.

Fonden har stgttet en bred vifte af projekter, der bygger pa en teori om,
atudsatte borgeres egne ressourcer kan komme i spil:

¢ Kompetenceudvikling med fokus pa relationel stgtte
og hjelp til selvhjaelp

o Oprettelse af center for praksisrettet forskning med borger-
inddragelse i centrum

o Helhedsorienterede indsatser for familier specifikt

e Udbredelse af terapeutiske metoder for bedre foreldrekompetencer

o Styrkelse af leringsmiljget i hjemmet og den sociale kapital
iudsatte familier

o Stimulering af udsatte familiers kulturelle kapital

¢ Opbygning af familienetvarki civilsamfundet, herunder styrket
beskaftigelse

e Fritidsliv for udsatte bgrn og inklusion af deres foraeldre
i foreningslivet

¢ Forskningihjemmeleringsmiljget som basis for praksisudvikling

e Nye didaktiske metoder som styrker udsatte unges skolegang.
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Laeringspointer

Tillid og empowerment

Det er en leringspointe, at brug af malgruppen som medudvikler af
indsatser har visse grenser, nar det gelder de projekter, fonden sgges
om stgtte til. Fonden stiller krav om klare mail fra start, og det gor det
svert at skabe en projektramme, hvor projektets deltagere skal indga
som medudviklere, for der er nogen finansiering. Der er bl.a. derfor end-
nuikke mange eksempler pa stgttede projekter, hvor udsatte reelt er med
til at beskrive indsatsens metode. Det er dog en baerende del af planen i
Esbjerg Kommunes fritidsjobprojekt Energi til mere, at de unge skal vere
medudviklere, ligesom det er en forudsetning i den peer-to-peer-ind-
sats for udsatte familier, som Fonden For Socialt Ansvar star for. Ogsa
ADHD-foreningen vil i sit projekt pa SOSU-skoler inddrage unge i ud-
viklingen af en fastholdelsesindsats. Men ellers hindteres det mere
afledt ved, at malgruppens perspektiv i hgj grad fir lov at styre, nir ind-
satsen er sat i gang. Den barende grundtanke i de stgttede projekter
svarer sidan betragtet gennemgaende fint til fondens principper.

I de store kommunale familieprojekter viser evalueringer og delresul-
tater klart, at udsatte familier profiterer af empowerment-tilgangen
og har opndet sdvel bedre trivsel som mere tillidsfyldte samarbejdsrela-
tioner med kommunerne. Men det tyder ogsd pd, atempowerment ikke
styrker alle udsattes veje til uddannelse og beskaeftigelse, i det mindste
ikke pa den korte bane. De forelgbige resultater viser, at malbare lgft
af empowerment ikke ngdvendigvis fgrer til job, hvis borgerne fortsat
i alvorlig grad keemper med fysisk og psykisk sygdom. Vordingborg
Kommune har erfaret, at en empowerment-tilgang gor, at borgerne
folte siglangt mere inddraget og empowered end i kontrolgruppen, men
indsatsen havde som navnt ikke bedre resultater end i kontrolgruppen,
hvad angar ordinzre jobs.'” Det sds ogsa, at gget empowerment ikke
farte til forhgjet livskvalitet — empowerment kan fgre til, at man mar-
ker “ansvarets dg”, som evaluator formulerer det."** Bestrebelser pa at
pge empowerment kan saledes ikke std alene i tilgangen. Der kan vaere
brug for udbygget social og sundhedsmassig statte, anvendelse af fleks-
job, mere virksomhedsnzre indsatser — eller for at segmentere bedre, sd
borgere uden beskeftigelseschance far en anden hjxlp og ikke indgar

i projekter med mal, der er urealistiske for malgruppen.
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2 Forzldrekompetencer
De stottede projekter med fokus pa foreldrekompetencer bygger pa en
antagelse om, at der er uforlgste ressourcer i familien selv. De baserer sig
pa solidt vidensgrundlag og forventes at skabe malbare forbedringer pa
malgruppens trivsel. Det gelder bl.a. projekterne i regi af Metodecente-
ret og VIA med udbredelse af metoderne Minding the Baby og PMTO
Teens. Nogle af projekterne har dog vist sigat have en terapeutisk domi-
nans, som kan modarbejde principperne om helhedsorientering ogbrug
af virksomheder som ressource. De fagpersoner, der er involveret, fx
sundhedspersonale, har ikke vaeret vant til at medtenke uddannelse og
beskaftigelse systematisk som en del af den indsats, de har ansvar for.
Leringen er derfor, at indsatserne i denne type projekter maske skal
kombineres med andre eller udbygges, sd den terapeutiske stgtte ikke
star alene, og sd effekten af terapien ogsa pavirker evnen til at sta pd egne
ben mere langsigtet. Nogle greb er forsggt, og athengigt af hvordan de
kommer til at sld igennem, kan de danne skole: I projekt Minding the
Baby undersgges aktuelt, om metoden kan videreudvikles med en kom-
ponent malrettetjob/uddannelse, ligesom deri projekt PMTO Teens er
indlagt delmal om, at bedre trivsel for familiens teenager skal gge 60 %
af foreldrenes position pa arbejdsmarkedet.”3
Sporgsmalet om foreldres egne ressourcer har ogsé i hgj grad at gare
med, om de formdr at understgtte bernenes skolegang og skabe et godt
leeringsmilje i hjemmet. Forelgbige resultater fra et stottet forsknings-
projektiregiaf VIVE og Kebenhavns Universitet viser, at der er en over-
raskende stor variation i familiers leeringsmiljg pa tvars af sociale skel.'*#
Nogle udsatte familier formar at opbygge gode laeringsmiljger, og der kan
maske pd baggrund af denne viden opbygges praksisindsatser, hvor dis-
se familier fungerer som rollemodeller for deres peers. Fonden for Socialt
Ansvar forfglger som navnt ogsd dette perspektiv i sit projekt, idet fri-
villige familier i udsatte boligomrader skal stotte andre, sd foreldrene

i hgjere grad understatter bornenes skolegang.

3 Folkeskolen
Disse potentialer er en modvagt til den negative erfaring, fonden ellers
har gjort sig: at koblingen fra socialomradet til folkeskolen generelt har
vist sig at vare vanskelig. Folkeskolen er i kglvandet pa folkeskole-
reformen fyldt af projekter, og parter udefra skal veere forsigtige med

at spille ind i skolens dagsorden.'® Det vanskeligger socialinitiativets
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tilgang med serligt hensyn til foreeldrenes ressourcer og den sociale si-
tuation samlet set, navnlig da fonden laegger vaegt pa strategisk treekkraft
og ejerskab hos skolerne selv. Det samme gelder dagtilbudsomradet,
hvor fx projekt Godt BegyndtiLolland Kommune har skabt en bedre be-
vidsthed hos padagoger om aktiviteter, der udvikler sma bgrns sprog
—men som forelgbig har haft vanskeligt ved atinddrage forzldrene, hvil-
ket ellers var helt centralt for projektets idé.”*® Ogsa i projekt Fuld
Farthos Randers gymnastiske Forening er det foreldrekomponenten og
skoleforbindelsen, der halter, mens der er fin fremgangiantalletafbern,
derindoptages i idraettens fellesskaber og trives med det.'”

Laeringen er dog ogsa, at det under andre fokusomrader er muligt
at stgtte, hvor skolerne oplever et problem, de vil have lgst, og hvor
projektet foregariskolens eget regi. Fonden har stgttet et par mindre pro-
jekter, som har udviklet metoder til udsatte skoleelever. Grebene har
veret forskellige — Socialt Udviklingscenter SUS har implementeret
sociale it-verktgjer, ligesom skoleri Herning, Holbak og Brandby Kom-
muner har uddannet medarbejdere i mindset-metoden, hvor fagper-
sonale skal blive bedre til at have positive forventninger til bgrnenes ud-
vikling."”® Begge dele bygger pa tanken om at styrke hjalp til selvhjaelp.
Erfaringerne frabegge projekter er gode, om end der ikke er empirisk ba-
sis for meget solide evalueringer. It-vaerktgjet har gget udsatte elevernes
trivsel, og de har fiet mindre behov for voksenstgtte og er mere fagligt
aktive. I Herning, Holbak og Brendby, hvor man nu har uddannet 188
medarbejdere, ses ogsd en gget trivsel og en mere konstruktiv tilgang til
leering hos eleverne. Det er blevet klart for skolerne, at det virker at give
eleverne en tro pd, at de er godt pa vej, og de har fiet redskaber til selv at

komme videre.*®

Lad civilsamfundet bidrage komplementaert

Baggrund for princippet

Der er bred enighed om, at civilsamfundet kan spille en helt afggrende
rolle for socialt udsatte. Det var ét af 10 mal for social mobilitet for rege-
ringen i 2016°, at flere udsatte skulle tage del i civilsamfundet, og der
bleviz2o17 udarbejdet en statslig civilsamfundsstrategi'?, og flere ngo’er

finansieres nu via Finansloven.'3*

Frivillige kan og skal noget andet end
det offentlige, og kan vzre basis for sterke, langtidsholdbare lgsninger

for udsatte, hvis sektorerne spiller ssmmen. Mange har under corona-
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krisen papeget, at civilsamfundet her har vist sit veerd med akutte ind-
satser, hvor det offentlige har haft svert ved at nd ud alene, og at parter-
ne tilsammen har en serlig styrke.”33

Fondens interesse for tvarsektorielle samarbejder falder ogsa sam-
men med, at “samskabelse” har veret pd dagsordenen leenge.”®* Der er
dog ikke enighed om, hvordan fenomenet skal defineres klart, og de
mange lovord om det komplementares potentiale til trods er der ikke
sd mange eksempler pa egentlige partnerskaber mellem det offentlige og
civilsamfundet, selvom de bestemt findes."> Der er derimod en nearlig-
gende risiko for, at ngo’er udfylder huller i den offentlige service, eller
at kommuner lgser ngo-opgaver, si komplementariteten forsvinder.3®

Problemet har med bl.a. gkonomi og styring at ggre: Hovedparten af
ngo’erne har ikke nogen klar driftsfinansiering, sa mange meget ens
organisationer kemper om de samme fondskroner, ligesom de kan svin-
ge voldsomt op eller ned i volumen, hvilket er problematisk for bade
malgrupper og medarbejdere.’” Satspuljen er oplgst med henblik pa at
sikre, at ngo’erne ikke skal "hoppe fra tue til tue”, men nogen egentlig
alternativ model, der kan dekke alle relevante dele af feltet, er ikke lan-
ceret. Som Frivilligradet ofte papeger, udestar en varig finansierings-

model.’38

Der pagar dog arbejde med retningslinjer for good governance
i ngo’er i regi af Frivilligradet, dette kan muligvis berede grundlaget
for, at flere ngo’er driftsfinansieres via Finansloven.'??

En sterk civilsamfundssektor forudsatter bedring af den gkonomi-
ske rammebetingelse, hvilket til dels ligger uden for fondens riderum,
om end der er basis for at afpregve andre finansieringsmodeller og pa for-
skellig vis styrke den gkonomiske baredygtighed i sektoren. Men ogsa
andre ting er veesentlige i konteksten. De frivillige kan noget serligt, bl.a.
fordi de ikke er professionelle, men de skal have steerke kompetencer,
hvis ngo’erne skal levere nytenkende indsatser, der reelt gor en positiv
forskel oger en hjelp til selvhjelp. Det gar ogsa spgrgsmalet om data og
evaluering presserende. Ngo’erne arbejder i varierende grad med data,
men kan savne kompetencer, ogiser sma ngo’er kan vere udfordrede.'4°
Fondens fokus pa store, langvarige indsatser med omfattende gkonomi
udfordrer dermed vaner i civilsamfundet, men dbner ogsd gode mulig-

heder for sterke og nysgerrige ngo’er.

Underprincipper og praktiseret stgtte

Fondens underprincipper taler ind i feltets samlede potentialer og
udfordringer:
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1. Styrk frivilliges kompetencer.

2. Understot strategisk samarbejde mellem civilsamfund og det
offentlige med falles mal, hvor parterne hver iser gor, hvad
de gor bedst.

3. Styrkngo’er der er brug for — eksisterende eller nye.

4. Afpasinvesteringen i ngo’er efter deres kapacitet og skonomiske
baredygtighed.

5. Understgt ngo’er, der vil udvide deres traditionelle raderum.

6. Opbygngo’ernes evne til at arbejde med viden og data.

7. Styrk ngo’ers gkonomiske baredygtighed, forretningsgrundlag
og kapacitet.

8. Undgd overprofessionalisering af ngo’er.

Specifikt er stgtten gaet til projekter, der modsvarer en del af fondens

principper:

e Partnerskaber mellem ngo’er og kommuner med felles mal

o Abningaf nye lokalafdelinger af ngo’er med veldokumenteret effekt
pa familiers trivsel, herunder kompetenceudvikling af frivillige

e Nye ngo’er og herunder gkonomisk beredygtighed eller pilotpro-
jekter med hgj innovativ verdi inden for studiejobs, it-uddannelse,
udveksling af ting og tgj i familienetveerk, fritidsjobs i lokalomradet

¢ Videreudvikling af ngo’ers indsatsomrade og opbygning af gkono-
misk beredygtighed — inden for naturpleje og fedevareproduktion
som fritidsjob, boligstette for udsatte kvinder og familieidreet

e Udvidelse af kapacitet for basisaktivitet — radgivning, ferieophold,
erhvervsmentor

¢ Omfattende evalueringer som del af stgttede ngo-indsatser

e Frivilligt baserede initiativer rettet mod udsattes job/uddannelse
og samarbejde med virksomheder, herunder kompetenceudvikling
af frivillige

e Frivilligt baserede initiativer med fokus pd leeringsmiljget
iudsatte familier, herunder kompetenceudvikling af frivillige

o Styrkelse af ngo’ers driftsgrundlag gennem bygningsrenovering
og energioptimering

o Konferencer og oplysningsarrangementer centreret om

ngo-stotte til udsatte familiers baeredygtighed.
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Laeringspointer

Tveaersektorielle benspaend

Flere projekter stgttet af fonden er nybrydende ved at bygge pa samar-
bejder mellem ngo’er og det offentlige pa utraditionelle omrader eller
med anderledes magt- og rollefordeling. Tender Kommune og Frelsens
Her er gdet ssmmen om projekt Familieverksted for udsatte familier,
hvor der er felles mal, som er relevante for begge kontekster, herunder
at det bliver muligt at forebygge udgifter i kommunen. Fundamentet
i Aarhus skal afprgve en ny uddannelse i samarbejde med HF & VUC
i Aarhus, hvor en del af undervisningen formelt foregir i ngo’en og
omfatter studiestgtte, mentorer og undervisningilivsmestring. Projek-
tejerne er derfor i hgj grad pionérer. Med mange langvarige og store pro-
jekter har fonden ogsd imgdekommet et behov for at kunne afprgve og
udvikle greb i starre skala og med tilstreekkeligt tidsrum til udvikling
savel som implementering. Evalueringerne af fondens tversektorielle
projekter vil bringe vaesentlig ny viden med sig, ogsa malt pa en storre
samfundsskala.

Det er samtidig en leringspointe, at fondens ambition om at stgtte
komplementaere samarbejder i begrenset omfang er indfriet. Jammer-
bugt Kommune matte @ndre sit koncept i projekt Familien pa vej,
som ellers byggede p3, at udsatte familier kunne have en tovholder fra
civilsamfundet frem for kommunen - det viste sig, at det ikke var fami-
liernes gnske. "#' I mange stgttede projekter viser det sig ogsd, at der
bliver tale om parallelindsatser, hvor ngo’er tilkobles lgst som et udskif-
teligt add-on til et offentligt projekt, eller at ngo’er i begrenset omfang
lykkes med at brobygge til offentlige indsatser. Midtvejsevalueringen af
projekt Hele Danmarks Familieklub hos KFUM’s Sociale Arbejde m.fl.
udpeger netop den planlagte brobygning til bl.a. de offentlige hjelpe-

systemer som et endnu underudviklet omrade i projektet.'4*

Kulturelle barrierer og potentialer

Ud over de organisatoriske barrierer for tvaersektorielle samarbejder har
der ogsa vist sig kulturelle barrierer, som knytter sig til bestemte fore-
stillinger om, hvilke omrader ngo’er skal bevage sig ind pa, og hvilke
typer af mal der er relevante for dem. Fa ngo’er forbinder den sociale og
relationelle indsats med fokus pa beskaftigelse eller uddannelse, som
fondens principper tilsiger. De forelgbige erfaringer er dog, at ngo-ind-
satser kan have positive effekter pa begge dele. Ngo’erne har typisk haft
nemmere ved at arbejde med forbedring af trivsel - men ogsa beskzefti-

gelse ernu en del af flere indsatser hos ngo’er, der ellers har mere traditi-
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on for at styrke relationer. Der har siledes vaeret mulighed for at fglge
princippet om at stgtte ngo’er, der vil udvide deres traditionelle rade-
rum. Serligt Rgde Kors har lagt sigi selen, og som oplyst er 34 % ledige
forelgbighjulpetijob elleruddannelse. Men der er flere gode eksempler:
Fundamentet i Aarhus havde i projekt Vi tror pa dig 193 unge i forlgb,
og etinternt opmalt udtag pa 98 unge viser, at 45 % er kommetijob eller
uddannelse, 17 % i virksomhedspraktik. Ligesom Red Barnet er gaet
sammen med Meyers Madhus om at hjelpe unge i fritidsjobs i projekt
Maltid, fritid, fremtid.

Denne innovative tilgang kan muligvis danne skole og fordrer en
serlig opmarksomhed i forhold til spredning. Der er dog barrierer her-
for, som skal hdndteres. Ngo’er bruges hyppigt som et frirum for pres i
det offentlige, og det gor det svert for ngo’er, der gerne vil danne ramme
om hjelp til selvhjelp og bygge bro til de offentlige ressourcer inden for
beskeftigelses- og uddannelsesomradet. Det har netop vist sig som
et problem i Hele Danmarks Familieklub, som det fremgar af midtvejse-
valueringen.'® Der er derfor potentiale i at afsgge bedre processer for
effektive samarbejder med felles vaerdigrundlag og mal, hvor der ikke er
nogen modsetning mellem frirum og vaekstzone. Det kan ogsa veere
ngdvendigt at se pa, om det er muligtat rekruttere nye typer af frivillige,
som harandre kompetencer, og som kan se mening i ngo-indsatser, som
rekker ud over frirumstanken.

Baeredygtighed
Fonden har lagt meget stor vaegt pa forankring, og en del projekter om-
fatter ogsa statte til opbygning af gkonomisk baredygtighed i ngo’er og
socialgkonomiske virksomheder, fx Fundamentet, HackYourFuture,
Kaffe Karma, FISKEN, Vimby, FR AK, Fonden Unges, Home-Start og
Skejby Rangers. Opbygning af kapacitet og beredygtighed er specifikke
mal i disse projekter, men ogsa mere generelt er organisationsudvikling
en berende sgjle i de fleste stottede indsatser. Mange ansggninger har
dog fra start haft et meget svagt potentiale og munder ud i et hab om, at
projektet pd langt sigt kan finansieres via Finansloven. Dette problem
gor det svaert for fonden at folge princippet om at lade civilsamfundet
bidrage komplementert. Hovedparten af afslag fra fonden til ngo’er
kan begrundes med, at det foreslaede projektikke har noget forankrings-
perspektiv.

Fonden har fulgt principperne om at undgé overprofessionalisering
og at afpasse stgtten efter ansggers formaden. Det har veret muligt at

stotte opbygning af kapacitet og kvalitet i en forventning om, at det
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kan gge ngo’ernes muligheder for at blive beredygtige, uden at de vak-
ster for hurtigt. Strategien har indtil videre baret frugt — den unge ngo
Familiestotten har i kglvandet pa to sma bevillinger fra fonden i 2016 og
2019 opnaet finansiering fra kommuner og kan fortsatte sin udvikling,
Foreningen Ligevaerd har med flere frivillige nu mulighed for permanent
at hjelpe flere udsatte familier'#4, ligesom Fundamentet har opnaet sa-
vel kommunalt driftstilskud som driftsmidler fra den private virksom-
hed Lind Invest. En beregning af foreningens social return on investment
er meget positiv."*> Det har samtidig vist sigmuligtat donere store belgb
til starre, veletablerede organisationer med egne indtegtskilder fra med-
lemmer, salg (genbrugstgj) eller kirkelige sammenhzenge.

Erfaringen er dog ogsa, at det for nyere ngo’er kan veere en lang,
sej proces, som kan kraeve statte ad flere omgange. Foreningen HackYour-
Future, der opkvalificerer flygtninge til en fremtid i it-branchen, har
opnaet gode resultater, hvor 54 % er i job eller uddannelse et halvt ar
efter gennemfort forlgb, men arbejder fortsat med at skaffe varig finan-
siering."4® Fritidsakademiet FR AK er stgttet af bl.a. Velux Fonden flere
gange siden starten i 2013 og arbejder ihardigt pd at udvikle et kommer-
cieltindtegtsgrundlag — og der er lovende takter. Erfaringen for fonden
er, at "kludeteppefinansiering” er et realistisk fremtidsscenarie for man-
ge af de ngo’er, der modtager stgtte. Selv en veletableret organisation
som Mgdrehjalpen har haft behov for stgatte til at opbygge sin mange-
arige telefonradgivning og modtaget stotte hertil fra fonden i 2016.
Ambitionen om, at ngo’erne skal sgge nye indtegtskilder ogundgd ater-
nere sig ved pyramidespils-lignende projektbevillinger skal fastholdes
— men der er langt endnu, og fonden ma i det nuvarende klima vare
forsigtig med at stille for firkantede krav om fuldstendig selvfinansieret
drift for ngo’er, der arbejder ambitigst med at udvikle en hgj kvalitet

af deres indsatser.

Adaptiv ledelse og evaluering

En positiv erfaring er, at ngo’erne i hovedtraek har veret gode til at ud-
vise adaptiv ledelse og tilpasse indsatsen, efterhdnden som de lerer og
gar frem. Fritidsakademiet FR AK har fx ikke haft held til at selge natur-
pleje i forventet omfang, men har til gengaeld oplevet stor eftersporgsel
pd sodavand brygget pa ukrudt og har derfor med fondens opbakning
omlagt projektstrategien. Rgde Kors har justeret sit koncept for projekt
Familien i Fokus, s mentorindsats og familienetverk skilles ad, og

der kan arbejdes mere direkte med jobskabelse. Og under coronakrisen
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Princip 5

udfoldede mange af de stgttede ngo’er generelt en stor kreativitet og
var hurtigt pa fedderne.

En brikidenne proces er principperne om at styrke ngo’ernes brug af
data. De stottede ngo-projekter er som hovedregel udstyrede med
ambitigse evalueringer, som leverer data, der kan handles pa. Erfaringen
er, at de indledningsvist kan vare noget, ngo’er fgler begrenset ejerskab
til eller decideret modvilje imod, men ogsa at det ved tilpas gode evalu-
atorer og fondens mediering kan komme til at give en hgj grad af mening
for dem."#” Nar data og evaluering stgtter en lerende tilgang, er der in-
gen modsatning mellem ngo’er og evaluering. Deter tilsvarende blevet
klart, atder er veerdiirelativtlange udviklingsfaser pa 6-12 maneder, hvor
indsatsen bygges feerdig, og hvor evalueringen samtidig integreres fuldt
i projektet. Det tager tid at skaffe momentum og ejerskab hos de frivil-
lige, og navnlig er der en udfordringiat stotte hovedorganisationer, som
per definition ikke kan kontrollere lokalafdelinger og den enkelte frivil-
lige. Rekruttering af savel malgruppe som frivillige i det omfang, der er
forudsatiansggningerne, har generelt vist sig at veere en hurdle, om end
de fleste kommer efter det efter nogen tid ved netop at justere indsatsen
og agere adaptivt.

Stat investeringstankning pa socialomradet

Baggrund for princippet

Fonden gnsker at gavne savel den enkelte som samfundet, og derfor er
det relevant at statte projekter, hvor der er en beredygtig skonomi og
bred politisk opbakning, som gger chancen for langsigtet forankring og
varige effekter. Det ggr fondens princip om at stgtte investeringstaenk-
ning relevant.

Fonden spiller her ind pa et felt med stor bevagenhed. Selvom det
offentlige felt er udfordret af relativt korte valgperioder og etarige kom-
munale budgetter, ses en gryende bevaegelse hen imod investerings-
teenkning pa socialomradet. Den Sociale Investeringsfond er oprettet i
2018, Den Sociale Kapitalfond har eksisteret siden 2011, flere kommuner

148

har egne investeringspuljer og arbejder med businesscases'4®, faglige

organisationer plederer for tilgangen'#°, og Socialstyrelsen har udbudt

159 Der er

flere investeringspuljer malrettet bl.a. psykisk syge voksne.
en stigning i udsatte, som modtager forebyggende indsatser, sarligt
familierettede indsatser.” Ogsa udsatte ledige voksne mgdesi stigende

grad med intensive indsatser baseret pa investeringstankegangen.'>*
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Underprincipper og praktiseret stgtte

Tankegangen betyder mindre vagt pa afvikling af aktiviteter og mere
pd, om indsatserne faktisk flytter noget for udsatte borgere. Dermed er
den i hgj grad kompatibel med fondens tilgang. Der er dog ogsa en rek-
ke tilknyttede problemer, som der er brug for at udvikle gode lgsninger
pa. Der er behov for at overvinde organisatoriske hurdler, hvor udgifter
hentes fra én kasse og gevinsterne fra en anden, eller hvor gevinsterne
viser sig pa etlangt senere tidspunkt, end nar regningen skal betales. Var-
dien af forebyggelse kan vare sver at dokumentere og omregne til pen-
ge, fordi der mangler data om langtidsvirkninger, og &ldre socialt udsatte
borgere kan blive glemt, hvis ”tidligindsats” defineres snavert som ind-
satser malrettet bgrn frem for at sigte pa en tidlig indgriben ift. et pro-
blems udvikling.

Der har ogsa veret ansatser til en drejning mod amerikanske investe-
ringsmodeller'>? med brug af payment by results og social impact bonds,
men de har vist sig at vere beheftet med visse problematikker.”>* En
solid beregning af samfundsgkonomiske gevinster og udgifter forud-
setter desuden en vis volumen i projekter, hvor tilstreekkeligt mange ud-
satte borgere indgdr, og hvor der males pa tilstrekkeligt grundig vis. Det
kan kreve en risikovillig kapital at teste sidanne indsatser og male effek-
terne, og dermed er fondens midler relevante.

En rekke underprincipper guider pa den baggrund:

1. Understot udvikling af dokumentation for, om dyrere indsatser
kan betale sigilengden, og modeller, som muligggr udgiftsdeling
pa tvars.

Byg pé bred politisk opbakning til indsatser.

Brug investeringstanken over hele aldersspendet hos udsatte.

. Prioritér tidlig indsats.

Udbyg datagrundlaget for de samfundsgkonomiske beregninger.

Sv Ao p

Givindsatser en fylde, sd de genererer tilstreekkeligt vidensgrund-

lag for fremtidens valg.

Fonden har stgttet mange projekter, som korresponderer med prin-
cipperne, idet investeringstenkningen har varet en integreret del af
projekterne. Dvs. der er ikke tale om fx test af serlige investeringsmo-
deller, men mere om at arbejde med et nyt mindset og at medtaenke
de samfundsgkonomiske perspektiver, projektdesign og evaluering.
Stgtteter:
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¢ Forskningsprojekt om socialgkonomiske omkostninger
af udsathed
e Helhedsorienterede indsatser med fokus pa forebyggelse
— familier og voksne udsatte
e Langvarige, store projekter i ngo’er og kommuner med ind-

byggede socialgkonomiske beregninger.

Laeringspointer

Businesscases

Generelt er der blevet afdekket et behov for en nuanceret omgang med
de socialgkonomiske beregninger og ikke mindst et langt tidsperspek-
tiv. Fonden har bl.a. bidraget ved at stotte et firedrigt forskningsprojekt
hos VIVE, som kortlagde omkostninger af udsathed pa solidt datagrund-
lag.">>Konklusionen varbl.a., at 280.000 udsatte borgere koster samfun-
det 41 mia. kr. arligt, men ogs3, at der er en god businesscase i at imple-
mentere udvalgte behandlingsmetoder, hvor der er evidens for effekt
—ogatder er et potentiale ift. at styrke udsattes adgang til beskaftigelse.

Udsigten til en god businesscase har desuden veret en rambuk for
medfinansiering af store kommunale projekter, der udspringer af an-
spgers primere strategi. Medfinansieringsgraden til socialinitiativet pa
46 % er hgj. Selv kommuner med gkonomiske vanskeligheder har bi-
draget med betydelige belgb til ambitigse udviklingsprojekter. De har
gnsket at finde mere effektive lgsninger pa nogle af de problemer, der
belaster ssamfundsgkonomien serlig tungt, nemlig langtidsledige med
komplekse problemer og dysfunktionelle familier, hvor anbringelse af
bern kan blive ngdvendigt. Projekterne i Morsg, Vordingborg, Assens
og Ringkgbing-Skjern Kommuner er eksempler pa dette.

Leringen er dog samtidig, at det er uhyre komplekst at beregne pree-
cise businesscases. Ud fra en faglig vurdering kan der vare forebygget
X antal anbringelser med meget store besparelser til fglge, men da der
er tale om forebyggelse, er det svart at bevise en entydig effekt. Det er
derfor langt hen ad vejen ogsa en politisk beslutning, at man velger at
feste lid til den faglige vurdering, selvom der ikke er en hdarde tal at
bygge pd ialle dimensioner, og fortsat investerer midler i fx intensive
familieindsatser. Faerre udgifter til sundhed, kriminalitet, misbrugs-
behandling mv. kan ogsa teoretisk veare potentialer, men det er ikke
entydigt, og VIVE, som er evaluator af fx Settlementets projekt Trae-
desten, har pdpeget i dialog med projektejer og fonden, at bedring i
livsvilkdrene hos udsatte faktisk kan fgre til ggede sundhedsudgifter,
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efterhdnden som borgerne far overskud til at tage sig af sig selv og sege
relevant behandling.

Beskaeftigelseseffekter har vist sig mere ligefremme at beregne; nar
udsatte borgere kommer i job, spares midler til overfgrselsindkomster
og indsatser. For en indsats som IPS, der er udbredt i projekt IPS Vest-
sjelland, er der sa sterke beskeftigelsesresultater for psykisk syge
borgere, at den gkonomiske gevinst for kommunerne og regionen er
dbenlys, og det er sandsynligvis ogsd en vaesentlig del af baggrunden for,
at metoden nu udbredes til 10 nye kommuner. Men malgrupper er
forskellige, og mange udsatte borgere med lang ledighed og komplekse
problemer kommer kun i fleksjob eller smdjob, som det bl.a. gjaldt i
Vordingborg Kommunes projekt Ansvar for eget liv, og det belaster den
kommunale gkonomi, hvis der er tale om meget fa arbejdstimer. Det er
stadig en gevinst malt med fertidspension, men ikke hvis alternativet
var fortsat forsgrgelse pa kontanthjelp.

Beregning af besparelsespotentiale athenger siledes meget af, hvilke
malgrupper og udfaldsrum der er tale om. For nogle grupper vil en rela-
tivt lav udviklingsprocent for fa individer vare en stor succes — foran-
dringaf meget svaere problemer kreever mange sma skridt frem, men selv
delvis forbedring af situationen kan have stor betydning for savel den
enkelte som samfundsgkonomien.’>® Og det endda fraregnet gevinster
i form af fx gget skattebetaling, der ikke altid medregnes. Andre mal-
grupper kan vare i en grazone af udsathed, hvor malet er at forebygge
mere alvorligsocial deroute, oghvor deter muligt atarbejde med en stgr-
re volumen af borgere og med brug af frivillige.

Sammenligning af pris pr. borger/familie pd tvers af projekter kan
derfor vare misvisende, hvis man vil vurdere, om et projekt ligner en
god investering. Iser de professionelle indsatser i offentligt regi har vist
sig forholdsvis dyre sammenlignet med ngo-indsatser, fordi udsatte bor-
gere har ndet et hgjt kriseniveau, ndr hjelpen skal settes ind — men ogsa
fordi problemernes kompleksitet kraever en intensiv stgtte fra mange
fagligheder, der skal arbejde tzet sammen pa tvaers af lovgivninger.’> Det
er komplicerede strukturer, der skal bygges om — men hvis det er vel-
lykket, kan systemerne i ny udgave hjelpe mange flere udsatte borgere
end den gruppe, der indgar i projektperioden.

Det samlede billede er derfor, at beregning af businesscases nok har
potentiale, men ogsa at der er sd mange usikkerheder, at de langtfra
kan std alene som beslutningsgrundlag og ofte ikke kan indfange den
samlede mulige besparelse precist. Det gelder de enkelte projekter

jf. udfordringerne med businesscases, men ogsa mere generelt. Den
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Socialgkonomiske Investeringsmodel (SIM), som Socialstyrelsen har
udviklet, erinogen grad forsggtinkorporeret oganvendti projekter stat-
tetaf fonden, men har vistat vere uanvendelig til sa komplekse malgrup-
per og indsatser. Modellen er i hgj grad stadig under udvikling, og der
mangler data. Til gengzld har det affgdt mere viden om begraensninger

idens brug, og flere projekter patenker at fgde data ind til SOM.

Politisk prioritering og forankring

Naér nogle kommuner pa trods af vanskeligheden ved at lave trovaerdige
businesscases alligevel valger at forankre dyrere indsatser, afspejler det,
atder ved siden af den gkonomiske bundlinje ogsa er en anden, der hand-
ler om, hvilket velferdsniveau og hvilken kvalitet af hjelp til udsatte,
man politisk gnsker at have.I Assens Kommune har man valgtat forank-
re projekt Job og familie efter projektafslutningen i juni 2020. Og om-
vendt — for det ses ogs3, at investeringstankegangen nok meder politisk
opbakning, men i praksis udfordres den af langsom gevinstrealisering,
pludselige udgiftsstigninger, krav om besparelser, omorganiseringer
og en enorm udskiftning af ngglepersoner.

Det gelder fx Kgbenhavns Kommunes projekt Styrket indlaering,
bedre skolegang, der handler om behandling af traumeramte bgrn.
Der er overordnet politisk og ledelsesmassig tilslutning til at forankre
indsatsen, hvis den medfgrer bedre og dermed samlet set hurtigere sags-
forlgb, selvom de komplicerede sager stadig tager lang tid — med lavere
samlede transaktionsomkostninger pa tvers af forvaltninger og sekto-
rer til folge. Men de enkelte centre, hvor indsatsen foregar, har ogsa haft
behov for at prioritere de midler, der nu engang er i budgettet, og der
er mange forpligtelser. Som midtvejsevalueringen viser, har det vist sig
udfordrende for kommunen at skulle imgdekomme og realisere forskel-
lige sektorspecifikke politiske mal samtidig, og store omorganiseringer
har veret ngdvendige for at hindtere problemet.’>® God, kontinuerlig
projektledelse og staerk ledelsesopmarksomhed @ger chancen for for-
ankring, men udger ingen garanti. Det gelder sarligt, hvis den (frem-
tidige) skonomiske gevinstrealisering og -fordeling opleves som uret-
feerdig af den enkelte sektorledelse.

Laringen er ogsa, at fonden kan understgtte processen. Det kan ske
ved at sikre, at evalueringen med beregning af businesscase times med
de politiske processer, sd der er et solidt grundlag at treffe beslutningen
pd, men ogsd ved en opmaerksomhed over for, om projektet er organise-
ret, sd projektleder har mulighed for at dele viden og resultater med

sin ledelse og omverdenen undervejs.
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Princip 6 Udbyg vidensniveauet og vidensbaseret praksis

Baggrund for princippet

Fonden spiller ind pé en bane, hvor der er behov for en kraftig opgrade-
ringaf den samlede indsats. Der er ikke en staerk tradition for systematisk
opsamling af viden om, hvad der virker pa socialomradet, og hvilken
effekt statens 45 mia. kr. store drlige forbrug har. Statsrevisorerne kriti-
serede senest i 2017 skarpt Barne- og Socialministeriet for ikke at have
etableret overblik.”>® Siden 2016 har Socialministeriet arligt udgivet
Socialpolitisk Redeggrelse, hvor man for farste gang forsgger at give et
vidensbaseret billede af den sociale udvikling i Danmark som grundlag
for det politiske arbejde. Det omfatter indsamling af data for bestemte
problemer pa tvers af ar. Stgttefondens sociale initiativ er i 2016 frem-
haevet som et vigtigt eksempel pd fondes bidrag til omradet. Data fra
fondens projekter kan indga i rapportens datamateriale fremover, efter-
hinden som der foreligger resultater.

Trods politisk vilje til mere vidensbasering peger kritikere p3, at der
ikke er tale om meget stor vekst i investeringerne offentligt, og der er
ikke systematiske evalueringer af socialpolitiske reformer eller meget
klare strategier for forskningen bredt.'®° En analyse finansieret af fonden
viste tilsvarende i 2018, at der er meget fa projekter pa socialomradet,
hvor der er mailt effekt via lodtrekningsforsgg, og at der i det hele taget
er meget fa offentliggjorte evalueringer af lovende praksis, som kan in-
spirere og danne en kritisk masse af dokumentation — og dermed ogsa
en risiko for, at nye projekter gentager andres fejl, eller at vigtige poten-
tialer overses.’

Serligt nar det gelder koblingen mellem fysiske rammer og socialt
udsatte, er der meget lidt viden, og fondens fokusomridde om socialt
byggeri med malbar effekt betreeder derfor nytland.'®* P beskaeftigelses-
omradet er der sterkere tradition for at arbejde vidensbaseret, men ogsa
her er der plads til opbygning af mere viden.’®3 Kritikere peger p3, at der
har veret for stor fokus pd output, fx afvikling af samtaler med ledige,
frem for om indsatserne har effekt og hjelper folk i job. Mélinger og mal-
styring bliver dermed til kontrolredskaber, der i ringe grad levner plads
til udsatte borgeres eget perspektiv, og som ikke giver noget godt grund-
lag for lering og handling fremadrettet. Heller ikke i civilsamfundet har
evaluering og vidensudvikling varet sterk, bl.a. netop fordi malinger

er blevet opfattet som udtryk for mistillid.*®4
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Hvilken type viden der er relevant, har varet genstand for strid,
serligt i tiden efter artusindskiftet. Efter en bglge med megen fokus
pa evidens er der i dag flere nuancer, og Socialstyrelsen arbejder nu med
”lovende praksis”, hvor en rekke andre parametre end resultater af
lodtrekningsforseg teller med i vurderingen af, hvad der er vaerdifulde
indsatser, som er verd at investere 1.1

Fondens praksis understgtter et politisk bredt funderet holdnings-
skifte hen imod vidensbasering af de sociale indsatser, som har veeret
i centrum af den socialpolitiske dagsorden de seneste ar. Som noget nyt
er der fra 2017 ®&ndret strategi, s Socialstyrelsen i hgjere grad pejler
efter, hvilken viden der efterspgrges i den kommunale praksis frem for
at udbrede pi forhand udvalgte metoder som hidtil.’*® Den offentlige
prioriteringaf midler har derfor fet flere lighedstegn med fondens, hvor
der er en hgj grad afbottom-up og rum for at se vidensudvikling i en kon-
tekst. Der er dermed en stigende erkendelse af, at viden og import
af udenlandske metoder isoleret set ikke kan skabe forandring, men

ogsa ma kobles med politik, organisation og lokal kultur.

Underprincipper og praktiseret stgtte

Fonden har investeret betydelige midler i omfattende evalueringer
af stottede projekter samt et mindre antal deciderede forsknings- og
analyseprojekter. Det heenger naturligt sammen med, at projekterne er
rettet mod at ggre en malbar forskel, ligesom deres ofte store volumen
giver grobund for en solid vidensudvikling. I arene 2014-2016 blev inve-
steret 67 mio. kroner fra statens side i forskning og evaluering pa social-
omradet for bern og unge.’” P den baggrund fylder fondens midler
til evaluering, forskning og analyse ganske meget, da de samlet udger
72,8 mio. kr. siden 2016.

Fonden dikterer ikke bestemte evalueringsformer, men arbejder

ud fra en rekke underprincipper:

1. Kom tet pa malgruppens perspektiv i evalueringer.

2. Giv evalueringer retning mod anvendelse og lering.

3. Aflesbehovet, og brug det evalueringsdesign og de metoder,
der giver den mest relevante viden for det konkrete projekt.

4. Benyt primaert ekstern evaluering, men afstem omfanget
med indsatsens volumen.

5. Stgtevalueringer, der giver mening for malgruppe, fagfolk
og praktikere — undervejs og bagefter.

6. Bygindsatserne pa den bedst tilgengelige viden.
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7. Spred den udviklede viden effektivt.
8. Opbyg og anvend nye design- og evalueringsprocesser,
hvor det er ngdvendigt.

Om fondens stotte lever op til disse principper, kan ikke endeligt afgares,
da mange evalueringer endnu ikke er afsluttede. Principperne er

dog praktiseret med stotte til:

e Evalueringer af projekter, 72.783.035 kr. samlet. Herunder
afprevning af forskellige evalueringsmodeller for koblingen
mellem fysiske rammer og sociale indsatser.

o Oprettelse af center for vidensbaseret praksis og brugerind-
dragelse pa beskaeftigelsesomradet

¢ Analyse af virksomme indsatser for udsatte borgere 1999-2015

¢ Forskningsprojekt om omkostninger af social udsathed

¢ Forskningsprojekt om leeringsmiljg i udsatte familier

¢ Analyse af de forberedende tilbuds lgfteevne for udsatte unge

¢ Afprgvningaf nye evalueringsformer tilkoblet byggerier for
socialt udsatte.

Laeringspointer
Evalueringer
Fondens stgrste bidrag til ny viden ligger i den omfattende investering i
evalueringer. De centrale vidensinstitutioner pa socialomriddet, KORA
og SFI, er blevet lagt sammen under navnet VIVEi2017. Fonden harlagt
en vaesentlig mengde af projektevalueringer og forskningsstatte her og
bidrager dermed til opbygningen af en ny, sterk institution, samtidig
med at ogsa en vifte af mindre leverandgrer er blevet tilgodeset. Langt
de fleste evalueringer benytter sig af bade kvantitative og kvalitative
metoder, og sigtet er solide design, der passer til vidensbehov ogindsats.
Derfor er der potentiale for en nuanceret udbygning af den eksisterende
viden, hvor de langvarige projekter gger chancen for kapacitetsop-
bygning, bade ift. kompetenceudvikling og udvikling af videns- og da-
tabaseret kultur — ogsa i ngo-verdenen. Erfaringen er, at en del projekter
har steerke midtvejsevalueringer, som danner grundlag for udvikling af
indsatserne — det gelder fx VIVE’s evalueringer af projekterne i Neest-
ved, Rgde Kors og Settlementet. Slutevalueringer af projekterne i Glad-
saxe, Assens og Vordingborg har tilsvarende haft vasentlig betydning
iforhold til forankring af indsatsen efter endt projekt.

Langt overvejende adresserer evalueringerne fondens principper
indirekte, idet de evaluerede projekter er stattet med fondens fokusom-
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rdder som ramme. Evalueringerne udbygger datagrundlaget for at
vurdere, om principperne peger i retning af de gnskede virkninger, og
forelgbig er detihgj grad tilfeeldet. Der er bl.a. udviklet vaesentlig doku-
mentation for, at beskaftigelse kan vare rehabiliterende for hele famili-
en (Assens Kommune), at frivillige kan styrke udsatte familiers livs-
mestring og herunder foreldrenes beskaftigelseschancer (Rgde Kors),
og at progression henger sammen med helhedsorienteret indsats, tillid
og empowerment (Nastved Kommune). Trods besvarligheder har de
gkonomiske beregninger ogsa kunnet gennemfgres og er indgdet i den
samlede politiske vurdering af projekterne, det ses fx i Assens og Glad-
saxe Kommuner. Langt fra alle de udviklede indsigter er overraskende,
men de er dokumenterede pa basis af en gennemprgvet praksis, og
dermed bliver evalueringerne ogsd noget, der kan feestes lid til for beslut-
ningstagere pa en anden made, end hvis de er “tavs viden” og hypoteser
i fagfeltet.

Andre evalueringer har vist sig vanskelige at handle p3, bl.a. fordi
de kvantitative og kvalitative dele er svagt sammenkoblet. Det er en
leringspointe, at kvaliteten i en del evalueringer skal lgftes, og der har
ogsd varet eksempler pa, at evalueringen ikke har givet tilstreekkelig
mening for projektejere, praktikere og mélgrupper. En genkommende
problematik er ogsa, at evalueringerne uanset design ikke tilstreekkeligt
forholder sig til projekternes malsetninger, men drives af andre spgrgs-
mal — og hvor projektejer ikke har varet tet nok pa evalueringsproces-
sen til at kunne tage en dialog med evaluator pa rette tidspunkt.

Det er tydeligt, at der i de forste faser af socialinitiativer ikke har
veret nok opmaerksomhed pa behovet for at kvalitetssikre evalueringer,
at styrke projektejernes ejerskab til evalueringerne og at understgtte
deres dialog med evaluator. Dette erimgdegdet med bl.a. statte fra Meaersk
Procurement og is@r ansettelse af en evalueringsfaglig specialist i fon-
dens sociale team. I dialog med bl.a. VIVE er processen desuden &ndret,
sd den endelige udgave af evalueringsdesignet ikke skal foreligge for
bevilling, men udarbejdes i projektets fgrste fase, sidelgbende med at
der sker en feerdigudvikling af projektet.

Ogsa prioriteringen af ekstern evaluering har der vist sig behov for at
lpfte. Helt sma projekter er det fortsat forsvarligt ikke at evaluere med
stor investering af midler, selvom det dermed bliver umuligt at vide,
om det har nogen effekter. Fonden har stottet Folkebiblioteket i Asiaat
til uddeling af 100 bagger, og med stgtte fra fonden har foreningen Len-
ken kunnet sende 200 familier med alkoholproblemer pa ferieophold.

Ingen af disse projekter er eksternt evalueret, men det beror pé forud-
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gdende viden eller antagelse om, at tiltagene har positive virkninger.
Om det ogsd reelt er tilfeldet, er ikke malt konkret i projekterne, der er
stottet med 38.000 kr. 0og100.000 kr. For enkelte mellemstore projekter
er det dog blevet klart, at der er ungdvendige videnshuller. Det betyder,
atresultaterne ikke er fyldestgorende og validiteten diskutabel. Forenin-
gen Fundamentet har pga. lederskifte ikke sikre tal for overgang til job
oguddannelseialle projektets tre ar fra sin interne evaluering af projekt
Vi tror pa dig.

Evalueringer baseret pa design med kontrolgrupper har desuden vist
sig udfordrende. Det har vaeret meget svart at finde kontrolgrupper,
der reelt ligner indsatsgruppen, og det blev fx ngdvendigt at skifte eva-
lueringsdesign i VIVE’s evaluering af Gladsaxe Kommunes projekt
Helhedsindsats for udsatte familier. Det er ogsa et problem i bl.a. Meto-
decentrets projekt Minding the Baby at rekruttere borgere til kontrol-
grupperne, som ikke ser mening i at deltage. Metoden gor det desuden
vanskeligt at folge projekternes progression lgbende, da evaluatorerne
med henvisning til forskningsprotokollen ikke kan afslgre data under-
vejs. Endelig udvikler "normalindsatsen” sig konstant, og det er svaert
at korrigere for, navnlig nar det geelder langvarige projekter.

Laringen er, at fonden er ngdt til at investere betydelige ressourcer
ikke blotiindkeb af evalueringer, men ogsa i processer, der sikrer kvali-
teten, ogat der evalueres, hvor deter relevant. Oprustning af kompeten-
cer og ressourcer i socialteamet vil forebygge problemer fremover,
ligesom tet opfelgning af alle mellemstore og store projekter nu er

praksis.

Forskning og analyser

Socialinitiativets praksis bidrager til at styrke en mere vidensbaseret
filantropi drevet af behov fra praksis. Decideret forskning lgsrevet fra
interventioner ikke hgjt prioriteret, og fonden har saledes —i trad med
sin tradition og stifters vilje — i begreenset omfang stattet forskning og
analyser lgsrevet fra konkrete indsatser. De fire projekter af denne karak-
ter har haft forskellig veerdi: DEA’s analyse af de forberedende tilbuds
effekt indgik i 2017 som ressource i arbejdet med at etablere Den For-
beredende Ungdomsuddannelse (FGU), den ny ogbedre uddannelse for
unge, der ikke kan handtere en almindelig ungdomsuddannelse endnu.
VIVE’sanalyse af samfundsgkonomiske omkostninger fik stor bevigen-
hed og har potentiale til at styrke en ny politisk udvikling med hgjere
prioritering af virksomme indsatser for voksne udsatte. KOR A’s analyse

af barrierer for udsatte kortlagde primart, at der mangler viden og
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havde lavanvendelsesverdi—den blev downloadet 162 gange og presen-
teret ved ét enkelt arrangement. Et projekt om leringsmiljget i udsatte
familier — i samarbejde mellem VIVE og KU - er endnu undervejs.

Leringen er iser, at den bedste forskning udvikles, nir den udsprin-
ger mindre af en bestilling fra fonden og mere af en faglig og strategisk
interesse hos forskerne og deres institution. Bestilling af analyser krae-
ver en meget specifik opgaveformulering, som kan vere meget arbejds-
krevende at lave, og hvor indsatsen ikke altid stir mal med udbyttet.
Omvendt kan det kraeve en ekstra indsats at sikre i anspgningsfasen,
at forskningsprojekter faktisk har en relevans for fondens fokusomrader
og fx stiller skarpt pa malgrupper, hvor beskaeftigelse er et realistisk
perspektiv.

Fravalget af forskningsprojekter skal ses i lyset af fondens massive
statte til evaluering og fglgeforskning. Evalueringerne skaber ny viden,
der kan medfgre et vasentligt lgft af evalueringsfeltet i Danmark
—og hvis de har den forventede tyngde og kvalitet, kan de vaere med til
at opblgde skellet mellem evaluering og forskning, med mulige positive

afsmitninger i praksis til fglge.

Udbredelse af viden

Fonden har lgbende fokus pa udbredelse af viden fra stottede projekter,
sd de far mere end lokal vardi. Paletten i projekterne lokalt spender over
konferencer, metodehdndbgger, nyhedsbreve, gi-hjem-meder, sociale
medier, KL-arrangementer, social talks mv., ofte knyttet til evaluators
platforme, serligt VIVE. Nogle projekter er bl.a. blevet besogt af veks-
lende ministre, presenteret i KL nyhedsbreve og konferencer, saerligt
Assens Kommune har varet hyppigt besggt. Fonden har ogsd i 2017
praesenteret det sociale initiativ for davarende socialminister Mai
Mercado (kons.).

Sammen med Socialstyrelsen og Dansk Evalueringsselskab har
fonden desudenifordret 2019 arrangeret konference og masterclasses for
evaluatorer og fonde med den anerkendte amerikanske evaluator Michael
Quinn Patton. Han har for nyligt udviklet tilgangen principles-focused
evaluation, som sarligt egner sig til evaluering i kompleksitet - fx klyn-
ger af heterogene sociale indsatser, strategier, kampagner mv. Tilgangen
danner baggrund for denne opsamling af Stgttefondens sociale initiativ,
ligesom Industriens Fond har implementeret tilgangen og i foraret
2020 prasenteret principper for sit virke. '

Evalueringer fra stgttede projekter deles pd fondens hjemmeside

og via LinkedIn, og det vakker god interesse, men der er potentiale i at
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oge vidensdelingen og dermed effekten af bevillingerne. Fonden har
derfor initieret netverk mellem bevillingsmodtagere, hvorfra erfarin-
gerne er gode. En udfordring er at sikre felles dagsordener pa tveers af
kommunale aktgrer og ngo’er, hvilket afspejler den mere grundleggen-
de klgft mellem sektorerne. Leringen er forelgbig, at netvaerksmgderne
har gjort det muligt at igangsatte konkrete samarbejder pa tvaers, men
ogsa skabt genveje i kraft af vidensdeling mellem nye og igangvaerende
projekter, sd gode praksislgsninger spredes og ikke skal opfindes forfra.
Derudover har der pd metaniveau og pa tvaers af projekter endnu ikke
veret formidling fra fondens side, men efterhinden som der opbygges

data, tegner der sig en vigtig opgave forude.
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BILAG 1
Samlet projektoversigt

Flere udsatte borgere i uddannelse eller arbejde

Livsmestring, uddannelse og arbejde.

Helhedsorienterede indsatser for udsatte voksne

Sma bevillinger: o-1 mio. kr.

Den almennyttige fond VIMBY

Formal: Afholdelse af konferencen "Inklusion i
virkeligheden”

Belgb: 50.000 kr.

Sind Ungdom

Formal: Etablering af klubfzellesskaber for unge psykisk
sarbare

Belgb: 200.000 kr.

Familiestgtten
Formal: Organisationsudvikling og kapacitetsopbygning
Belgb: 250.000 kr.

Den socialgkonomiske virksomhed Knifholt Naturbrug i
Frederikshavn

Formal: Etableringen af den socialgkonomiske virksomhed
Belgb: 250.000 kr.

Foreningen Nydansker

Formal: Gennemfgrelse af projekt "Studiejob for
flygtninge”

Belgb: 724.000 kr.

Institut for Kommuners og Regioners Analyse og
Forskning, KORA

Formal: Kortlaegning af barrierer og indsatser for udsatte
voksne og unge

Belgb: 852.000 kr.

Mellemstore bevillinger: 1-7 mio. kr.

Fundamentet i Aarhus
Formal: Gennemfgrelse af projekt "Vi tror pa dig”
Belgb: 1.313.000 kr.

Mgdrehjalpen

Formal: Opretholdelse af familielinjen, telefon- og
chatradgivning

Belgb: 1.500.000 kr.

Slagelse Kommune

Formal: Gennemfgrelse af projekt "IPS - individuelt
planlagt job og uddannelse med stgtte”

Belgb: 1.678.000 kr.

Bilag 1

Den almennyttige fond VIMBY

Formal: Opskalering af socialgkonomiske virksomheder
i Vimby

Belgb: 1.802.000 kr.

Hedensted Kommune

Formal: Gennemfgrelse af projekt
"LgnMotiverendelndsats”

Belgb: 3.087.000 kr.

Bgrnehjaelpsdagen
Formal: Gennemfarsel af projekt "Empower4U”
Belgb: 3.175.000 kr.

HackYourFuture
Formal: Opstart af HackYourFuture i Danmark
Belgb: 3.753.000 kr.

Det Nationale Forskningscenter for Velfaerd, SFI
Formal: Samfundsgkonomisk analyse af helhedsindsatser
til socialt udsatte

Belgb: 3.775.000 kr.

FO-Aarhus (Frit Oplysningsforbund i Aarhus)

Formal: Etablering af den socialgkonomiske virksomhed
Skejby Rangers

Belgb: 3.866.000 kr.

Slagelse Kommune
Formal: Gennemfgrelse af projektet "IPS Region Sjaelland”
Belgb: 4.474.000 kr.

Frederikshavn Kommune, Jobcenter
Frederikshavn, Ungeenheden

Formal: Gennemfgrelse af projekt "PLATFORM -
springbraet til uddannelse og job”

Belgb: 4.625.000 kr.

Indvandrer Kvindecentret

Formal: Gennemfgrelse af projekt "To trin til
beskaeftigelse”

Belgb: 4.935.000 kr.

Ringkjgbing-Skjern Kommune
Formal: Gennemfgrelse af projekt "PLUS”
Belgb: 5.200.000 kr.

Landsforeningen SIND Erhverv

Formal: Gennemfgrelse af projektet "Rampen til det gode
arbejdsliv”

Belgb: 5.246.000 kr.
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Kaffe Karma

Formal: Gennemfgrelse af projekt "Kaffe Karma - socialt
udsattes vej til smajobs pa det rummelige arbejdsmarked”
Belgb: 6.335.000 kr.

BC Hospitality Group

Formal: Gennemfgrelse af projekt "Nye veje til
erhvervsuddannelser”

Belgb: 224.700 kr.

Store bevillinger: +7 mio. kr.

Vordingborg Kommune
Formal: Gennemfgrelse af projekt "Plads til alle der vi
Belgb: 7.980.000 kr.

|n

Fundamentet i Aarhus
Formal: Udvikling af HF-uddannelse til unge med angst
Belgb: 8.379.000 kr.

Herning Kommune

Formal: Afprgvning af nye metoder i overgangen fra
udskoling til ungdomsuddannelse med det formal at fa
flere udsatte i ungdomsuddannelse

Belgb: 228.000 kr.

Naestved Kommune
Formal: Gennemfgrelse af projekt "Pa vej til arbejde”
Belgb: 9.446.000 kr.

Den Regionale Ungeenhed, DRU
Formal: Afvikling af national forseldrekampagne
Belgb: 500.000 kr.

Aalborg Universitet, CUBB

Formal: Oprettelse af Center for Borgerinddragende
Beskaeftigelsesindsatser

Belgb: 9.500.000 kr.

Skive-Viborg HF og VUC

Formal: Projekt "Skybrud”. Mindre frafald pa almen
voksenuddannelse og flere i gang med en erhvervs-
uddannelse

Belgb: 732.000 kr.

Mellemstore bevillinger: 1-7 mio. kr.

Vordingborg Kommune
Formal: Gennemfgrelse af projekt "Ansvar for eget liv”
Belgb: 10.501.000 kr.

Kofoeds Skole

Formal: Renovering af hovedskolen og etablering af
socialgkonomiske butikker

Belgb: 19.000.000 kr.

Taenketanken DEA

Formal: Analyse af de forberedende tilbuds status
og effekt

Belgb: 1.182.300 kr.

Cabi, Lolland og Guldborgsund Kommune, Business
Lolland-Falster, 3F Lolland, Erhvervspark Lolland og LG
Insight

Formal: Udvikling og gennemfgrelse af projekt
"Rekruttering fra kanten”

Belgb: 21.130.000 kr.

Landsforeningen Talentspejderne

Formal: Udviklingen af mentorprogram for 17-29-arige,
der har fuldfert folkeskolen med begraensede fagligheder
Belgb: 1.397.258 kr.

Den socialgkonomiske virksomhed Rat&Godt, Aalborg
Formal: Udvikling af bgrnemgbellinjen Sméat&Godt
Belgb: 1.684.000 kr.

Settlementet

Formal: Gennemfgrelse af projekt "Effektiv
kompetenceopbygning, socialgkonomiske treedesten og
trygge overgange”

Belgb: 25.671.320 kr.

Erhvervsuddannelse eller job til udsatte

unge med praktisk begavelse

Sma bevillinger: o-1 mio. kr.

ADHD-foreningen

Formal: Udvikling af metode til fastholdelse af elever med
ADHD+ i uddannelse

Belgb: 1.911.000 kr.

Fondens UNGEs
Formal: Udvikling og forankring af projekt "Klar til start”
Belgb: 6.755.000 kr.

Store bevillinger: +7 mio. kr.

Thorshgjgard
Formal: Afholdelse af Special Skills
Belgb: 60.000 kr.

Komiteen for Sundhedsoplysning

Formal: Styrkelse af mental sundhed hos unge for
fastholdelse i uddannelse

Belgb: 8.316.000 kr.

Frederikshavn Produktionsskole

Formal: Gennemfgrelse af projekt "Skab dig -
erhvervsuddannelse eller job til udsatte unge”
Belgb: 149.000 kr.

Region Sjeelland. Center for Produktion, Forskning og
Innovation

Formal: Gennemfgrsel af projekt "Fra frafald til fastholdelse’
Belgb: 10.300.000 kr.

Elleslettegard, Rudersdal
Formal: Etablering af ny natur-og dyrelinje
Belgb: 200.000 kr.

GLAD Fonden

Formal: Gennemfarsel af projekt
"Arbejdsmarkedsinklusion i stor skala gennem
uddannelse”

Belgb: 26.074.000
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Brud med den negative sociale arv for barn og unge

Sma bevillinger: o-1 mio. kr.

Asiaat Folkebibliotek
Formal: Sprogstimulering af grenlandske bgrn
Belgb: 38.000 kr.

Laenken
Formal: Ferieophold for familier med alkoholproblemer
Belgb: 100.000 kr.

Familiestgtten

Formal: Gennemfgrelse og udvikling af pilotprojekt med
fokus pa hjeelp til udsatte familier i kommunerne Ishgj,
Naestved, Guldborgsund og Lolland

Belgb: 152.800 kr.

Bostedet Ellengarden

Formal: Vidensindsamling om vejene til udsatte
familiers baeredygtighed

Belgb: 250.000 kr.

Randers Kommune, Familieafdelingen

Formal: Fortsaettelse af forebyggende netvaerksmgder for
udsatte bgrn, unge og familier

Belgb: 300.000 kr.

Foreningen til Stgtte for Mgdre og Bgrn
Formal: Foreningens fortsatte arbejde
Belgb: 600.000 kr.

Foreningsfallesskabet Ligevaerd

Formal: Opskalering af radgivning til familier til bern med
sarlige behov

Belgb: 822.538 kr.

Mellemstore bevillinger: 1-7 mio. kr.

Randers gymnastiske Forening
Formal: Inklusion af udsatte unge i foreningsidraetten
Belgb: 1.090.000 kr.

Lolland Kommune
Formal: Gennemfgrelse af projekt "Godt begyndt”
Belgb: 1.727.000 kr.

Socialt Udviklingscenter
Formal: Projekt Inkludigi
Belgb: 3.592.763 kr.

Home-Start og Tender Kommune
Formal: Gennemfgrelse af projekt "En god start pa livet”
Belgb: 3.676.000 kr.

Rade Kors

Formal: Gennemfgrelse af pilotprojektet "Fra bolig til
hjem”

Belgb: 3.922.000 kr.

Bilag 1

VIA University College

Formal: Gennemfgrelse af projekt "PMTO Teens - gget
trivsel i familien, skolen og fritiden”

Belgb: 4.084.000 kr.

Professionshgjskolen Absalon, Center for Ernaering og
Rehabilitering

Formal: Gennemfgrelse af projekt "Faellesskab for
nydanskere — et skridt pa vejen til beskaeftigelse”

Belgb: 4.815.000 kr.

Fonden for Socialt Ansvar

Formal: Gennemfgrelse af projekt "Frivillige understgtter
positive laeringsmiljger i familien”

Belgb: 5.663.000 kr.

Gladsaxe Kommune
Formal: Gennemfgrsel af projekt "Tidlig indsats”
Belgb: 5.716.000 kr.

Det Nationale Forskningscenter for Velfaerd, SFI
Formal: Undersggelse af leeringsmiljger i danske familier
Belgb: 6.342.000 kr.

Morsg Kommune

Formal: Gennemfgrelse af projekt "Familiens trivsel -
barnets trivsel”

Belgb: 6.500.000 kr.

Store bevillinger: +7 mio. kr.

Herlev Kommune

Formal: Gennemfgrsel af projekt "Nye veje til samarbejde
- i og med aben dialog

Belgb: 7.180.000 kr.

Assens Kommune
Formal: Gennemfgrelse af projekt ”Job og familie”
Belgb: 9.286.000 kr.

Jammerbugt Kommune

Formal: Gennemfgrelse af ny helhedsorienteret indsats for
udsatte familier

Belgb: 10.644.000 kr.

Frelsens Haer

Formal: Gennemfgrelse af projektet "Familievaerksted i
Tgnder Kommune”

Belgb: 10.783.500 kr.

Kgbenhavns Kommune

Formal: Gennemfgrelse af projekt "Styrket indlaering —
bedre skolegang”

Belgb: 15.256.000 kr.

Metodecentret
Formal: Gennemfgrelse af projekt "Minding the Baby”
Belgb: 17.698.000 kr.
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Odense Kommune

Formal: Gennemfgrelse af projekt "FAMKO Vest —
tveergdende stgtte og tidlig indsats til sarbare gravide og
familier”

Belgb: 19.600.000 kr.

Faellessekretariatet for den boligsociale helhedsplan i
Svendborg

Formal: Gennemfgrelse af fritidsjobindsats i Svendborg
Belgb: 3.810.000 kr.

Aarhus Kommune
Formal: Gennemfgrelse af projekt "Opgang til opgang”
Belgb: 23.363.000 kr.

Fonden for Entreprengrskab
Formal: Gennemfgrelse af projekt "Ivaerksaetterunge”
Belgb: 3.900.000 kr.

Rgde Kors
Formal: Gennemfgrelse af projekt "Familien i fokus”
Belgb: 24.057.000 kr.

Skolen ved Sorte Hest
Formal: Gennemfgrsel af projekt "Mit fgrste fritidsjob”
Belgb: 4.267.000 kr.

KFUM'’s Sociale Arbejde i Danmark

Formal: Gennemfgrelse af projekt "Familier hjzelper
familier”

Belgb: 39.470.000 kr.

Udsatte unges fritidsjob eller ivaerksaetteri

Sma bevillinger: o-1 mio. kr.

Randers FC Jobakademi

Formal: Gennemfgrelse af projekt "Talents of
Tomorrow” - et fritidsjobinitiativ i Randers
Belgb: 5.758.000 kr.

Samvirkende Boligselskaber og Brgnshgj borgercenter
Formal: Gennemfgrelse af projekt "Unge pa Bellahg;j
skaber forandring”

Belgb: 225.000 kr.

Red Barnet og Meyers Madhus

Formal: Gennemfgrelse af projektet "Maltid, Fritid,
Fremtid”

Belgb: 5.950.000 kr.

Store bevillinger: +7 mio. kr.

Mellemstore bevillinger: 1-7 mio. kr.

Esbjerg Kommune
Formal: Etablering af projektet "Energi til mere”
Belgb: 7.725.000 kr.

Aalborg Kommune

Formal: Gennemfgrelse af indsats for udsatte unge
gennem en fritidsjobindsats

Belgb: 1.560.000 kr.

Boligselskabet Sjaelland

Formal: Gennemfgrelse af projekt "Fra fritidsjob til
faglaert”

Belgb: 8.691.000 kr.

Metodecentret
Formal: Gennemfgrelse af projekt "Band og Broer”
Belgb: 3.263.000 kr.

Foreningen Fisken

Formal: Gennemfgrelse af projekt "Fritidsjobformidling for
unge mellem 13-24 ar i Kulbanekvarteret”

Belgb: 3.466.000 kr.

FRAK - Fritidsakademiet

Formal: Gennemfgrelse af projekt "Ukrudt - grgnne
fritidsjob til byens rgdder”

Belgb: 11.021.000 kr.

Bilag 1

Ungdomsskoleforeningen

Formal: Gennemfgrelse af projekt "Coop Crew - nar fritid
bliver til fremtid”

Belgb: 27.608.000 kr.
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Bedre fysiske rammer for socialt udsatte borgere

Livsmestring, uddannelse og arbejde. Livsvaerk — Bagsvaerd Observationshjem
Helhedsorienterede indsatser for udsatte voksne Formal: Gennemfgrelse af projektet "Dggnbehandling af

udsatte smabgrn og familier — méling af fysiske rammers
Mellemstore bevillinger: 1-6 mio. kr. effekt”

Roskilde Kommune Belgb: 13.500.000 kr.

Formél.: Etableri.n.g af Makers Corne.r - etaPIerin.g af Dybbagl Efterskole
beboelige og miljggodkendte containere til laerings-,
arbejds- og veerkstedsfaellesskab

Belgb: 6.840.000 kr.

Formal: Etablering af nyt kekken og ny spisesal pa
efterskolen
Belgb: 14.200.000 kr.

Socialt byggeri med malbar effekt Sofie Rifbjerg Efterskole

Formal: Ny spisesal og nyt bevaegelsesomrade

Mellemstore bevillinger: 1-6 mio. kr.
Belgb: 15.474.000 kr.

Randers Krisecenter

Formal: Renovering af Randers Krisecenters gardhave og
udviklingen af udvendigt aktivitetsrum

Belgb: 1.750.000 kr.

Kirkens Korshzaer

Formal: Etablering og ombygning af tre veeresteder med
fokus pa malbar effekt

Belgb: 24.700.000 kr.

Store bevillinger: +7 mio. kr. : .
Forsorgshjemmet Svenstrupgard

Region Midtjylland Formal: Ombygning af Forsorgshjemmet Svenstrupgard
Formal: Opfarelse af specialdesignet degnenhed Belgb: 25.000.000 kr.

"Neurorehabiliteringscenter Midt”
Belgb: 9.590.000 kr.

Erhvervsuddannelse eller job for udsatte unge

Kolding Kommune Store bevillinger: +7 mio. kr.

Formal: Renovering af Lasbyhg;j til etableringen af et faelles Middelfart Produktionsskole
"mentalt sundhedshus” sammen med Region Danmark

Formal: Ny sundhedsfaglig bygning
Belgb: 10.000.000 kr.

Belgb: 10.000.000 kr.
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BILAG 2
Afsluttede projekter

Oversigten viser afsluttede projekter pr. juni 2020 fra de fem fokusomrader:

¢ Livsmestring, uddannelse og arbejde

¢ Erhvervsuddannelse eller job til udsatte unge
¢ Udsatte familiers baeredygtighed

o Udsatte unges fritidsjob eller ivaerksaetteri
 Socialt byggeri med malbar effekt

Livsmestring, uddannelse og arbejde

Roskilde Kommune: Etablering af beboelige containere
til lerings-, arbejds- og vaerkstedsfaellesskab

Vearestedet Makers Corner i Roskilde blev indviet den
24. august 2017 og er evalueret af Carlberg Christensen.'®® For-
malet var at skabe en ny ramme, hvor psykisk syge kan styrke
deres faglige og sociale kompetencer i et praktisk arbejds-
feellesskab. Omkring 30-35 borgere bruger vaerestedet i Isbet af
ugen.

Byggeriet bestar af beboelige containere, der er placeret i en
tidligere fabrikshal, og som huser veerestedet, en ungdomsklub
og et vaerksted for ggr-det-selv-ngrder. Evalueringen viser, at
78 % vurderer, at Makers Corner styrker deres recovery. De nye
rammer gger isar de 25 % staerkeste brugeres selvvaerd samt
skaerper deres sociale og faglige kompetencer. Den ra aestetik
og det aktive miljg er dog en udfordring for de brugere, som
har brug for mere tryghed, og 13 % har mindre gavn af de nye
rammer.

Fonden stgttede med 6.840.000 kr. i maj 2016. Projektet forlgb
i2016-2017.

Kolding Kommune: Renovering og nyindretning
af "Lasbyhgj” til faelles sundhedshus

Det renoverede og nyindrettede "Lasbyhgj” blev indviet den
17. juni 2019. Byggeriet samler hjaelpen til borgere med sinds-
lidelser, misbrug og komplicerede sociale problemer under ét
tag - pa tvaers af psykiatri, civilsamfund og kommune. Maleter,
at de fysiske rammer skal understgtte en helhedsorienteret
indsats og lgfte kvaliteten af hjeelpen. Forandringerne folges
ved intern evaluering de naeste 2% ar, og langsigtet maling
gennemfgres medio 2021.

Bilag 2 DET SOCIALE INITIATIV

De forelgbige mélinger viser: Et stort flertal af borgere udtryk-
ker i meget hgj grad eller i hgj grad tilfredshed med Lasbyhgjs
indretning. Medarbejdernes kendskab og samarbejde er steget
markant. Seerligt kendskab til hinandens kompetencer og sam-
arbejdet pa tveers er vokset med hhv. 36 og 37 %. De er blevet
20 % bedre til at skabe sammenhaeng i borgernes planer, og de
erblevet 26 % bedre til at have fokus pd sammenhaeng pa tveers.
Malingen viser dog samtidig, at kontakten med kollegaer i
regionen/kommunen er faldet med 40 %%.

Fonden stgttede med 10.000.000 kr. ud af 44.575.000 kr. i 2016.
Projektet forlgb i 2016-2019.

KORA (VIVE): Kortlaegning af barrierer
og indsatser for udsatte

Formalet med kortlaegningen var at skabe et overblik over
lovende indsatser rettet mod, at flere udsatte voksne og unge
kommer i beskaeftigelse eller uddannelse. Rapporten adresse-
rer desuden en rakke af de barrierer, de mest udsatte stgder
ind i. Vaesentligste pointer:

¢ Rapporten dokumenterer, at der fortsat er stort behov
for indsatser, der kobler livsmestring, uddannelse og
arbejde sammen. De eksisterende indsatser egner sig
bedst til staerke borgere.

¢ Rapporten blotlaegger systematisk, at der er en opsigts-
vaekkende ringe dokumentation for sociale indsatser.
Det gaelder ikke blot fravaeret af lodtraekningsforsgg,
der er i det hele taget svag elle ringe dokumentation for
de mange sociale projekter, der er afviklet gennem tiden.

Rapporten er blevet downloadet 162 gange og praesenteret ved
et enkelt arrangement siden publiceringen.

Fonden stgttede med 852.000 kr. i maj 2016. Projektet forlgb
i 2016-2018.
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VIVE: Socialgkonomisk analyse af indsatser for udsatte

Undersggelsen "Socialskonomisk analyse af indsatser for so-
cialt udsatte” bestod af to dele - en kvantitativ registeranalyse
af socialt udsatte borgeres brug af velfaerdssystemet og en kva-
litativ interviewundersggelse blandt brugere og medarbejdere
i den sociale sektor om barrierer og udfordringer ved at skabe
en sammenhzngende indsats for borgerne.

Seniorforsker Lars Benjaminsen, VIVE, og professor Nanna
Mik-Meyer (dengang VIVE, nu CBS) stod for henholdsvis den
kvantitative og kvalitative undersggelsesdel. Analyserne doku-
menterer et stort investeringspotentiale i at hjaelpe udsatte
borgere. Samfundet bruger 41 mia. kr. arligt pa at afhjaelpe
symptomer hos 280.000 udsatte, heraf 6 mia. kr. alene til de
20.000 svageste. Halvdelen er overfgrselsindkomster, mens
10 mia. er sociale indsatser og 10 mia. kr. sundhedsudgifter.

Undersggelsens resultater blev offentliggjort gennem tre pub-
likationer:

e Socialt udsatte borgeres brug af velfeerdssystemet:
Samfundsgkonomiske aspekter (VIVE-rapport).
Downloadet 5.223 gange (juni 2020)

e Fagprofessionelles made med udsatte klienter. Dilemmaer
i den organisatoriske praksis (bog af Nanna Mik-Meyer,
udgivet pa Hans Reitzels Forlag). Fgrste oplag pa 8oo stk.
er udsolgt, nyt oplag trykkes.

* Ndr udsatte borgere mader velferdssystemet: Omfang,
udgifter og dilemmaer (Pixi-hafte). Downloadet 2.120
gange (juni 2020)

Der blev afholdt velbesggt konference med god mediedaekning
den 5/112018, og efterfalgende har der veeret vaesentlig formid-
lingsaktivitet.

Fonden stgttede med 3.775.000 kr. ud af 4.000.000 kr. i maj
2016. Projektet forlgb i 2016-2018.

Kofoeds Skole: Energirenovering af hovedbygningen
og socialgkonomiske virksomheder

Fonden bidrog til et samlet projekt med sigte pa bade energi-
renovering af skolens hovedbygning og etablering af socialgko-
nomiske butikker, hvor ogséa Realdania var donator. Energireno-
veringen blev afsluttet november 2018 og har bedret skolens
driftsskonomi markant med lgft fra klasse D til B. | juni 2018
blev der abnet fire store socialgskonomiske butikker i Nyrnberg-
gade, som fortsat kgrer. Butikkerne saelger genbrugstgj, mgb-
ler, cykler og redesignet kunsthandvaerk, der er lavet af skolens
elever. Kofoeds Skole har ca. 600 brugere dagligt og 4200 unik-
ke elever arligt.

Fonden stgttede med 19 mio. kr. ud af 50,5 mio. kr. i maj 2016.
Projektet forlgb i 2016-2018.

Bilag 2

Den socialgkonomiske virksomhed Knifholt
Naturbrug i Frederikshavn: Etablering af den social-
gkonomiske virksomhed Knifholt

Knifholt er et gkologisk naturbrug med gardbutik, der dyrker
bl.a. gamle nordiske sorter af grgntsager, som er saerligt sunde
for diabetespatienter. Virksomheden blev etableret med stgt-
te fra fonden og balancerede gkonomisk ved projektafslutnin-
gen med en driftsleder og tre medarbejdere ansat i fleksjob.
Knifholt blev dog hardt ramt af tgrken i sommeren 2018 og er i
2020 en enmandsvirksomhed, men har stadig udsatte borgere
ansat og har bevaret sin grgnne profil.

Fonden stgttede med 250.000 kr. i 2017. Projektet forlgb i 2017-
2018.

Fundamentet: Projekt Vi tror pa dig

Fundamentet er et veaerested for udsatte unge i Aarhus. Fonden
stgttede udviklingen af en helhedsorienteret, frivilligt baret
indsats, der skulle hjaelpe de unge med at mestre livet. En in-
tern opteelling viser, at projektet opfyldte sine mal:

* 193 unge har vaeret i helhedsorienterede forlgb hos ngo’en.

* 45 % er kommet i uddannelse eller arbejde, 17 % i praktik.

e Af et udtag pa 93 unge er 28 kommet i uddannelse =30 %

e Af et udtag pa 93 unge er 14 kommet i arbejde =15 %

Antallet af frivillige behandlere er fordoblet til 58.

e Forbedring af skonomisk baeredygtighed: Aarhus Kommu-
ne stgttede i 2019 driften med 700.000 kr. arligt, Lind
Invest med 600.000 kr.

Fundamentet fik i 2018 kronprinsparrets pris "Stjernedrys”. For-
Igbet udviklet i projektet er blevet den baerende metode i Fun-
damentets tilgang og praktiseres fortsat.

Fonden stgttede med1.313.000 kr. ud af 1.967.900 kr. i maj 2016.
Projektet forlgb i 2016-2019.

Vordingborg Kommune: Projekt Ansvar for eget liv

Projekt Ansvar for eget liv sigtede pa at hjaelpe langtidsledige
udsatte borgere i job eller uddannelse. Projektet opnaede langt-
fra sit mal om at fa 200 % flere i almindeligt fuldtidsarbejde,
men erfaringen var, at mange udsatte ledige er for syge til at
arbejde eller ikke magter at modtage hjeelp. Ordinzert arbejde
viste sig derfor at vaere et urealistisk mal, men der var alligevel
gode resultater pa andre parametre. Evalueringen viste ogsa,
at 200 % flere med nedsat arbejdsevne kom i fleksjob/stgttet
deltidsjob svarende til 12 ud af 109 borgere i indsatsgruppen.”®
25 % kom teettere pa arbejdsmarkedet via virksomhedspraktik
og i dobbelt sa lang tid. | alt kom 30,4 % i uddannelse, fleksjob,
ordinaere timer eller fuldtidsarbejde. Metoden havde betydelig
effekt pa borgernes tiltro til, at de kan mestre deres liv. Kom-
munen gnsker at arbejde videre med metoderne og har imple-
menteret en reduceret udgave af indsatsen i driften.

Fonden stgttede med 10.501.000 kr. ud af 21.477.000 kr.
Projektet forlgb i 2017-2019
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Vimby: Kapacitetsopbygning af socialskonomiske
virksomheder

Formalet med projektet var at opbygge kapaciteten hos de so-
cialskonomiske virksomheder i andelssamfundet Vimby i
Hjortshgj ved Aarhus. Resultater:

e Omsatning: 2.342.000 kr. arligt (mal: 2,8 mio. kr.)

e Job: 8 nye job til borgere med saerlige behov, 10 planlzeg-
ges (mal: 20)

e Frivillige: 58 borgere med szerlige behov som frivillige
(mal: 50) 435 @vrige borgere som frivillige (mal: 400)

Projektet lever op til de fleste af sine mélsaetninger, men var
ved projektafslutningen endnu ikke naet i land ift. jobskabelse.
Vimby har heller ikke opnaet fuld gkonomisk baeredygtighed,
men dog opnaet en flot stigning i omsaetningen pa 178 % siden
2015.

Fonden stgttede med 1.802.000 kr. ud af 3.496.914 kr. i maj 2016.
Projektet forlgb i 2016-2019.

Slagelse Kommune pa vegne af partnerskabet
IPS Vestsjeelland: Projekt IPS - individuelt planlagt job
og uddannelse med stgtte

Projektets formal var at hjaelpe psykisk syge i job eller uddan-
nelse via den evidensbaserede metode IPS. Seerligt uddannede
IPS-konsulenter yder tidsubegraenset, individuel statte, sa psy-
kisk syge kan opna og fastholde job eller uddannelse, mens de
behandles i psykiatrien.

| alt 62 borgere fra Slagelse, Holbaek og Kalundborg Kommuner
gennemfgrte et forlgb, og 23 IPS-konsulenter blev uddannet.
Projektets mal var en succesrate pa 55 %, og evalueringen viser
gode resultater af de afsluttede forlgb™":

* 57,7 % kom i job eller i uddannelse undervejs i forlgbet.
* 51,6 % er stadig i job eller i uddannelse efter forlgbet.

Af de borgere, der kom i job/uddannelse, blev 44 % fuldt selv-
forsgrgende, mens 56 % kom i fleksjob/deltidsjob med nogen
offentlig stgtte. Besparelserne for samfundet er forelgbig op-
gjort til 12 mio. kr. Yderligere 106 borgere er fortsat i forlgb, og
prognosen for disse er tilsvarende god.

Effekten af IPS er 13 % hgjere end standardindsatsen, og meto-
dens hgje succesrate og de lokalt forankrede resultater ggr den
interessant for andre kommuner at benytte. Ikke mindst da den
samtidig er 71.000 kr. billigere end standardbehandlingen, uan-
set om den fgrer til job eller ej. Oprindeligt deltog ogsa Ods-
herred, Sorg og Ringsted Kommuner, men disse faldt fra. Vig-
tigheden af ledelsesmaessig opbakning og modeller, som er ro-
buste over for personalefrafald, er blandt de centrale lzerings-
pointer.

Metoden forankres i de tre kommuner og udbredes til 10 nye i
et nyt projekt stattet af fonden i juni 2020.

Fonden stgttede med 1.678.000 kr. ud af 7.178.000 kr. i 2016.

Udviklingshaemmedes Landsforbund m.fl.: Konferencen
Inklusion i virkeligheden

Konferencens formal var at synligg@re gevinsterne ved, at flere
mennesker med handicap inkluderes i samfundet og pa arbejds-
markedet, herunder var der szerlig fokus pa ngdvendigheden af
civilsamfundets medvirken. Bag konferencen stod Udviklings-
heemmedes Landsforbund, Landsforeningen LEV, LEV Aarhus,
Foreningsfaellesskabet Ligevaerd, Jysk Barneforsorg/Fredehjem,
Vaskeriet, Borgercenter Nord/Bofzellesskabet i Hjortshgj, So-
cial- og Beskaeftigelsesforvaltningen i Aarhus Kommune og Fon-
den Vimby. | alt deltog 440, og konferencen var jf. deltagere og
arranggrer sa stor en succes, at et partnerskab udvidet til 12 for-
eninger gnsker at afholde en ny i 2021.

Fonden stgttede med 50.000 kr. i oktober 2018. Projektet for-
I#b i november 2018.

Erhvervsuddannelse eller job til udsatte unge

Taenketanken DEA: Analyse af de forberedende
tilbuds status og effekt

Formalet var at belyse, hvilken effekt de forberedende tilbud
har ift. at lgfte unge til uddannelse eller arbejde. Resultaterne
viste bl.a., at kombinationer af tilbud virker bedst, og at der var
endog meget stor forskel pa de enkelte skolers effekt. Analysen
blev publiceret august 2017 med god eksponering. Den nye
viden var nyttig i arbejdet med at samle alle de forberedende
tilbud i en ny type institut, FGU, som per august 2019 er i drift.

Fonden stgttede med 1.182.300 kr. i maj 2016. Projektet forlgb
i2016-2017.

Bilag 2

Den Regionale Ungeenhed: National foraeldrekampagne
for flere fagleerte

Kampagnen sigtede pa at gge sggningen til erhvervsuddannel-
serne ved at ga malrettet efter de unges forzeldre, seerligt mad-
rene. Den opnaede ikke sit mal om en samlet 3 %’s ggning
af unge, der sgger ind pa en erhvervsuddannelse. Men for en-
kelte fag havde den en god virkning: Der sas gennemsnitligt
9 %'s fremgang inden for 64 % af de specifikke fag, kampagnen
havde haft fokus pa. Parterne bag kampagnen var tilfredse med
resultaterne og fortsatter forelgbig kampagnen i 2018-2020.

Fonden stgttede med 500.000 kr. ud af 4.456.250 i maj 2016.
Projektet forlgb i 2016-2017
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Skive-Viborg VUC og HF: Projekt Skybrud
- mindre frafald pa almen voksenuddannelse og
flere i gang med en erhvervsuddannelse

Skive-Viborg HF & VUC gnskede i projekt Skybrud at afprave,
om to nye 'uddannelsessamaritter’ og en 'brobygger’ kunne
forebygge frafald og styrke kursisternes overgang til erhvervs-
uddannelse. Uddannelsessamaritterne skulle fglge de fra-
faldstruede kursister taet og stotte dem i hverdagen - det kun-
ne bl.a. indebaere hjeelp til at made op til timerne, samtaler og
henvisning til relevante ressourcepersoner. Brobyggeren skul-
le motivere kursisterne til videre uddannelse og udggre binde-
led til erhvervsuddannelserne. Skive-Viborg HF & VUC vurde-
rede efter projektet, at kursisterne har faet en nemmere ve;j til
erhvervsskolen, ligesom uddannelsessamaritterne har vaeret en
stor stgtte og begraenset frafaldet. En evaluering fra VIA Uni-
versity College viser bl.a."*:

* 70,5 % vurderer, at hjeelpen fra uddannelsessamaritterne
har haft stor eller meget stor betydning for, at de kunne
gennemfgre AVU.

* Brobyggeren har veeret i kontakt med 85 kursister, hvoraf 19
er gaet i gang med en erhvervsuddannelse og 10 sgger ind.

Forebyggelse af 15 frafald ggr indsatsen gkonomisk baeredyg-
tig, og Skive-Viborg HF & VUC har valgt at fortsette med ud-
dannelsessamaritterne.

Fonden stgttede med 732.000 kr. i november 2016. Projektet
forlgb i 2016-2017

Middelfart Produktionsskole: Ny sundhedsfaglig bygning

Bygningen blev indviet 1. juni 2018 og fremtraeder aestetisk og
funktionelt vellykket. Fonden bidrog med midler til ny spisesal,
produktions- og undervisningskskken og undervisningslokale
samt renovering af eksisterende bygninger. Kapaciteten er gget
med 18 % til 100 elever, og nybygningen skaber er et maerkbart
bedre miljg, som fremmer elevernes trivsel og abner mulighed
for, at de kan udvikle sig personligt og fagligt.””?

Evalueringen viser, at det er lykkedes at skabe faellesomrader,
hvor ogsa unge med social fobi osv. har lyst til at komme. Ind-
retningen sikrer, at de har overblik over rummet, mens grent
udblik og gode materialer giver ro. Det nye kskken er rumme-
ligt og bygget op med kakkenborde, hvor eleverne star over for
hinanden, sa de lettere kan arbejde sammen og diskret spejle
sig i andre. Glas bruges aktivt som en made af nedbryde barri-
erer pa for de elever, som fgr havde sveert ved at abne dgren til
et undervisningslokale eller ind til personalet. De nye fysiske
rammer har gget kvaliteten af — og dermed motivationen til -
de sunde valg, som skolen gnsker, eleverne traeffer dagligt: at
bevaege sig fysisk, at spise frokost, at sidde og tale sammen, at
veere fokuseret pa undervisningen, at traede ind i faellesskaber-
ne samt at holde orden og passe pa skolen.

Bilag 2

Skolen har i 2020 fortsat fokus pa sundhed som szerligt kende-
tegn og udbyder et seerligt sundhedsfag.

Fonden stgttede med 10.000.000 kr. ud af 15.154.141 kr. Projek-
tet forlgb i 2016-2018

Herning Kommune. Opkvalificering
i Growth Mindset-metoden

Herning, Brgndby og Holbaek Kommune fik i 2016 stgtte til at
afprgve, hvordan udsatte unge kan hjaelpes bedre pé vej i over-
gangen fra udskoling til ungdomsuddannelse. Kommunerne ud-
dannedeialt 173 leerere, klubmedarbejdere, UU-vejledere, trae-
nere og andre ressourcepersoner i ‘'mindset-metoden’. Mind-
set-metoden er udviklet af psykolog Carol Dweck fra Stanford
University og sigter pa, at de unge opnar en mere udviklings-
orienteret tilgang til sig selv. Metoden blevimplementeret i for-
skellige regi, og erfaringerne er gode. En intern opsamling af
projektet viser:

¢ |l ungdomsklubberne oplever paedagogerne, at de
unge er blevet mere vedholdende og bedre til at mestre
nye ting. De unge er ogsa blevet ambassadgrer for
tankegangen.

* | folkeskolerne iagttager laererne, at eleverne har
@ndret arbejdsmoral og er blevet mere selvstandige.
Elever, der har behov for et boost, far gjnene op for at
angribe tingene anderledes.

¢ UU-vejledningerne har haft udbytte af metoden
i samtaler med foraeldre.

¢ Padet boligsociale omrade er metoden sat i spil
i lommepengeprojekter, undervisningsforlgb og sociale
arrangementer.

e Projektet har styrket en ny forstdelse og italeszettelse
af laering og leeringsprocesser, som har vaeret en
gjenabner for bade fagpersoner og unge.

Mindset-metoden er fortsat en del af strategien i udvalgte bo-
ligomrader og pa flere skoler. | Holbaek og Brendby Kommuner
indgar mindset-metoden som en del af en generel ungestrate-
gi for at |gfte udsatte bgrn og unge.

Fonden stgttede med 228.000 kr. i 2016. Projektet forlgb i 2016-
2018.

BC Hospitality Group: Nye veje til erhvervsuddannelser

BC Hospitality Group udviklede i samarbejde med Hgjdevangs-
skolen pa Amager og Hotel- og restaurationsskolen et pilotpro-
jekt for 25 unge i 9. klasse, der skulle gennemga et linjefag med
fokus pa fag i hotel- og restaurationsbranchen. BC Hospitality
Group stillede faciliteter og fagpersonale til radighed. Malet
var, at 20 % flere unge skulle sgge en erhvervsuddannelse, at de
5elevpladser, som BC stillede til radighed, blev besat, og at ele-
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verne kom teettere pa uddannelsesafklaring. Projektet har i til-
fredsstillende grad opfyldt sine mal:

e 23 unge 9. klasse har vaeret igennem et valgfagsforlab
i hotel- og restaurationsbranchen.

e 19 ud af 23 er blevet erklzeret uddannelsesparate,
og fire har opnéet fritidsjob.

¢ Ingen havde endnu ved projektafslutningen taget imod
de fem elevpladser, der blev stillet til rddighed, men to
pabegyndte 10. klasse pa Hotel- og Restaurationsskolen.

Samarbejde mellem virksomhed og skole fortsaetter, og der er
stor interesse for modellen bl.a. fra HORESTA og Kgbenhavns
Kommune.

Fonden stgttede med 224.000 kr. i august 2018. Projektet for-
lgb i 2018-2019.

Landsforeningen Talentspejderne: Udvikling
af Kandidaterne 2.0, mentorprogram for 17-29-arige

Landsforeningen Talentspejderne fik stgtte til udvikling af et
mentorprogram for unge i alderen 17-29 ar, som ikke er parate
tiluddannelse pa egen hand. | projektet skulle 150 udsatte unge
modtage helhedsorienteret stgtte og matches med frivillige
erhvervsmentorer pa virksomheder. Mentoren var tankt som
en hjalp, sé de unge ville fa blik for deres talenter og blive i
stand til at handtere job eller gennemfgre en ungdomsuddan-
nelse. Malet var, at 120 (80 %) skulle gennemfgre forlgbet og
komme i job eller uddannelse.

Resultatet blev, at 15 unge kom i job eller uddannelse, og at 10
forlgb blev fuldfgrt. | alt indgik 59 unge, idet 24 afbrgd forlgbet,
og 25 stadig var i gang, da projektet blev evalueret. Projektet
blev afsluttet far tid i maj 2019, hvor blot 5 unge havde gennem-
fort. Unge, der var i forlgb, fik dog mulighed for at afslutte det
frem mod arets udgang. Projektets evaluator, Cabi, vurderer, at
indsatsen virker, men kun for nogle unge, og at der er brug for
en langt skarpere visitering til projektet og derfor et bedre sam-
arbejde med kommunerne.”* Den frivilligt barne indsats funge-
rer kun, hvis der er et godt match, men mange af de unge har
veeret for udsatte, og mentorerne har ikke kunnet handtere sa
svaere sociale problemer. Konklusionen er ogsa, at maltallet pa
80 % kan nas pa laengere sigt.

Talentspejderne arbejder fortsat med metoden i nye projekter
stgttet fra anden side.

Fonden stgttede med 1.684.000 kr., reduceret til 1.397.258 kr.,
da projektet blev lukket far tid. Projektet forlgb i 2017-2019.

Thorshgjgard: Afholdelse af Special Skills 2018

I samarbejde med 11 andre uddannelsestilbud har bo- og uddan-
nelsestilbuddet Thorshgjgard afholdt arrangementet "Special
Skills”. Her fik 300 unge med saerlige behov mulighed for at stif-
te bekendtskab med og afprave forskellige faglige aktiviteter
og uddannelsesmuligheder. Thorhgjsgérd vurderer, at projek-
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tet har gget engagementet for de elever, der skal vaelge uddan-
nelsesretning efter grundskolen. Der er tilbagemeldinger fra de
deltagende skoler om, at eleverne efterfglgende har vaeret mere
interesseret i uddannelsesvejledningen, og at de har opnaet en
stgrre laering ved deltagelsen, da de har kunnet forberede sig i
disciplinerne hjemmefra. For medarbejderne pa Thorshgjgard
har projektet sat en del kreative processer i gang, der taenkes i
flere forskellige uddannelsesretninger som detail, service og
div. hdndvaerksfag. Arrangementet har ogsa @get samarbejde
med de andre STU-steder om andre projekter.

Special Skills afholdes fortsat arligt.

Fonden stgttede med 60.000 kr. i 2018. Projektet forlgb i 2018.

Frederikshavn Produktionsskole: Projekt Skab dig!

Produktionsskolen udviklede sammen med Elholm Coaching
et forlgb for 60 produktionsskoleelever, ligesom der var delta-
gelse af syv undervisere og en leder. De unge blev tilbudt
coachingforlgb, og mellem sessionerne arbejdede de videre
med relevante psykosociale temaer i undervisning varetaget af
skolens vaerkstedslaerere.

Den interne evaluering viser stor tilfredshed med forlgbet hos
lerere og elever. Det observeres, at mange elever aendrer fokus
og adfzerd og tager nye initiativer. Eleverne scorede hgjst pa
parametrene 1) troen pa at du har en fremtid med muligheder,
2) at arbejde aktivt med at na dine dremme og mal, 3) at traede
ud af din komfortzone for at prgve noget nyt. Underviserne
vurderede, at der var stgrst fremgang ift. spgrgsmalene "er
eleverne mere mulighedsorienterede end for forlgbet?” og "vur-
derer du, at elevernes selvvard er blevet Igftet?”. Projektet blev
formidlet ved det arlige forstandermgde med en halv times
preesentation samt film.

Produktionsskolen er nu lagt ind under FGU Vendsyssel, og
metoderne anvendes ikke laengere.

Fonden stgttede med 149.000 kr. ud af 302.000 kr. i november
2016.

Region Sjzelland: Projekt FAST

Projekt FAST havde til formal at gge udsatte unges evne til
at holde ved deres erhvervsuddannelse. En intern maling viser,
at frafaldet blandt elever i projektets malgruppe er reduceret
til 9,8 %, hvor skolerne forventede et frafald pa 40-60 % gene-
relt og helt op til 70 % for de mest truede elever.”> Med en fast-
holdelsesgrad pa 9o % ligger projektet vaesentligt over det
statslige mal om, at 60 % skal gennemfgre deres erhvervs-
uddannelse i 2020.

Der indgik 570 elever pa ZBC Slagelse, Roskilde Tekniske Skole
og EUC Sjeelland i Naestved. Oprindeligt skulle 300 elever
deltage, men efterspgrgslen viste sig at veere stgrre. | alt 126
medarbejdere blev efteruddannet. Skolerne udvalgte fagretnin-
ger, der har vaeret saerligt ramt af frafald: elektrikere, tekniske
designere, webudviklere, SOSU-omradet samt data, vvs, trans-
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port, frisgrer, struktgrer og mekanikere. Indsatsen bygger pa 1)
aktivinddragelse af de unge med ugentlig selvrapportering om
faglig og social trivsel i en specialbygget app, 2) teet og hurtig
opfglgning pa data om mistrivsel, 3) udvikling af en skolekultur,
hvor mistrivsel er noget, man taler om, og 4) en ny felles for-
staelse af eleverne mellem fagleerere og vejledere. Resultatet
viser, at det er frugtbart at koble en handholdt, social dimen-
sion til fastholdelsesindsatsen.

Rambgll ggr dog i en ekstern evaluering opmaerksom pa, at
metoderne er ufuldstaendigt beskrevet, ikke udbredt til alle
afdelinger pa skolerne, implementeret pa forskellige mader og
derfor svaert at overfgre til andre erhvervsskoler.”® Arsagen er
bl.a., at app’en tog ekstraordinzert lang tid at udvikle og stadig
kan forbedres.

Projektets indsigter formidles pa en konference i september
2020.

Fonden stgttede i 2017 med 10.307.000 kr. ud af 13.910.725 kr.
Projektet forlgb i 2017-2020 (september).

Udsatte familiers baeredygtighed

Randers Kommune: Fortsat afprgvning af netvaerksmgder
og netvaerkskoordinator til bgrnesager

Randers Kommune fik stgtte til at udvide et forsgg med afprgv-
ning af "netvaerksmetoden”, hvor udsatte familiers netvaerk
i hgjere grad aktiveres med henblik pa at forebygge anbringel-
ser og optrapning af problematikker. Jf. kommunens egen vur-
dering var der fortsat gode resultater, og bl.a. blev halvdelen
af alle kommunens sager om sarbare gravide (17) lukket som
folge af bedring hos familien. Metoden benyttes fortsat og
blev udbredt til flere nye omrader i kommunen, som vurderer,
at den er gkonomisk baeredygtig.

Fonden stgttede med 300.000 kr. i november 2016. Projektet
forlgb i 2016-2017.

Foreningen Ligevaerd: Opskalering
af radgivning til familier

Foreningsfeellesskabet Ligeveerd stgtter og radgiver familier
med bgrn, der har sociale udfordringer, indleeringsproblemer
eller andre saerlige behov. Ligevaerd gnskede i et toarigt projekt
at udvide sin indsats med opgradering af telefonisk radgivning
og personlig stgtte alle ugens hverdage samt netvaerksmgder
rundt om i Danmark, sa familierne kan mgde andre i samme
situation. UC Syd har evalueret indsatsen og fundet™”:

* 94 % af foraeldrene, der har deltaget i et netvaerksmgde,
vurderer selv at vaere blevet mere bevidste om udford-
ringer forbundet med et barn/ung med saerlige behov.

¢ 87 % af foraeldrene, der har deltaget i et netvaerksmgde,
vurderer selv at have fundet stgtte i andre forzeldre.

* 76 % af foraeldrene, der har deltaget i et informations-
mgde, vurderer selv at vaere blevet mere bevidste om ud-
fordringer forbundet med et barn/ung med saerlige behov.

¢ 80 % af foraeldrene, der har deltaget i et informations-
mgde, vurderer selv at vaere blevet mere bevidste om
statte og radgivningsmuligheder for foraeldre.

* 95 % af forzeldrene, der er radgivet over mail/telefon,
har faet den hjaelp/stotte, de havde brug for.

Bilag 2

Resultaterne overgar langt overvejende projektets mal, idet der
skal tages forbehold for en lav svarprocent i spgrgeskema-
undersggelsen. Forzeldre, der deltager i informationsmgder
og netvaerksmgder, oplever det at fa ny viden og lytte til andres
erfaringer som afggrende for deres handtering af svel barnet
og den unges udfordringer her og nu samt i et livsperspektiv.
Foraeldrene bekraefter, at de har et stort gnske om mere faktu-
el viden om udvikling, foranstaltninger, uddannelse, boforhold
og ikke mindst de lovmaessige aspekter. Aktiviteterne er fort-
sat efter projektet, dog er der ikke ressourcer til infomgder.

Fonden stgttede med 822.538 kr. ud af 1.113.848. kr. maj 2016.
Projektet forlgb i 2016-2018.

Bostedet Ellengarden: Vidensindsamling
om vejen til udsatte familiers baeredygtighed

Bostedet @nskede at arbejde mere databaseret for derved at
heeve kvaliteten af den socialfaglige indsats. Der blev ivaerksat
en undersggelse af stedets praksis, og den har sat tal pa og
beskrevet virkningerne af stedets socialfaglige arbejde for
boliglgse familier. 13 ansatte har opgvet nye kompetencer. Den
opsamlede viden er formidlet i en lille pjece. Indsatsen har
bevirket at:

e Der er kommet en langt mere fokuseret indsats over for

de sarbare familier.

En helhedsorienteret indsats beerer indsatsen.

Ansatte har et mere fzelles og defineret sprog.

De ansatte kigger ind bag facaden hos borgeren og

er langt mere bevidst om, hvilken position borgeren

indtager i forlgbet.

¢ Der er kommet langt mere klarhed over, hvad organisa-
tionen skal males pa. Dialog om maltal, effekt m.m. er
blevet enklere for de ansatte.

Fonden stgttede med 250.000 kr. i 2017. Projektet forlgb i 2017.

DET SOCIALE INITIATIV - Status2016-2020 82



Den frivillige organisation Familiestgtten:
Udbredelse af foreningen til fire nye kommuner,
styrket baeredygtighed og dokumentation

Foreningen Familiestgtten matcher familier pa basis af et
donationssystem, hvor familier med gkonomisk overskud vide-
regiver tgj og legetgj til ressourcesvage familier. Indsatsen er
i projektet blevet udbredt til seks kommuner og har naet 126
udsatte familier samt mindst lige sa mange ressourcestzerke.
Der er ca. 18 frivillige. Det er foreningens erfaring, at projektet
ikke blot har givet ressourcesvage familier "luft” i et treengt bud-
get, men ogsa sikret stgrre netvaerk. Det giver en gkonomisk
sikkerhed at have adgang til aldersvarende tgj og legetgj, men
familierne har ogsa faerre oplevelser af mobning, ligesom de
har faet mulighed for flere familieaktiviteter. Efter projektet har
Familiestgtten fortsat sin udvikling og gget antallet af sam-
arbejdskommuner.

Fonden stgttede med 152.800 kr. i 2016. Projektet forlgb i 2016-
2017.

Mgdrehjaelpen: Fortsat familietelefonradgivning

Mgdrehjzelpen fik stotte til at gge kapaciteten af sin telefon-
radgivning. Vaeksten har vaeret markant: 4.856 har modtaget
radgivning i 2018 mod 1.575 i 2015. En intern registrering viser,
at 94 % af brugerne fgler sig godt hjulpet af radgivningen.
Efterfglgende har Madrehjaelpen i 2019 modtaget 40 mio. kr.
fra Egmont Fonden til udvikling af et samlet radgivningstilbud,
hvor telefonradgivningen ogsa indgar.

Fonden stgttede med 1.500.000 kr. Projektet forlgb i 2016-2018.

Socialt Udviklingscenter SUS: Projekt Inkludigi

Socialt Udviklingscenter SUS, Unges Uddannelsescenter og
8 skoler i Billund, Kolding, Vordingborg, Lejre og Gentofte
Kommuner har sammen gennemfgrt et udviklingsprojekt, der
har udviklet nye metoder til at understgtte inkluderende feel-
lesskaber i folkeskolen med brug af digitale teknologier (social
IT). Mélgrupperne for projektet var lzerere, skolepaedagoger,
skoleledere og skolekonsulenter. Projektets formal var at intro-
ducere social IT som redskab til at sikre alle elever lige mulig-
heder for at deltage aktivt pa alle niveauer af et klassefaelles-
skab, sa de kan opfylde deres potentiale. Projektet har ifglge
en intern opsamling opfyldt sine mal:

e 15klasser i fem kommuner har deltaget i afprevning
af digitale hjeelpemidler til udsatte unge i skolen.

* Projektets i alt 36 elever med saerlige behov deltager
malbart mere i klassefzellesskabet og i faglige aktiviteter.
Der er mindre behov for voksenstgtte, og konfliktniveauet
er faldet.

87 % af laerere og paedagoger gnskede ved projektafslutningen
at fortsaette med IT-Igsningerne efter afprgvningsperioden.
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Et &r senere kan det konstateres, at tre skoler fortsat bruger tek-
nologierne fra projektet. Resten er af iseer gkonomiske grunde
skiftet til andre digitale Igsninger, men melder om, at projektet
har skabt en gget bevidsthed om det didaktiske potentiale i
det digitale. Der er endvidere oprettet en platform, hvorfra der
formidles viden og szelges digitale I#sninger, www.inkludigi.dk.

Fonden stgttede med 3.592.763 kr. i 2016 under programmet
Brud med den negative sociale arv, undtagelsesvist uden for
fokusomrader. Projektet forlgb i 2016-2019.

Foreningen til Stagtte for Mgdre og Barn

Formalet med projektet var at yde handsraekninger til udsatte
familier og i kelvandet herpa at tilbyde radgivning, sa de hjeel-
pes pa vej mod en selvhjulpen tilvaerelse. Der er uddelt 108
legater:

e 25 |egater til uddannelsesrettede formal, fx lejrskole-
ophold eller studiebgger til mors uddannelsesstart,
7 pc’er til mgdre og 11 til barn.

« 3 har faet bevilling til sportsaktivitet, fx spejder og
fodbold.

* 49 har faet bevilling til konfirmation.

e 8 har faet legat til babyudstyr.

e 5 har modtaget flyttehjeelp til etablering af lejlighed,
heraf 4 flyttet fra krisecenter.

« 15 har faet hjaelp til genetablering af hjem efter skilsmisse,
fx seng, ksleskab og vintertgj.

Legaterne stgtter i tilspidsede situationer og gor det ifglge for-
eningen muligt for familierne i hgjere grad at fgle sig som en al-
mindelig del af samfundet. Den ene halvdel af bevillingen er
gaet til legater, den anden til aflenning af radgivere i organisa-
tionen. Foreningen vurderer, at radgivningen har en brobyggen-
de funktion og styrker foraeldrenes evne til at mestre familie-
livet. Aktiviteterne fortsaettes efter projektperioden.

Fonden stgttede med 600.000 kr. i 2016. Projektet forlgb
i 2016-2019.

Assens Kommune: Projekt Job og Familie
- alle borgere er en del af vores fallesskab

| projektet fik udsatte familier intensiv hjaelp i en tvaerfaglig,
helhedsorienteret familieindsats, hvor der er fokus pa sammen-
haeng og opbygning af tillid, sa familierne bedre bliver i stand
til selv at komme pa banen. Projektet omfattede 50 udsatte
familier med 72 voksne og 89 bgrn i projektet. Slutevalueringen
fra Deloitte viser”®:

* 45 % af bgrnesagerne har kunnet lukkes,
da familien nu trives.

¢ 44 % af forzeldrene er i beskaeftigelse, heraf er
22 fuldt selvforsgrgende.

¢ 23 % af de voksne og 19 % af barnene har malbart
gget trivsel.
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Der er arbejdet malrettet med virksomhedsrettede indsatser,
og dataanalyse viser, at andelen af borgere i virksomhedsrettet
indsats har vaeret stigende over projektperioden. Projektteam-
et har desuden arbejdet med borgerens motivation og tro pa
egne evner. Et vigtigt element har i den forbindelse ogsa veeret
at tage hand om borgerens oplevede barrierer for beskaeftigel-
se. Der dokumenteres en sammenhaeng, hvor bedring af forael-
drenes evne til at forsgrge familien fgrer til mindre behov for
hjeelp til bgrnene. Projektet har medfgrt en omkostnings-
besparelse pa 4,9 mio. kr. i projektperioden, og selvom det kun
udger 56 % af investeringen, ventes en positiv businesscase
pa lengere sigt, da der er flere virkninger af indsatsen efter
evalueringstidspunktet. Indsatsmodellen forankres permanent
i kommunens drift.

Fonden stgttede i 2016 med 9.286.000 kr. ud af 18.517.550 kr. Pro-
jektet forlgb i 2016-2020.

Gladsaxe Kommune: Projekt Tidlig Indsats

| alt 56 udsatte familier var tilknyttet projektet, hvor Gladsaxe
Kommune afprgvede en tidlig helhedsindsats for familier med
bgrnialderen o-3 ar. Evalueringen viser, at familierne har et po-
sitivt udbytte, hvor 75 % faler sig hjulpet af forlgbet.”® Bgrne-
ne trives bedre, mindst to anbringelser er jf. kommunens vur-
dering forebygget, og foraeldrene kommer teettere pa beskaef-
tigelse. Der er en hgjere grad af stabilitet i familiernes samlede
liv, og det vurderes, at indsatsens fokus pa foraeldrenes livsme-
string har styrket forholdet mellem foraeldre og bgrn.

De udsatte familier havde for projektet en stejl nedadgaende
kurs, hvor andelen i selvforsgrgelse faldt fra 70 % til 40 % over
to ar. Med indsatsen er den negative udvikling vendt, og ande-
len af selvforsgrgende foraeldre er vokset til 62 % for familier-
ne samlet, for mgdrene specifikt fra 21 % til 55 %. Dertil er 8 %
flere kommet i virksomhedspraktik. Med stgtte fra den kvalita-
tive analyse vurderes, at de gode effekter for mgdrene skyldes
indsatsen.

Det er kommunens vurdering, at indsatsen har forebygget an-
bringelser i et omfang, sa der er en god businesscase for inve-
steringen i den helhedsorienterede indsats. Merudgiften er ca.
1 mio. kr. arligt, som vil veere tjent hjem efter 5 ar, hvis blot én
anbringelse undgas. Kommunen arbejder derfor med at finde
en model for forankring.

Projektet udvider og nuancerer vaesentligt den eksisterende vi-
den om helhedsorienterede familieindsatser. Resultaterne for-
midles bl.a. via den nyskabende digitale platform "Social Talks”,
som er malrettet praktikere pa familieomradet.

Fonden stgttede med 5.716.800 kr. ud af 23.523.977 kr. i novem-
ber 2016. Projektet forlgb i 2016-2020.

Asiaat Folkebibliotek: Sprogstimulering af 100 udsatte
bgrn i byen og de omkringliggende bygder

| projektet uddelte byens sundhedsplejerske en bog til udsatte
familier, nar hun kom pa barselsbesgg, og igen 15 maneder se-
nere. Derudover blev udviklet 20 "sprogkufferter”, som sund-
hedsplejersken brugte som undervisningsredskab under sine
besgg. Indsatsen blev suppleret med et kursus i sprogstimule-
ring for bibliotekar, sundhedsplejersken og paedagoger fra by-
ens institutioner samt en mg@drecafe pa biblioteket hver anden
uge, hvor sundhedsplejersken deltager. Mgdrecafeerne afhol-
des fortsat i 2020.

Fonden stgttede med 38.000 kr. i 2017. Projektet forlgb i 2017.

Landsforeningen Lanken: Ferieophold

Landsforeningen Laenken har til formal at forebygge og afhjael-
pe alkoholproblemer, bl.a. ved at stgtte sociale faellesskaber og
vejlede alkoholikere, deres pargrende og andre om de bedste
behandlingsmuligheder. Projektet angik afvikling af ferieophold
for 200 familier med alkoholproblemer. Ferieopholdene er fort-
sat blevet afholdt efter projektperioden.

Fonden stgttede med 100.000 kr. i 2016. Projektet forlgb i 2016.

Socialt byggeri med malbar effekt

Randers Krisecenter: Renovering af gardhave

Randers Krisecenters nye gardhave blev indviet den 2. novem-
ber 2017 og blev evalueret efter forlgb af flere forskellige arsti-
der.® Det konkluderes, at haven tjener det gnskede formal og
understgtter krisecenterets socialfaglige arbejde. Evalueringen
viser, at der er skabt et frirum, hvor det er muligt for beboerne
at finde ro fra deres vanskelige livssituation. Gardhaven stimu-
lerer og udvikler bgrnenes fantasi, og det kan bl.a. ses, at der le-
ges lengere lege. Der er som en uventet sidegevinst opstaet
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nye muligheder for faellesskab pa tvaers af familierne i krisecen-
teret. Malet om, at kvinderne i hgjere grad selv skulle tage ini-
tiativ til at lege i gdrden med deres bgrn, var dog i mindre grad
indfriet ved projektafslutningen.

Samlet bekraefter evalueringen det teoretiske grundlag, hvor
sansestimulering og bevaegelse kan fremme voldsudsatte kvin-
ders livsmestring og styrke bgrnenes evne til indlzering.

Fonden stgttede med 1.750.000 kr. november 2016. Projektet
forlgb i 2016-2017.
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Afbrudte projekter

Vordingborg Kommune: Projekt Plads til alle der vil

Vordingborg Kommune v. direktgr Helle Linnet meddelte i
februar 2020 med stor beklagelse fonden, at man gnskede at
afbryde projekt "Plads til alle der vil”. Kommunen havde opda-
get et underskud i beskaeftigelsesforvaltningen pa 40 mio. kr.,
og Borger- og Arbejdsmarkedschefen samt to regnskabs-
medarbejdere var blevet afskediget. Kommunen havde hverken
midler til den lovede medfinansiering eller organisatorisk kapa-
citet til at gennemfgre et ambitigst udviklingsprojekt. Fonden
tog dette til efterretning.

Fonden stgttede med 7.980.000 kr. ud af et samlet budget pa
21.135.000 kr. i juni 2019.

Bilag 2

Send Flere Krydderier: Projekt To Trin til Beskaeftigelse

Den socialgkonomiske virksomhed Send Flere krydderier vur-
derede i foraret 2020, at en fortsattelse af det stgttede projekt
ville betyde en sveer belastning af virksomhedens gkonomi,
og derfor blev projektet afbrudt.

Virksomheden driver restaurant og cateringvirksomhed, men
havde ikke kunnet lave eller szelge mad, siden COVID-19-
lockdown begyndte. Samarbejdsaftaler med restauranter, hvor
malgruppen skulle sluses ud i arbejde, var desuden blevet
ophaevet, og nye havde ikke kunnet etableres. Partneren Gen-
tofte Kommune havde desuden indstillet sin finansiering af
projektets beskaeftigelsesforlgb under lock down. Kommunen
tilkendegav ogs3, at det grundet faerre antal flygtninge naeppe
ville vaere muligt fremover at visitere det aftalte antal kvinder
til projektet (75-100 i alt), hvorved omkostningen per forlgb
ville blive meget hgj.

Fonden stgttede med 4.935.000 kr. ud af 11.523.900 kr. i decem-
ber 2018.
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BILAG 3

Eksempel pa businesscase: Vordingborg
Kommune, Plads til alle der vil

Businesscasen beregner kun de kommunale besparelser pa be-
skaeftigelsesomradet. Dvs. at regionale og statslige besparelser
samt indtaegtssiden ikke er medregnet. Afledte besparelser pa
social- og sundhedsomradet er heller ikke medregnet, idet der
ikke eksisterer brugbare beregningsmodeller.

Fleksjob er som udgangspunkt for usikre at medtage somen
direkte kommunal besparelse. De 50 personer, der forventes
at fa fleksjob, indgar derfor heller ikke i businesscasen.

De beregnede besparelser er efter fuld indfasning af projek-
tet og kan farst forventes fra ar 2022.

Besparelsespotentialet er beregnet ud fra 100 % opfyldelse
af alle mal.

Projektets gkonomisk omsaettelige effektmal er:

1. Der skal afgé 5o helarspersoner til Job eller uddannelse.

2. Den gennemsnitlige sagsbehandlingstid af igangvaerende
forlgb skal falde med 4 uger.

3. Feerre udgifter til beskaeftigelsesrettede indsatser.

4. 200 borgere overgar til en ny socialpaedagogisk minimum-
sindsats.

Samlet arligt besparelsespotentiale ved projekt

Plads til alle der vil fra 2022

Sparede udgifter til forsgrgelse 5.750.000 kr.
Besparelse ved !(ortere 1.266.000 kr.
forsgrgelsesperioder

!:aerre borgere der skal have 6.000.000 kr.
indsatser

Re.ssourcer til omprioritering 200.000 kr.
af indsatser

lalt 13.216.000 kr.

Bilag 3
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Samlede budgetterede udgifter til projekt
Plads til alle der vil

Der er budgetteret med en samlet udgift pa 21.115.000 kr. over
2,5 ar. Heraf er der mange udgifter, der knytter sig sarskilt til
projektet som fx forskning og formidling.

Hvis vi tager projektets udgifter til forskning og formidling
ud og ser pa projektets faktiske driftsudgifter det andet ar, er
de direkte driftsudgifter ved fuld indfasning budgetteret til
6.250.000 kr.

Forventelige arlige ggede driftsudgifterialt 6.250.000kr.

Samlet kommunal businesscase ud fra
en simpel beregningsmodel

Arligt besparelsespotentiale i 2022 13.216.000 kr.

Arligt merudgiftsbehov i 2022 6.250.000 kr.

Ideelt forretningspotentiale i 2022 6.966.000 kr.
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BILAG 4
Malgrupper og rentabilitet

Det sociale initiativ daekker over en bred vifte af malgrupper, som har forskellige problemer, og hvor der bade er tale om forebyg-
gelse og behandlingsindsatser af varierende intensitet. For nogle grupper vil en relativt lav udviklingsprocent for fa individer vaere
en stor succes - forandring af meget svaere problemer kraever mange sma skridt frem, men selv delvis forbedring af situationen kan
have stor betydning for sdvel den enkelte som samfundsgkonomien. Andre malgrupper kan vare i en grazone af udsathed, hvor ma-
let er at forebygge mere alvorlig social deroute, og hvor det er muligt at arbejde med en stgrre volumen af borgere og med brug af
frivillige.

Sammenligning af pris pr. borger/ familie pa tvaers af projekter kan derfor vaere misvisende. Isar de professionelle indsatser i
offentligt regi har vist sig forholdsvis dyre, fordi udsatte borgere har naet et hgjt kriseniveau, nar hjaelpen skal settes ind - men
ogsa fordi problemernes kompleksitet kraever en intensiv stgtte fra mange fagligheder, der skal arbejde taet sammen pa tvaers af
lovgivninger. Det er kommunerne oftest ikke umiddelbart gearet til.

Ombkostningen kan synes hgj pr. borger, nar indsatsen er et udviklingsprojekt eller omfatter gennemgribende organisatoriske
@ndringer, men det er en erfaring hos fonden og pa omradet generelt, at det er en ngdvendig investering, hvis hjelpen skal vare
effektiv og langtidsholdbar. En anbringelse koster op mod 1 mio. kr. arligt, og et forskningsprojekt finansieret af fonden viser, at
hjaelpen til de mest udsatte koster ca. 700.000 kr. arligt. Besparelsespotentialet er derfor stort.

"Det handler om at
fa alle fagligheder i spil i og omkring

familier. Det er bade her magien sker,

men det er ogsa det, der nogle gange kan

veere svaert ... altsa det er blevet meget
lettere og nemmere, men vi har ogsa

brugt lang tid pa at lzere det, og
vi skal forsat gve os.”

Kommunal medarbejder

To projekter til illustration af forskelle i malgrupper, indsatser og gkonomi

1) Job og Familie i Assens Kommune videreudvikler en tvaer-
faglig og helhedsorienteret familieindsats. Det indebzerer en
omlaegning og styrket koordinering af arbejdet med udsatte
familier, pa tveers af kommunens forvaltninger. Malet er at fa
foraeldre i uddannelse og arbejde, gge trivsel, herunder sikre
stabil skolegang og fritidsaktiviteter for bgrnene. Familierne
sikres én samlet proces, der ogsa reducerer antallet af kontakt-
personer til familien.

Bilag 4

2) Foreningen Home-Start er et forebyggende civilsamfunds-
projekt baseret pa overvejende frivillige kraefter, der yder stgt-
te til sarbare smabgrnsforzeldre. Stgtten foregar hos familien
ca. to timer om ugen, indtil der ikke er behov. Hjeelpen tager ud-
gangspunkt i foraeldrenes gnsker fx bgrnepasning, renggring,
venskabelige samtaler, men ogsa hjzelp til understgttelse i for-
ldrerollen eller brobygning til lokalsamfundet.
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Malgruppe

Familier, hvor en eller begge foraeldre modtager offentlig forsgr-
gelse, og hvor der er en bgrnesag. Dvs. at kommunen er bekendt
med problemer i familien og skal gribe ind alt efter behov med fx
familiebehandling eller anbringelse af barnet. Forzeldrene har
selv bedt om hjzelp, eller typisk har skolelaerere, sundhedsplejer-
sker eller paedagoger observeret omsorgssvigt og underrettet
kommunen. Familierne har komplekse sociale udfordringer, fx
psykisk sygdom, misbrug, bgrn i mistrivsel eller langvarig offent-
lig forsgrgelse og lange forlgb uden maerkbar effekt. | alt skal min.
40 familier med bgrn igennem indsatsen.

"Fx hvis forzaeldrene
har en bgrnesag, bliver det
narmest deres identitet, og besvaerer
dem i at lykkes pa andre niveauer, ogsa
beskaeftigelse. Men ved at have fokus pa
helheden og synliggere andre ressourcer,
kan det selvbillede rykkes.”

Kommunal medarbejder

Tidsperiode og budget
Projektet Igber over tre ar. Det samlede budget er 18.225.980
kr., hvoraf fonden har bevilget 9.286.000 kr.

Pris pr. familie: 455.649 kr.™®

Forelgbige slutresultater

e 45 procent af bgrnesagerne er lukkede.

e 19 borgere er selvforsgrgende, og 5 borgere har
opnaet ordinzere Igntimer. Dermed er 44 % kommet
i beskaeftigelse.

e Den samlede andel af virksomhedsforlgb steg fra 17 %,
ved projektstart, til 56 % Dermed faldt andelen
af borgere pa passiv offentlig forsgrgelse.

Mange af familiernes kurs nedad er vendt, bgrnene trives bed-
re, og der er begrundet hab om, at kommunen med de mange
lukkede bgrnesager kommer til at spare betydelige midler til
foranstaltninger og anbringelser.

"Det stgrste er, at kommunen
lytter pa én nu.

De gar ind og teenker pa ens
problemer og hjaelper én med det.
| stedet for bare at se pa én som
en sag, sa er jeg nu en person.”

Borger

Bilag 4 DET SOCIALE INITIATIV

Malgruppe

Pressede familier med bgrn i fgrskolealderen. Typisk er det fa-
milier ramt af kronisk sygdom, psykisk sarbarhed, dgdsfald el-
ler ensomhed. Familierne kan besta af eneforsgrgere (ca. 50 %
er enlige mgdre), men kan ogsa vaere familier med relativ god
indteegt og mellemlange uddannelser. 40 % af familierne far
dog en eller anden form for stgtte fra kommunen. Foreningen
skal etableres i Tander Kommune, stgttes i at blive gkonomisk
baeredygtig, og 75 familier skal modtage hjaelp.

"Det mest interessante for
os er malgruppen. Home-Start
rammer nogle, inden de bliver en
malgruppe hos os. Hvis indsatsen lykkes
med at forebygge bare én social sag,
som ellers ville blive en kommunal sag,
sa er pengene givet godt ud.”

Kommunal medarbejder

Tidsperiode og budget

Projektet lgber over tre ar. Det samlede budget er 4.526.563 kr.
hvoraf Fonden har bevilget 3.676.563 kr.

Pris pr. familie: 60.354 kr.

Forelgbige resultater
Foreningens tidligere undersggelser viser, at:

® 69 % af familierne fik mere overskud.

e 23 % af familierne fik stgrre netvaerk.

e 57 % af familierne fik mere tid og naervaer
med bgrnene.

Det er sveert at kapitalisere disse effekter, som ikke kan relate-
res direkte til offentlige omkostninger. Men manglende net-
vaerk er én af de faktorer, som optrader hos de mest udsatte
familier, og det er plausibelt, at hjelpen forebygger yderligere
deroute. Nar kommunerne veelger at stgtte driften af ngo’en,
hanger det ogsd sammen med, at det sandsynligvis kan betale
sig — hvis familierne kan fa stgtte, inden de bliver en kommunal
sag, er det til gavn for alle.

”| starten har man svaert
ved at abne sig over for en,
man ikke lige kender. Det er flovt,
at man ikke kan finde ud af hverdagen.
Det kan ogsa vaere udfordrende
at sige, hvad det rigtige problem er,
fordi det er sveert at tale om.”

Borger
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Cases

1) Assens Kommune

Anja er 20 ar og har et barn pa 2 ar. Hun har selv haft en trau-
matisk og tumultarisk barndom i myndighedernes sggelys og
har ikke gdet meget i skole siden 5. klasse endsige gennemfart
folkeskolens 9. klasse. Siden Anjas dreng blev fadt, har der
vaeret mange underretninger om alvorlig mistrivsel og om-
sorgssvigt. Drengen er usoigneret, og hans udvikling er ikke
alderssvarende, hverken motorisk eller sprogligt. Mange ind-
satser har vaeret forsggt bade pa savel bgrne- og familieom-
radet som beskaeftigelsesomradet. Uden resultat. Anja melder
afbud, bliver vaek og kan ikke overskue alle de forlgb, kommu-
nen kraever. Hverdagen synes ofte uoverkommelig.

Anja har meget sveert ved at handtere voksenlivets krav og
sinrolle som foraelder. Den helhedsorienterede familieplan
har derfor fokus pa at give hende voksenlivsstrategier og
styrke hendes foraeldrekompetencer. Der er ogsa stort fokus
pa, at Anja far feerdiggjort sin uddannelse, hvor 9. klasse pa
VUC er fgrste skridt. En helhedsorienteret indsats i familien
igangsaettes, og Anja behgver derfor ikke at ga til familie-
behandling, folge forlgb i jobcentret og fa en indsats i socia-
lomradet, som ellers havde vzeret den traditionelle tilgang.
Nu modtager hun én samlet og sammenhangende indsats.
Anjas dreng kommer hurtigt i trivsel, og hun oplever sags-
behandlere, der tager hende alvorligt: "Jeg synes, det er et
rigtig godt samarbejde, der karer, jeg har slet ikke haft lyst til
at aflyse, som jeg plejer”.

Bilag 4

2) Home-Start

Signe er alene med tre bgrn, et tvillingepar pa kun 2 mdr. og
en storesgster pa 2,5 ar. Forholdet til bgrnenes far er anspaendt,
og han figurerer kun sporadisk i bgrnenes liv. Signes mor er hen-
des naermeste fortrolige og ogsa hende, der far hverdagen til
at haenge sammen. Hun hjaelper med at bringe og hente store-
sgster i vuggestue og ikke mindst passe bgrnene. Signe har ikke
rigtig noget netvaerk ud over sin mor. Moderen dgr pludseligt,
og Signe star alene med bgrn, praktisk hverdag og ikke mindst
sin sorg. Hun fgler sig meget presset, sover knapt og har darlig
samvittighed over for sin aldste pige, som hun fgler, hun for-
sgmmer.

Med en frivillig fra Home-Start far Signe mulighed for at folge
storesgster i vuggestue alene. Den frivillige familieven passer
tvillingerne, hjzelper lidt til i hjemmet og stotter med foraelder-
til foraelder-snak. Stgtten varer 8 maneder, indtil Signe fgler,
hun kan sta pa egne ben igen - dog ogsa med hjzelp fra en psy-
kolog - og har nu genoptaget sin uddannelse. "De to timer fra
en frivillig var ugens redning. Hver torsdag kunne jeg lige traekke
vejret og have en time alene med storesgster. Vi brugte alene-
tiden pa at ga til vuggestuen i stille tempo og tale om mormor,
der var ded.”
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Noter

1. Se samlet oversigtibilag1.

2. Se praesentation af afsluttede projekter
ibilag2.

3. Talentspejdernes projekt Kandidaterne
2.0.blev afkortet. De 15 unge, der faktisk
kom igennem, har haft stort udbytte, og

43 % kom ijob/uddannelse, men malet var
120 unge, og leeringen er, at der skal vaere
en omhyggelig visitering og et bedre sam-
arbejde med kommunerne. Evaluering

v. Cabi: Daus-Petersen og Pedersen (2019).
De to projekter, som bevillingsmodtager-
ne selv har gnsket at lukke, er Send Flere
krydderier: To Trin til Beskaftigelse,
Vordingborg Kommune: Plads til alle der
vil. Se projektoversigtibilag 1.

4. Mintzberg etal. skelner i Strategy Safari
(2009) mellem 10 strategiske skoler, heraf
er leringsskolen, design- og planlegnings-
skolen de tre, der er relevante i denne
kontekst. Den primzre forskel angar, om
strategi betragtes som noget emergent,
sadan at fokus skal rettes mod at se og
handle pd mgnstre, der viser sig, men hvor
der i begreenset omfang forlods analyseres
og designes. Det omvendte gelder for de
to andre skoler, som modsvarer en mere
top-down-tilgang.

5. Tilgangen bygger pa den nyere evalue-
ringstilgang principles-focused evaluation,
Patton (2017).

6. Mintzberg etal.: Strategy Safari (2009).
7. Som Patton (2017) fremhaver, er der
brug for at teenke anderledes, nir kom-
plekse fenomener som strategier, wicked
problems mv. skal evalueres — og et filan-
tropisk initiativ af Stgttefondens type er
netop ogsa et sidant komplekst fenomen.
8. Jf. Fremstillingen af filantropiens rolle
ilgsningen af komplekse problemer i
Crutchfield, Kania & Kramer (2011).

9. Evalueringstyperne defineret som i
Dahler-Larsen (2013) og Patton (2017).

10. Nordea-fonden (2020).

11. Analysen “Barrierer og indsatser for
borgere pa kanten” (Hgjbjerg etal. 2018)

er jf. oplysninger fra VIVE downloadet

162 gange og formidlet ved ét arrangement,
hvad der md vurderes at vare en begrenset
gennemslagskraft.

Noter

12. Elholm (2020).

13. Crutchfield, Kania & Kramer (2011).
14. Som voksne tzller mélgruppen

fra unge med afsluttet folkeskole til
pensionsalderen.

15. Ekspertgruppen (2015).

16. Vordingborg Kommune: Ansvar for
eget liv, Settlementet: Projekt Tredesten,
Hedensted Kommune: Projekt Lenmoti-
verende Indsats, Cabi, Lolland og Guld-
borgsund Kommuner: Rekruttering fra
Kanten; Slagelse Kommune: IPS Vest-
sjelland, Nestved Kommune: Pé vej til
Arbejde, Ringkgbing-Skjern Kommune:
Projekt PLUS, HackYourFuture: Opstart

i Danmark, Frederikshavn Kommune:
Projekt Platform, Herning, Vesthimmer-
land, Silkeborg og Holstebro Kommuner
isamarbejde med Aalborg Universitet:
Projekt CUBB, SIND Erhverv, Horsens
og Silkeborg Kommuner: Projekt Rampen
til det gode arbejdsliv, Slagelse Kommune
samt Holbzk, Kalundborg, Odsherred,
Ringsted, Faxe, Solrad, Stevns, Kage,
Vordingborg, Lolland, Guldborgsund og
Nzstved Kommuner, Region Sjelland
Psykiatri og professionshgjskolen Absa-
lon: Projekt IPS Sjelland, Fundamentet

i Aarhus i partnerskab med HF&VUC

i Aarhus og Aarhus Kommune: Udvikling
af HF-uddannelse til unge med angst

og depression, Kaffe Karma og Skejby
Rangers: Opbygning af socialgkonomisk
virksomhed.

17. STAR harbl.a. bevilget 293 mio. kr.

til Flere skal med I og I 2017 0g 2019
samt 39 mio. kr. til indsatsen Social stotte
iovergangen til og fastholdelse i arbejde
i2017.Bl.a. TrygFonden og Velux Fonden
har siden 2011 stgttet Den Sociale Kapital-
fond og Den Sociale Kapitalfond Invest
med 481 mio. kr. Der er andre fonde —
Tuborgfondet, Rockwool Fonden, Velux
Fonden, Industriens Fond og Tryg Fonden,
som ogsa har interesse for beskeftigelse
for udsatte grupper, men volumen og
strategetisk fokus har ikke varet af
samme omfang som i Stgttefonden.
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18. Det totale antal aktivitetsparate
uddannelseshjzlps- og kontanthjzlps-
modtagere i hele landeti 2019 var go.219
personer, hvoraf 62.739 var kontant-
hjzlpsmodtagere. Hvis de 6.478 borgere
pa selvforsgrgelses-, hjemsendelses- og
overgangsydelse medregnes, si var der
ialt 96.697 uddannelseshjlps- og kon-
tanthjelpsmodtagere i 2019. Star:
Jobindsats.dk.

19. Benjaminsen (2019) og artikel pa
fondens hjemmeside.

20. Kortomtale pa fondens hjemmeside.
21. Artikel pa fondens hjemmeside.

22. For de forste hold i projektet var

tallet 33 %, men COVID-19-krisen har
forelgbig medfert et dyk pa 6 procent-
point.

23. Storm Petersen (2019), MPloy (2020),
Segaard (2019).

24. Thomsen & Bonfils (2020) og artikel
pa fondens hjemmeside.

25. Rambgll angiver, at landets jobcentre
2018 hjalp 3 % udsatte langtidsledige over
30 ariselvforsgrgelse, mens7-8 % opniede
lgntimer med delvis offentlig stotte (Ram-
bell 2018, s. 2 0g 17). Tallene har veret
stigende siden 2014, hvor tal fra databasen
DREAM viste, at2 % komijob, 1 %iud-
dannelse og 3 % ianden selvforsgrgelse
hen over 12 maneder (Kebenhavns Kom-
mune 2015).

26. STAR (2019). Obs at STAR maler pa
den mest ressourcesterke halvdel af mal-
gruppen, 12.789 ud af i alt 23.236 personer.
I projekter stottet af fonden er deltagerne
ofte mere udsatte og svarer til bruttomal-
gruppen hos STAR, dvs. procenttallene
hos STAR skal i nogle tilfzlde reduceres,
hvis man vil sammenligne. Tidligere stor-
skalaprojekter hos STAR viser resultater
pa samme niveau, fx kom 10 % af de aktivi-
tetsparate ledige i beskaftigelse i projekt
En ny chance til alle (Arbejdsmarkeds-
styrelsen 2008).

27. Arendt Nielsen & Bolvig (2015).

28. STAR (januar 2020).

29. Vilhelmsen (2017).
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30. Rambgll (2018): Andelen med
ordinzre timer steget fra 4-5 pct.i2015
til 7-8 pct. ijanuar 2018. Denne udvikling
skyldes formentlig, at der i jobcentrene
har veret et gget fokus pa atanvende fa
timers ordinar beskaftigelse som et red-
skab til bdde at gge borgerens tilknytning
til arbejdsmarkedet og gge borgerens
trivsel og livskvalitet. s. 2.

31. STAR (2019).

32. Lillegr, Schjgrring og Winhall (2020)
33. Lyall (2019)

34. Knudsen (2018)

35. Schultz-Nielsen og Rose Skaksen
(2016)

36. Fonden Unges (2020)

37. Glad Fonden (2020)

38. Evalueringer af Region Sjelland
(2020) og Rambgll (2020) samt artikel

pé fondens hjemmeside

39. Carlberg (2018b).

40. Olesen (2016) og omtale pa fondens
hjemmeside.

41. Om projektetiElholm (2020).

42. Stanek (2017).

43. Ottosen etal. (2018).

44. Herning, Holbak og Brendby
Kommuner: Implementering af mindset-
metoden, Talentspejderne: Kandidaterne
2.0, Skive-Viborg HF& VUC: Projekt
Skybrud, Frederikshavn Produktions-
skole: Projekt Skab dig, Rat& Godt:
Udvikling af bernemgbellinjen Sméat&-
Godt, ADHD-foreningen: Udvikling

af metode til fastholdelse af elever

med ADHD+iuddannelse.

45. Kusier etal. (2019) og artikel pa
fondens hjemmeside.

46. Fonden har fundet inspiration

ibl.a. Munk (2017, 2020).

47. Mandag Morgen (2017).

48. Juul & Blicher (2018).

49. Juul & Damm (2016).

50. KL (2020). Statsminister Mette
Frederiksen meldte dog ud i sin nytarstale
2019, at flere bgrn skal anbringes. Et forste
udspil til en ny "Barnets Lov” blev fremsat
af regeringen i januar 2020.

51. Houmark (2020). Bag tallene ses, at
flere bgrn i alderen 6-11 ar bliver anbragt,
mens der er et fald for de yngste og unge
over 11ar.

52. Fxbeskreveti Heckmann (2006).
Fonden stgtter dog investeringerialle
aldersgrupper, og Heckmanns tal kan
tilgds kritisk jf. Vickery (2019).

Noter

53. Om Sveriges-modellen, se henvisnin-

ger hos fx Socialrddgiverforeningen (2020).

Modellen er ikke entydigt defineret, men
bygger pa brug af intensiv forebyggende
indsats med lav sagsstamme hos medar-
bejderne, fokus pa at bruge den mindst
indgribende foranstaltning og en forvent-
ning om, at investeringen medfgrer feerre
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