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Professionelle leeringsfeellesskaber - som drivkraft for elevernes leering og trivsel, en fortsat indsats

Resumé

Randers Kommune har i perioden 2017-2020 arbejdet med indsatsen Professionelle laeringsfeelles-
skaber - som drivkraft for elevernes lzering og trivsel, en fortsat indsats. Formalet med indsatsen, der
er stgttet af A.P. Maller Fonden, har veeret at fortsaette udviklingen og implementeringen af skoler-
nes teamsamarbejde i retning af professionelle laeringsfaellesskaber (PLF). Indsatsen bygger videre
pa en tidligere indsats om professionelle laeringsfeellesskaber i Randers Kommune, der fandt sted i
perioden 2015-2017. Her var formalet at "gge elevernes laering og trivsel gennem ledelse af laering
pa et datainformeret grundlag™.

Danmarks Evalueringsinstitut (EVA) har for A.P. Mgller Fonden gennemfart en evaluering af indsat-
sen. Evalueringen bestdr dels af et midtvejsnotat udarbejdet i 2018, og dels af denne afsluttende
evalueringsrapport. Rapporten giver et overblik over de opndede resultater af indsatsen og belyser,
hvilke muligheder og udfordringer der har veeret forbundet med at implementere professionelle
leringsfeellesskaber i Randers Kommune.

Rapportens analyse og resultater er primeert relevante for Randers Kommunes skoleforvaltning og
for de deltagende skoler, deres ledelser, implementeringsteams og paedagogiske personale. Disse
grupper kan i rapporten finde inspiration til fortsat at udvikle rammerne for deres arbejde med pro-
fessionelle laeringsfeellesskaber. Indsigterne i rapporten er ogsa relevante for A.P. Mgller Fondens
videre arbejde med professionelle leeringsfeellesskaber i Randers Kommune og eventuelt i lig-
nende indsatseri andre kommuner.

Hovedresultater

Evalueringen peger pa, at arbejdet med at udvikle teamsamarbejdet i retning af professionelle
leringsfeellesskaber i Randers Kommune har potentiale til at professionalisere praksis pa kommu-
nens skoler. Evalueringen viser dog ogsa, at man stadig er undervejs i denne professionalisering,
og at fuld implementering endnu ikke er pa plads. Der er store forskelle pa, hvor langt de enkelte
skoler er kommet i deres udvikling af teamsamarbejdet som professionelle leeringsfeellesskaber,
ligesom der er forskel pa, hvor langt henholdsvis det undervisende personale, implementerings-
team (bestdende af ledelsesrepraesentanter og typisk fire-fem udvalgte medarbejdere blandt

det undervisende personale) og skolens ledelse oplever, at deres skole er kommet med
implementeringen.

1 Randers og Aarhus Kommunes projektbeskrivelse til A.P. Mgller Fonden for PLF 1.
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Professionelle leeringsfeellesskaber - som drivkraft for elevernes leering og trivsel, en fortsat indsats
Resumé

Evalueringen viser klart og tydeligt, at arbejdet med at udvikle professionelle laeringsfaellesskaber
pa skolerne primeaert har fokus pa at udvikle det paedagogiske personales samarbejds- og undervis-
ningspraksis. Det sker blandt andet gennem det, man kalder for deprivatisering af undervisningen,
som handler om at &bne sin praksis op for sine kolleger igennem reflekterende dialoger om og
eventuelt observationer af hinandens undervisning, og det sker gennem en starre og mere syste-
matisk brug af data om elevernes leering og trivsel. Der synes endnu ikke at veere et seerligt fokus
pa, hvilken indvirkning disse udviklingstiltag har pd elevernes lzering og trivsel. Spargeskemaun-
dersggelsen blandt elever viser da heller ingen positiv udvikling i elevernes oplevelse af faglig
statte og trivsel fra 2018 til 2019. P4 nogle parametre ses en lille negativ udvikling, og pa andre pa-
rametre er der tale om status quo.

PLF er pa vej...

Skolerne i Randers Kommune er pa vej i deres udvikling af professionelle leeringsfeellesskaber. Det
skyldes seerligt fire forhold:

1. Skoleledelser og implementeringsteams er meget engagerede i arbejdet med PLF
2. Implementeringsteamene spiller en stor og voksende rolle i implementering af PLF

3. Leerere, paedagoger og skoleledere har gode erfaringer med laeringssamtaler og refleksive dia-
loger

4. Data bliver brugt pa en ny og udvidet made pa skolerne.

Skoleledelser og implementeringsteams er meget engagerede i arbejdet med PLF
Interviewene med skoleledelser og de sdkaldte implementeringsteams pa skolerne tyder p3, at
man her er begejstrede for og overbeviste om, at arbejdet i professionelle leeringsfeellesskaber har
potentiale til at ggre undervisningen til et felles anliggende, som kan styrke elevernes laering og
trivsel. Implementeringsteams er betegnelsen for teams bestdende af et medlem af skolens ledelse
og en lille handfuld udvalgte medarbejdere, som har modtaget seerlig kompetenceudvikling igen-
nem indsatsen, og som har det lokale ansvar pa skolerne for at planleegge og implementere ind-
satsen. Ledelser ogimplementeringsteams giver udtryk for, at de finder det vigtigt at fortseette
arbejdet med at udvikle professionelle laeringsfeellesskaber, og eftersparger, at dette arbejde fort-
sat understettes, fx ved at bibeholde forvaltningens lzeringslabs, som er hele dage pa en central
lokalitet i kommunen, hvor flere skolers implementeringsteams mades og under kyndig facilitering
af en leeringskonsulent retter fokus pa udvikling og implementering af professionelle laeringsfeelles-
skaber. Leeringslabs opleves som meget inspirerende, og oplevelsen af at have god tid til refleksion
og udviklingsarbejde giver saerligt medarbejderne i implementeringsteamene oplevelsen af, at ind-
satsen - og deres arbejde med den - prioriteres. Derudover er det konstruktive og ligeveerdige
samarbejde med skolens ledelse ogsd en motiverende faktor for implementeringsteamets engage-
ment.

Implementeringsteamene spiller en stor og voksende rolle i implementering af PLF
Implementeringsteamets opgaver er mange og komplekse, og evalueringen peger pa, at imple-
menteringsteamets stotte til deres kollegers arbejde med professionelle leeringsfeellesskaber er et
tiltagende vigtigt element i implementeringen. | perioden 2018-2019 er der en stigning i antallet af
medarbejdere, der har modtaget hjzelp eller vejledning fra skolens implementeringsteam, ligesom
der er flere medarbejdere, der angiver, at de oplever denne stgtte som en god hjeelp i implemente-
ringen af professionelle laeringsfeellesskaber. 1 2019 gar implementeringsteamets statte og vejled-
ning i hejere grad ud pa at skabe reflekterende processer (fzelles refleksioner over undervisningen)
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og anvende data om elevernes lzering og trivsel end i 2018, hvor det i hgjere grad handlede om mg-
deplanlaegning, fx udarbejdelse af en dagsorden. Det paedagogiske personale giver udtryk for, at
de fortsat har brug for implementeringsteamets statte for at kunne opretholde udviklingen af pro-
fessionelle laeringsfeellesskaber. Evalueringen peger desuden pd, at implementeringsteamets sam-
menseetning, bade hvad angdr kompetencer, kollegiale positioner og faglig placering i
medarbejdergruppen, spiller en rolle forimplementeringen af professionelle laeringsfeellesskaber
pa skolerne.

Laerere, paaedagoger og skoleledere har gode erfaringer med laeringssamtaler og
reflekterende dialoger

Selvom der er ganske stor forskel pa, hvordan de enkelte skoler arbejder med professionelle lae-
ringsfeellesskaber, og hvor langt de er kommet med professionaliseringen af praksis, er erfarin-
gerne med de sdkaldte leeringssamtaler og reflekterende dialoger primaert positive.

Leeringssamtaler er indsatsens betegnelse for den kollegiale feedback og sparring, der er en del af
grundlaget for at arbejde i professionelle laeringsfaellesskaber. Blandt medarbejderne pa Randers’
skoler omtaler man denne type af dialoger pa flere forskellige mader, blandt andet som reflekte-
rende dialoger. De positive erfaringer med denne form for sparring er medvirkende til at nedbryde
de forbehold, mange medarbejdere som udgangspunkt har haft for implementeringen af professi-
onelle leeringsfaellesskaber. De laerere og paedagoger, som har opnaet erfaringer med at lade kolle-
ger observere deres undervisning og/eller indga i reflekterende dialog om deres undervisnings-
praksis, anerkender, at disse tiltag har et stort udviklingspotentiale. De peger blandt andet p3, at
dialogen med kollegerne styrker deres bevidsthed om og refleksion over egen praksis, og kan
hjaelpe den enkelte leerer ud af fastlaste, maske uhensigtsmaessige, praksisser i undervisningen el-
ler i relationen til enkelte elever.

Data bliver brugt pa en ny og udvidet made pa skolerne

Et af de mest igjnefaldende nybrud i skolernes professionelle praksis er den made, man pa savel
ledelses- som medarbejderniveau taler om og benytter sig af data vedrgrende elevernes leering og
trivsel. En ny forstaelse af data som andet og mere end fx testresultater og fravaersstatistikker har
udviklet sig pa skolerne. | takt hermed opleves data i dag som en veerdifuld og ofte uundveerlig del
af ethvert tiltag til undersggelse og lasning af udfordringer i praksis.

... men endnu ikke i mal

Pa trods af de positive tendenser er skolerne i Randers Kommune endnu ikke i mal med implemen-
teringen af PLF. Det skyldes szerligt fire forhold:

1. Atabneoptil sin undervisningspraksis kan vaere forbundet og ubehag og modstand

2. Leerere og paedagoger kan savne indsigt i plan, perspektiver og potentiale for PLF-indsats

3. Stetten til medarbejdernes arbejde i PLF-regi er mangelfuld pa nogle skoler

4. Leerere og paedagoger oplever praktiske udfordringer med tid og drift.

At abne op til sin undervisningspraksis kan vaere forbundet med ubehag og
modstand

Blandt laererne udtrykkes der udbredt ubehag ved at lade sin undervisning veere genstand for kol-
legial observation og refleksion, som er en del af den del af PLF-tankegangen, der i fagsproget kal-
des for deprivatisering. Iseer de leerere, som ikke har erfaringer med dette fra deres uddannelse, og
lzerere, der ikke har erfaring med to-leerer-undervisning, giver udtryk for, at de oplever det som
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graenseoverskridende at lade kolleger overveere og drafte deres undervisning. Ubehaget betyder,
at man pa skolerne endnu typisk aver sig pa at arbejde i PLF-regi med problemstillinger, som ople-
ves som ufarlige, dvs. problemstillinger, som ikke direkte omhandler udfordringer i undervisningen.
Man gnsker ikke at udfordre sine kolleger og endnu mindre at fa dem til at fgle sig darligt tilpas. Pa
de skoler, hvor man er kommet laengst og har faet en del erfaring med gensidig kollegial observa-
tion og sparring pa ufarlige problemstillinger, udtrykkes der nu @nsker om at komme et skridt vi-
dere fra det, de kan opleve som rygklapperi.

Laerere og peedagoger kan savne indsigt i plan, perspektiver og potentiale for PLF-
indsats

Pa tveers af de skoler, der har deltaget i den kvalitative del af evalueringen, er ledelser og imple-
menteringsteams langt mere engagerede i og positivt indstillede over for professionelle lzerings-
feellesskaber end det almindelige paedagogiske personale. Det er tydeligt, at man i ledelses- og
implementeringsteams har opnaet en solid forstdelse af, hvordan arbejdet i professionelle laerings-
feellesskaber udferes, og hvilke potentialer det har, ligesom man her giver udtryk for en overbevis-
ning om, at professionelle leeringsfaellesskaber ikke laengere er et projekt, men en blivende, ny
made at arbejde pa. Det paedagogiske personale giver derimod udtryk for, at de savner indsigt i
den overordnede plan med PLF-arbejdet og i potentialet og sigtet med indsatsen. Flere efterlyser
nogle mindre teoretiske og mere praktiske, konkrete eksempler pd, hvad det at arbejde som et
professionelt leeringsfaellesskab kan bruges til i deres undervisningshverdag.

Statten til medarbejdernes arbejde i PLF-regi er mangelfuld pa nogle skoler

Pa de skoler, hvor implementeringsteamet er meget aktivt og jeevnligt deltager i teamenes mader
og/eller refleksive dialoger, synes der at vaere en klar udvikling i gang blandt det undervisende per-
sonale. P4 de skoler, hvor implementeringsteamet derimod er mindre aktivt og tidligt i processen
har overladt det til medarbejderne selv at sgrge for at arbejde inden for en PLF-model, har medar-
bejdere vanskeligere ved at fa greb om PLF-arbejdet og synes i hgjere grad at veere gdet i std med
udviklingen af professionelle leeringsfeellesskaber.

Laerere og paeedagoger oplever praktiske udfordringer med tid og drift

Nar det paedagogiske personale ikke har opnéet indgaende indsigt i og forstaelse for potentialet i
at udvikle professionelle laeringsfaellesskaber, kan det vaere sveert at prioritere PLF-arbejdet pa me-
derne. Flere forteeller, at det er sveert at holde fokus pad PLF-modellen, hvis det opleves som en
tvungen gvelse, der ikke har meget med hverdagen at gare. Presserende driftsopgaver og mang-
lende tid er en udfordring for PLF-maderne, saerligt pa de skoler, hvor stgtten fra implementerings-
teamet er begraenset.

Om evalueringens datagrundlag

Evalueringen er baseret p& sdvel kvalitative som kvantitative data.

Den kvantitative del af evalueringen bestar af en spargeskemaundersggelse blandt skoleledere,
lzerere, paedagoger og elever pa de deltagende 22 skoler i Randers Kommune. Spgrgeskemaunder-
segelsen er gennemfart i to faser: fase 1 (august 2018) og fase 2 (september/oktober 2019). Sparge-
skemaundersggelsen i fase 1 udger i denne rapport sammenligningsgrundlaget for
spgrgeskemaundersggelsen i fase 2. Derved bliver det muligt at undersage, om der har veeret en
udvikling i praksis i perioden mellem fase 1 og 2.

Den kvalitative del af evalueringen bestar af 16 semistrukturerede gruppeinterview med skoleledel-
ser, implementeringsteams og paedagogisk personale pa fire udvalgte skoler i Randers Kommune
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samt et gruppeinterview med repraesentanter for kommunens skoleforvaltning. Disse interview gi-
ver dybtgdende indblik i, hvordan man pa skolerne arbejder med implementeringen af professio-
nelle leeringsfeellesskaber, og hvilken betydning det opleves at have i praksis. Interviewene belyser
desuden, hvilke elementer i arbejdet med professionelle laeringsfeellesskaber der i seerlig grad op-
leves som meningsfulde, samt hvilke udfordringer man er stadt p& undervejs i implementeringen
af denne samarbejdsform.
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2.1

Professionelle leeringsfeellesskaber - som drivkraft for elevernes leering og trivsel, en fortsat indsats

Indledning

Baggrund

Randers Kommunes skoler har i perioden 2015-2017 gennemfart kompetenceudvikling for ledere
og medarbejdere i indsatsen Professionelle lzeringsfeellesskaber —som drivkraft for elevernes leering
og trivsel i et samarbejde med Aarhus Kommune (PLF 1). Indsatsens ambition var at gge elevernes
lering og trivsel gennem udvikling af professionelle lzeringsfeellesskaber blandt skolens paedagogi-
ske personale? For at sikre varige eendringer og fuld implementering af den nye viden og de nye
samarbejdsformer, der kendetegner professionelle laeringsfeellesskaber, besluttede Randers Kom-
mune at fortsaette indsatsen fra 2017 til 2020 med stette fra A.P. Mgller Fonden. Samtlige af kom-
munens 22 skoler (19 folkeskoler og 3 specialskoler) indgar i den fortsatte indsats (PLF 2).

| projektbeskrivelsen til A.P. Mgller Fonden blev fem fokusomrader for indsatsen fremhaevet:

1. De professionelle leeringsfeellesskaber skal i hgjere grad give mening for medarbejdere og le-
dere og styrke teamsamarbejdet. Af denne grund szetter projektet fokus pa skolernes imple-
menteringsteams og pa at afholde workshops pa skolerne med fokus pa co-teaching m.m.

2. Fortsat arbejde med et bredt databegreb.
3. Fortsat fokus pa praksiseendringer i yderste led gennem lokal implementering.
4. Styrkelse af praksisnaer kompetenceudvikling.

5. Styrket samarbejde mellem forvaltning og skoler om udviklingen af professionelle laeringsfael-
lesskaber.

De centrale fokusomrader for fortseettelsen af indsatsen var sdledes implementering og ledelse af
de professionelle laeringsfeellesskaber, herunder implementeringsteamets rolle pa skolerne, data-
baseret professionel praksis og samarbejde mellem forvaltning og skoler.

Danmarks Evalueringsinstitut (EVA) gennemfarer for A.P. Mgller Fonden en evaluering af PLF 2, som
dels blev afrapporteret i et formativt midtvejsnotat, dels afrapporteres i denne afsluttende rapport.

2 lindsatsen arbejdes der med en forstdelse af professionelle leeringsfaellesskaber som bestdende af fem elementer: 1) feelles veerdier
og vision, 2) fokus pa elevernes laering, 3) reflekterende dialoger, 4) deprivatisering af praksis og 5) samarbejde af: Albrechtsen, T.R.S.
(2013). Professionelle Leringsfaellesskaber: teamsamarbejde og undervisningsudvikling. Frederikshavn: Dafolo

Danmarks Evalueringsinstitut 10



2.2

2.2.1

Professionelle leeringsfaellesskaber - som drivkraft for elevernes laering og trivsel, en fortsat indsats
Indledning

Formal med evalueringen

Evalueringens formal er todelt. Der er bade fokus pa implementeringen af professionelle lzerings-
faellesskaber pd skolerne (proces) og pa de konkrete forandringer, indsatsen har medfert i den pro-
fessionelle praksis pa skolerne (resultater).

Med dette todelte formadl kan evalueringen bade belyse processuelle muligheder og udfordringer i
implementeringen af indsatsen og give et overblik over resultaterne af projektet.

Resultatdel

Procesdel Fokus pa, hvorvidt der sker en

Fokus pa samarbejde mellem professionalisering af
forvaltning, ledelse, samarbejdet og den

implementeringsteam og det paedagogiske praksis, og om der i
paedagogiske personale om teamsamarbejdet arbejdes
implementering af professionelle datainformeret med et styrket
leringsfallesskaber pa skolerne fokus pa elevernes lzering og
trivsel

Undersggelsessporgsmal

Procesdel

Denne del af evalueringen belyser, hvordan forvaltning, ledere og medarbejdere forstar professio-
nelle leeringsfeellesskaber, og hvordan de skal og kan anvendes pa skolerne. Der er et szerligt fokus
pa skolernes implementeringsteams og den funktion, de varetager.

Evalueringen belyser falgende spargsmal:

« Hvordan er skolernes implementeringsteams sammensat, og hvordan er deres arbejde organise-
ret? Hvilke fordele og ulemper oplever skolerne i forhold til de forskellige organiseringsformer?

« Hvilke opgaver varetager implementeringsteamet dels i forhold til laerere og paedagogers ar-
bejde i de professionelle leeringsfeellesskaber og dels i forhold til ledelsen, og hvordan opleves
det af de involverede parter?

« Hvordan samarbejder implementeringsteamet med skoleledelsen, og hvordan opleves samar-
bejdet af de involverede parter?

« Huvilken rolle spiller forvaltningen i implementering af professionelle laeringsfaelleskaber pa sko-
lerne, og hvordan opleves det pa skolerne?

« Hvordan anvendes leeringssamtaler i de professionelle leeringsfeellesskaber? Hvad er deres form
og fokus, og hvordan vurderes samtalerne af de involverede parter?

Resultatdel

Denne del af evalueringen belyser resultaterne af arbejdet med indsatsen. Fokus er pa, hvilke zen-
dringer der kan iagttages i det paedagogiske personales samarbejde og undervisningspraksis. Des-
uden har evalueringen fokus pa elevernes egne vurderinger af laering og trivsel.
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2.3

Professionelle leeringsfeellesskaber - som drivkraft for elevernes leering og trivsel, en fortsat indsats
Indledning

| forhold til aendringer i samarbejds- og undervisningspraksis belyser evalueringen falgende
spergsmal:

« Erderiprojektperioden sket aendringer i ledelsens rolle i de professionelle laeringsfzelleskaber,
og arbejder skolelederne i hgjere grad med datainformeret ledelse?

« Erderiprojektperioden sket zendringer i samarbejdet i de professionelle leeringsfeelleskaber og i
anvendelsen af forskellige typer af data?

« Hvilke eendringer kan identificeres i laerernes undervisningspraksis i forhold til arbejdet med mal-
og rammesatning af undervisningen og feedback til eleverne i projektperioden?

Med hensyn til vurderinger af elevernes leering og trivsel belyser evalueringen falgende spargsmal:

+ Oplever eleverne i projektperioden en gget faglig statte i undervisningen og en gget trivsel i de-
res klasse?

Design og metode

Evalueringen er bygget op over to faser. Fase 1 blev gennemfart i starten af projektperioden (juni-
september 2018) og havde et primaert formativt sigte. Fase 2 blev gennemfert i efterdret 2019, et
halvt ar far projektet er planlagt afsluttet. Bade evalueringens fase 1 og 2 bygger pa to metodiske
elementer, der tilsammen skaber grundlag for at belyse implementeringsprocesser og aendringer i
den méade, der arbejdes med og i professionelle laeringsfaellesskaber. | begge evalueringens faser er
der sdledes gennemfart:

« Spargeskemaundersggelse blandt skoleledere, laerere, paedagoger og elever pa kommunens 22
skoler

« Semistrukturerede kvalitative gruppeinterviews med skoleledelse (1 interview), implemente-
ringsteam (1 interview) og leerere/paedagoger (2 interviews) pa 4 udvalgte skoler i kommunen; 1
gruppeinterview med repraesentanter fra forvaltningen (i alt 17 kvalitative gruppeinterviews).

Spergeskemaundersggelse

Spargeskemaundersggelserne blandt skoleledere, leerere og paedagoger har haft til formal at be-
lyse, hvordan skolerne har arbejdet med implementering af professionelle laeringsfaellesskaber,
samt hvilke resultater skolerne oplever at have naet pa baggrund af dette arbejde. Spargeskema-
undersggelserne blandt elever har haft til formal at belyse, hvordan eleverne vurderer deres egen
skolegang. Med fa justeringer har EVA anvendt de spargeskemaer, der er pilottestet og anvendt af
VIVE (Det Nationale Forsknings- og Analysecenter for Velfzerd) i forbindelse med kommunens farste
projektfase (2015-2017). Der er blevet stillet de samme spargsmal i spergeskemaundersggelserne i
fase 1 og 2, hvilket gar det muligt at sammenligne svarene i de to faser og vurdere, hvorvidt der er
sket en udvikling i perioden. Epinion har gennemfart spargeskemaundersggelserne for EVA i bade
fase 1 og 2.

Interview

De kvalitative gruppeinterview har haft til formal at give dybdegaende viden om, hvordan skolerne
har arbejdet med at implementere professionelle lzeringsfeellesskaber, samt hvordan samarbejdet
om professionelle leeringsfeellesskaber aktuelt forlgber pa skolerne, herunder hvilken rolle skoler-
nes implementeringsteam har - og har haft - i processen.
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2.4

Professionelle leeringsfeellesskaber - som drivkraft for elevernes leering og trivsel, en fortsat indsats
Indledning

Hvor de kvalitative interviews i evalueringens farste fase primeert havde et formativt sigte og gav
kommunen mulighed for at justere i projektet, har de kvalitative interviews i evalueringens anden
fase primaert sigtet mod at bibringe viden om, hvordan projektet er blevet implementeret mod
slutningen af projektperioden, og hvilken betydning arbejdet med professionelle laeringsfeellesska-
ber har haft for praksis pa skolerne. Desuden har de kvalitative interviews haft til hensigt at skabe
indsigter i, hvordan skolerne efter endt projektperiode mest hensigtsmaessigt kan arbejde videre
med professionelle leeringsfeellesskaber.

Staerk kontekstbetydning

En evaluering af en given indsats ma altid medtaenke den szerlige kontekst, som indsatsen imple-
menteres i. Selvom det ikke er muligt at afklare, praecis hvad i en given kontekst der pavirker ind-
satsen og pa hvilke mader, er det vigtigt at vaere opmeerksom pa, at konteksten har indflydelse pa,
hvordan implementeringen af indsatsen forlaber, og hvilke resultater den far. Evalueringen af Pro-
fessionelle lzeringsfeellesskaber - som drivkraft for elevernes lzering og trivsel, en fortsat indsats er in-
gen undtagelse. Tvaertimod synes konteksten i dette tilfaelde at spille en vigtig rolle i forhold til,
hvordan medarbejderne pa Randers’ skoler har taget imod indsatsen.

Leaerere, paedagoger og skoleledere fra de fire skoler, som udger den kvalitative del af evalueringens
datagrundlag, peger uopfordret pa betydningen af den historiske og lokale kontekst, som PLF i
Randers blev sgsat ii2015. De giver udtryk for, at denne kontekst har veeret en seerlig udfordring for
udfoldelsen af indsatsens potentiale og peger pa fire kontekstfaktorer som saerligt betydnings-
fulde:

« Folkeskolereform og konflikt om arbejdstid
« Lokal omstrukturering
+ Nye platforme

« Skiftende dagsordner og mange nye tiltag

Folkeskolereform og konflikt om arbejdstid

| august 2014 tradte en stor folkeskolereform savel som en ny lov om leerernes arbejdstidsregler i
kraft. Aret fgr, i 2013, var der opstaet konflikt om disse arbejdstidsregler, og den lockout, som kon-
flikten endte i, treekkes af nogle af de interviewede laerere frem som en vigtig del af den kontekst,
PLF i Randers blev introduceret i. Leererne opfattede lockouten og reformen af deres arbejdstid
som et udtryk for mistillid til deres arbejde. Dette affadte mistro blandt laererne imod nye krav og
retningslinjer palagt oppefra, papeger de interviewede laerere.

Lokal omstrukturering

| 2015 gennemfarte Randers Kommune en stor omstrukturering med sammenlaegning af mange af
kommunens skoler. Dette betad udskiftning af skoleledelser, sammenlaegning af laererkollegier og
skolekulturer og omtales af de involverede leerere og skoleledere som en hard periode, hvor over-
skuddet til udviklingsarbejde var begraenset.

Nye platforme

Foruden at skulle indordne sig under en ny folkeskolereform og nye arbejdstidsregler blev det fra
2014 palagt leerere i Randers Kommune at tage en ny leeringsplatform, Min Uddannelse, i brug og
implementere den pad halvandet ar. Ifalge nogle af de interviewede laerere blev det medfalgende
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Professionelle leeringsfeellesskaber - som drivkraft for elevernes leering og trivsel, en fortsat indsats
Indledning

krav om at dokumentere alle deres undervisningsforlgb pa denne platform oplevet som yderligere
et udtryk for mistillid til leerernes arbejde.

Skiftende dagsordner og mange nye tiltag

De sidste 10-15 ar er der lgbende kommet nye dagsordener og tiltag, som leererne har skullet bruge
tid og energi pa at saette sigind i. De interviewede laerere naevner blandt andet LP-modellen, Co-
operative Learning, Portfolio-modeller, Professionel Kapital, Leeringsstile m.fl. De giver udtryk for,
at de gang pa gang erfarer, at stremninger, der i skolefeltet anses for at veere helt afgarende vigtige
og nybrydende i en periode, hurtigt forsvinderigen, ndr noget nyt introduceres. En laerer siger: "Jeg
opfatter det [PLF] stadig som et modeord, som gar vaek lige om lidt, og s& kommer der noget nyt,
som vi kan ryge pa kursus i.” Citatet illustrerer, at de mange skift mellem paedagogiske tiltag kan
opleves som udtryk for mode snarere end mening. Det far nogle laerere til at indtage en form for
overbaerende, afventende tilgang til de nye idéer, som de oplever bliver trukket ned over hovedet
padem.

Det er pa denne kontekstuelle baggrund, at implementeringen af professionelle laeringsfeellesska-
ber i Randers Kommune ma forstas. Dette viser sig blandt andet ved, at nogle laerere udtrykker en
oplevelse af, at friheden til at undervise pa den made, man finder bedst, er den sidste frihed, man
har tilbage i arbejdet som folkeskolelaerer. De oplever deres frihed som laerere truet af skolens krav
om, at de skal arbejde med PLF inden for nogle klart udstukne rammer og stille deres undervis-
ningspraksis til dbent skue og diskussion blandt kolleger. Dette opfattes af disse laerere som udtryk
for et anske om ensretning og manglende tillid til, at de evner at gare deres arbejde godt.
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3.1

Professionelle leeringsfeellesskaber - som drivkraft for elevernes leering og trivsel, en fortsat indsats

Organisering af PLF

Skolerne arbejder med at tilpasse organiseringen af PLF, s& maden, man organiserer sig pa, giver
mening i forhold til skolens specifikke, lokale praksis. Hvor skoleledere, |zerere og paedagoger tidli-
gere omtalte PLF-indsatsen som et projekt, der i hgj grad kom oppefra og udefra, beskriver de nu i
hgjere grad arbejdet med PLF som noget, de er med til at definere og forme indefra. Og de giver
det form, s& det matcher netop deres skole med de strukturer og processer, som findes her. Derfor
har arbejdet med PLF ogsa taget flere forskellige former pa kommunens forskellige skoler. Der er
ikke én made at organisere arbejdet med PLF p3, for der er ikke nedvendigvis én made, der er den
mest hensigtsmaessige pa samtlige skoler. Alligevel tegner der sig nogle mgnstre i datamaterialet
af, hvad der virker godt, og hvad der kan veere udfordrende, nar en skole skal udvikle og implemen-
tere professionelle leeringsfeellesskaber. Det handler dette kapitel om.

Kapitlet viser blandt andet, at skolerne afpraver og justerer forskellige organiseringsformer og pro-
cesser lgbende, og at de typisk har deres primaere fokus pa at deprivatisere praksis. Kapitlet viser
0gsa, at det kan vaere en udfordring at prioritere arbejdet med PLF i en travl hverdag, og at skoler-
nes implementeringsteams spiller en helt afgarende rolle for, hvordan PLF udvikles, implemente-
res og tages imod af kollegerne. Endelig viser kapitlet, at forvaltningens leeringslabs ses som en
kaerkommen mulighed for at holde fast i og fokusere pa den videre udvikling af PLF.

Skolernes made at organisere PLF

PLF er pd nogle skoler en gennemgribende indsats, og pa andre skoler fylder den mindre. Det heen-
ger dels sammen med, hvilket udgangspunkt skolerne oprindeligt havde for at arbejde som profes-
sionelle laeringsfeellesskaber, og dels hvilken udbredelse PLF har faet pa den enkelte skole. Mens
nogle skoleledelser vurderer, at deres skole var relativt langt fra at arbejde som professionelle lae-
ringsfeellesskaber, og derfor har staet over for et starre udviklingsarbejde, er oplevelsen pa andre
skoler, at der allerede fandtes en steerk tradition og kultur for taet samarbejde, som der blot skulle
arbejdes videre med i de eksisterende strukturer. Det varierer ogsa, i hvilket omfang idéen og struk-
turerne i PLF-tanken bliver anvendt pa skolerne. Her tegner datamaterialet et billede af, at nogle
skoler har set et potentiale i at lade PLF veere en form for paraply for alle skolens gvrige udviklings-
projekter, og implementeringsteamet bliver i disse tilfeelde lig med skolens peedagogiske udvik-
lingsorgan. Pa andre skoler har man ikke valgt denne paraply-tilgang, og her synes arbejdet med
PLF at have faet en mindre gennemgribende form.

Trods disse overordnede forskelle tegner datamaterialet et billede af, at tre forhold gérigen i sko-
lernes organisering af PLF:

« Organiseringen af PLF udvikler sig labende
« Skolernes primaere fokus er at opbygge en deprivatiseret praksis med reflekterende dialoger

« Dererbehov for at kunne mades og adskille udvikling og drift.
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3.1.1

Professionelle leeringsfeellesskaber - som drivkraft for elevernes leering og trivsel, en fortsat indsats
Organisering af PLF

Disse forhold udfoldes i det fglgende.

Organiseringen af PLF udvikler sig lobende

Skolerne har, som naevnt ovenfor, valgt at organisere arbejdet med PLF pa forskellig vis. Det skyl-
des, at skolernes forskelligheder kalder pa lokal tilpasning. Det er sdledes ikke overraskende, at or-
ganiseringen tager sig forskelligt ud, alt efter hvilken skole man kigger pa. Derudover viser
datamaterialet, at skolerne ogsa tilpasser og justerer organiseringen, i takt med at de gor sig erfa-
ringer med arbejdet. Pa den made har organiseringen taget form undervejs, og arbejdet med PLF
bliver i dag organiseret anderledes pa den enkelte skole, end da indsatsen blev sat i sgen.

Flere skoler organiserer arbejdet med PLF i argangsteams

Arbejdet med PLF er foregdet i forskellige typer af teams henover projektperioden og gar det fort-
sat. Men i lgbet af projektperioden har flere og flere skoler valgt at organisere arbejdet med PLF, sa
det primeert foregdr i skolens drgangsteams. Af spargeskemaundersggelsen blandt det peedagogi-
ske personale ses, at over halvdelen af laererne (54 %) i 2019 svarer, at det primeere arbejde med
PLF foregar i deres argangsteam. Aret forinden var det 41 %, som svarede dette.

Selvom det er blevet mere udbredt, at arbejdet med PLF foregdr i drgangsteams, er der dog fortsat
lidt under halvdelen af skolerne, som organiserer arbejdet med PLF i andre typer af teams - saerligt
fagteams og klasseteams. Figur 3.1 illustrerer denne udvikling.

FIGUR 3.1
I hvilket team foregir det primeaere arbejde med indsatsen "Professionelle
leeringsfaellesskaber” for dig? Vurderet af leerere

| drgangsteams

| fagteams

I klasseteams

| afdelingsteams

0% 20% 40 % 60 %

m2018 m2019

Kilde: EVA’s spargeskemaundersggelse blandt leerere og paedagoger tilknyttet dansk og matematik i Randers Kom-
mune, 2018 og 2019.

Fordelingen af, hvor det primaere arbejde med PLF foregar ifolge leererne, er signifikant forskellig i ar 2018 og 2019 ved
et signifikansniveau pa 5 %.

Note: 2018 N =251, 2019 N = 188.

Ser vi naermere pd det kvalitative datamateriale og iseer pa interviewene med skoleledelserne, kan
vi dog se, at der ogsa er eksempler pa skoler, som gar bort fra, at det primaere arbejde med PLF fo-
regariargangsteams. Nogle skoler, som tidligere organiserede PLF i drgangsteams, vaelger at ga
veek fra dette. De hari stedet valgt andre typer af teams til PLF-arbejdet, fx fagteams eller etable-
ring af helt nye, heterogene teams, der muliggar, at medarbejderne kan samarbejde pa tveers af
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Professionelle leeringsfeellesskaber - som drivkraft for elevernes leering og trivsel, en fortsat indsats
Organisering af PLF

bade fag og trin. Dermed synes skolerne, som har erfaring med at lade PLF-arbejdet forega i ar-
gangsteams, ikke nadvendigvis, at denne organisering er den mest optimale og afprgver fortsat
andre organiseringer.

Lederne ser fordele i at omorganisere undervejs, men medarbejderne savner
kendskab til en langsigtet plan

Ser vi pd tveers af interviewene, tegner der sig et billede af, at skoleledelserne ikke ngdvendigvis ser
én bestemt organisering som den mest optimale for deres skole. De ser derimod fordele i at til-
passe og justere organiseringen lebende, da de lokale forhold, som ger sig geeldende pd den en-
kelte skole, er foranderlige. En leder seetter ord pa behovet for at justere undervejs:

Vi har planlagt for et ar ad gangen [...]. Vores struktur i ar har veeret helt anderledes [end de fo-
regaende ar], men har understgttet det lige sa kraftigt som de andre ar, bare pa en ny made,
fordi vi er kommet et nyt sted hen.

Leder

I trad med denne leders perspektiv taler andre ledere ogsa om at veere dbne over for at justere un-
dervejs. En leder italesaetter fx, at det kan veere en udfordring med sa langsigtede processer "prae-
cis at vide, hvor vi ender henne”, og at have en helt fast plan fra start til slut. Lederen reflekterer
over, at dette maske heller ikke er n@dvendigt, "hvis bare vi ved, at vi kommer videre”, som ved-
kommende udtrykker det. Det er imidlertid et perspektiv blandt leerere og paedagoger, at de kan
savne kendskab til mdlet og den overordnede plan, sa det er mere tydeligt for dem, preecis hvad
det er, de skal arbejde henimod, og hvordan man har teenkt sig, at de kommer derhen. En leerer
saetter ord pa behovet for at kende den langsigtede plan:

Nar vi underviser vores elever, sa vil de gerne for lektionen vide, hvad der skal ske, og hvad de
skal have ud af lektionen. Det synes jeg ikke, at vi fik, da vi startede med PLF. Jeg tror ikke en-
gang, at ledelsen vidste, hvor de skulle havne henne. Man kunne godt have haft en kareplan
over, hvad vi skulle igennem de naeste 3-4 ar. Og hvad skal vi kunne, nar vi er feerdige? Hvad
skal vi have lavet om osv. [...] Det er mere spiseligt, ndr man konkret ved, hvad man skal bruge
det til. Jeg mener ikke, at vi i starten fik at vide, at det var noget, der skulle lebe over 3-4 ar. Vi
har bare faet det ét step ad gangen.

Laerer

Ovenstdende perspektiver illustrerer, at der kan veere en udfordring i, at medarbejderne gnsker et
starre kendskab til, hvad arbejdet med PLF skal munde ud i, og hvordan de skal na dette mal,
mens lederne planlaegger arbejdet "ét step ad gangen”, sa man pa skolen har mulighed for at ek-
sperimentere, gare sig erfaringer, samle op og justere pa baggrund heraf.

Skolernes primaere fokus har varet at opbygge en aben praksis med
reflekterende dialoger

Arbejdet med at udvikle professionelle laeringsfeellesskaber har mange facetter og bygger ifelge
litteraturen om PLF pa fem sgjler og et fundament, som nedenstdende figur viser:
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FIGUR 3.2

De fem sgjler og et fundament
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Kilde: Albrechtsen, T.R.S. (2013). Professionelle Laeringsfeellesskaber: teamsamarbejde og undervisningsudvikling.
Frederikshavn: Dafolo.

Pa tvaers af datamaterialet tegner der sig et billede af, at skolerne iszer har valgt at have fokus pa to
af de fem sgjler, som PLF bygger pa: deprivatisering af praksis og reflekterende dialoger. |saer sgjlen
deprivatisering bliver pa skolerne i Randers Kommune italesat som den vaesentligste sgjle at ar-
bejde med, ikke mindst fordi den ses som et godt udgangspunkt for siden hen at kunne arbejde
mere indgaende med de andre sgjler. En leder forklarer, hvorfor de har valgt, og fortsat fastholder,
det store fokus pa deprivatisering;

Fra start af, da PLF var helt nyt, har vi vaeret meget optaget af den solje, der handler om depri-
vatisering. Vi har set den som vaesentlig for, at de andre sgjler kunne lykkes. Vi har ogsa veeret
optaget af de andre sgjler, men vi vender hele tiden tilbage til det med deprivatisering, for uden
den kommer vi ikke til at vaere i et professionelt lzeringsfeelleskab. Sa det har vaeret vores top-
prioritet, og sa har vi puttet de andre ting ind under det, kan man sige.

Leder

Pa nogle skoler er man optaget af, at sgjlerne er sveere at skille ad, og at man derfor ngdvendigvis
ma bergre alle sgjlerne i arbejdet med at opbygge laeringsfaellesskaberne. Men trods det tegner der
sig et billede af, at skolerne har prioriteret at starte dér, hvor man dels skal dbne sin praksis, sa den
i hgjere grad bliver et kollektivt anliggende, og dels skal udvikle samarbejdet pa skolen, s det er
naturligt at have reflekterende dialoger om ens praksis med sine kolleger.

Primaert fokus pa udvikling af samarbejds- og undervisningspraksis, sekundaert
fokus pa elevernes leering

Analysen af datamaterialet viser, at det i hgj grad er professionaliseringen af samarbejdet mellem
medarbejderne, der har veeret i fokus i skolernes arbejde med PLF. Det er et perspektiv blandt sko-
leledelserne, at der pa nogle skoler er behov for at styrke teamsamarbejdet. Som beskrevet i ind-
ledningen er en vigtig kontekstfaktor i den sammenhaeng, at personalet pa en del af kommunens
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skoler er bragt sammen som falge af struktureendringer i kommunen. Det betyder ifalge lederne, at
der har veeret behov for at etablere og udvikle en fzelles samarbejdskultur blandt medarbejderne,
som har veeret vant til forskellige tilgange til samarbejdet. Derfor har man flere steder prioriteret, at
det farst og fremmest var medarbejderne, som skulle blive fortrolige med de nye former for samar-
bejde, og at de har skullet gve sigi fx at anvende nye modeller og nye dialogformer. Med andre ord
er det de fagprofessionelles lzering, man har prioriteret at arbejde indgdende med.

Dette fokus genkender medarbejderne, og de giver netop udtryk for, at det er udviklingen af deres
mader at samarbejde p4, der har fyldt i arbejdet med PLF. De har skullet afholde teammeader pa
nye mader og anvende nye veerktgjer, og det har for nogle medarbejdere kraevet energi at skulle
saette sig ind i og blive fortrolige med. Elevernes laering synes i den sammenhaeng mere perifer,
selvom det selvfelgelig er elevernes trivsel og faglige udvikling, samarbejdet ofte har drejet sig om.
Medarbejderne udtrykker, at de "nu er klar til at have elevernes laering i fokus”, efter at de den se-
neste tid snarere har haft deres egen laering i fokus.

Der er behov for at kunne mades og adskille udvikling og drift

Skolerne har - pa forskellige méder - forsagt at laegge faste PLF-mader i kalenderen. En skole har
fx ni faste fagdage om aret, som rent skemateknisk tillader, at de forskellige teams far mulighed for
at mades og have god tid sammen til at udvikle og planlaegge. Disse dage med sammenhangende
tid erifelge bade ledere og |eerere meget vaerdifulde. Andre skoler har faste ugentlige teammader,
hvor hver anden gang er gremaerket PLF, og hver anden gang kan indeholde drift. Trods denne op-
delte struktur sniger driften sig alligevel let ind pa maderne, fortzeller laerere og peedagoger i inter-
viewene - simpelthen fordi der er tale om presserende opgaver, som kraever handling, og som kan
vaere meget sveere ikke at tage op, nar teamet nu er samlet.

Hvis arbejdet i de professionelle laeringsfaellesskaber skal medvirke til at udvikle medarbejdernes
undervisningspraksis, er det ngdvendigt at organisere det pa mader, hvor der afseettes saerskilte
mader til udviklingsarbejde. Det viser datamaterialet tydeligt. Det er ogsa ngdvendigt at organisere
mgderne sddan, at bade laerere og paedagoger kan deltage, hvilket p.t. ikke er tilfeeldet alle steder.

Det er en udfordring at undga drift

Bade ledere og medarbejdere giver udtryk for, at det udviklende arbejde "bare ikke sker af sig selv”,
hvis ikke der er afsat tid til det. Det undersggende og udviklende arbejde bliver nemlig i hgj grad
presset af driftsopgaver, som i situationen synes mere presserende. Det er vanskeligt at holde me-
derne fri for drift, men nedvendigt at forsege at gare det, giver bade ledere og lzerere udtryk for.
Der er saledes behov for mader, som ikke handler om de mange driftsopgaver, der til stadighed
treenger sig pd i en travl hverdag. Og der er behov for, at det undersggende og udviklende arbejde
understgttes, fx ved at madet har en specifik dagsorden og en struktur, der kan hjaelpe med at
holde fokus pa udvikling frem for drift.

Det er en udfordring for leerere og paedagoger at mgdes

Medarbejderne peger p4, at arbejdet i de professionelle laeringsfeellesskaber styrkes af, at bade lae-
rere og paedagoger deltager. De to faggrupper bidrager med forskellige blikke pd eleverne og far
derigennem gje pa forskellige vaerdifulde aspekter af den problemstilling, der arbejdes med. Derfor
giver begge parter udtryk for, at det er en stor udfordring, at laerere og paedagoger i praksis har van-
skeligt ved at deltage i de samme mader. Udfordringen skyldes skematekniske forhold, der handler
om, at nar laererne kan mades, har paedagogerne bagrnene - og omvendt. Men lzerere og paedago-
ger ser et stort behov for at kunne deltage i de samme meder, hvor PLF-arbejdet foregar, og efter-
sparger derfor at man grundigt afsgger mulighederne for at fa dette til at lykkes rent logistisk. | det
hele taget udtrykker laerere og paedagoger et behov for, at madernes placering er hensigtsmaessig i
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forhold til den opgave, de skal lgse. De peger fx pa, hvor vanskeligt det er at laere nyt, teenke krea-
tivt og udvikle lgsninger pa komplekse problemstillinger, hvis mgderne ligger meget sent pa dagen
og i nogle tilfzelde om aftenen, fordi det er det eneste tidspunkt, hvor begge faggrupper kan del-
tage.

Implementeringsteamets rolle

Datamaterialet viser tydeligt, at implementeringsteamene spiller en meget vigtig rolle i udviklingen
og implementeringen af PLF pa skolerne. Implementeringsteamene bliver bade af ledelserne og af
medarbejderne generelt anset for at veere et vigtigt organ i forhold til at tilpasse PLF og give det liv
pa den enkelte skole og i forhold til at understatte teamenes arbejde som professionelle laerings-
feellesskaber.

For medarbejdere, der oplever, at skolens implementeringsteam er synligt og aktivt understatter
deres arbejde, synes indstillingen til PLF at veaere mere positiv. Medarbejdere, der omvendt ikke fin-
derimplementeringsteamet synligt og ikke oplever at fa hjeelp og sparring, kan fortsat have van-
skeligt ved at fa greb om, hvad det vil sige at arbejde som et professionelt laeringsfaellesskab, og
hvordan de kan lykkes med det i praksis. Da implementeringsteamets arbejde netop er sa centralt,
er det en udfordring at fa PLF godt implementeret, hvis ikke skolens implementeringsteam har de
fornadne kreaefter eller de rette vilkar for deres arbejde. Det bliver med andre ord vanskeligt for sko-
lerne at komme i mal med indsatsen, hvis ikke der er medarbejdere, der besidder de ngdvendige
kompetencer, og hvis ikke implementeringsteamet far mulighed for at virke pa en hensigtsmaessig
made.

Analysen af bade det kvantitative og det kvalitative datamateriale peger pa tre overordnede for-
hold, som kendetegner implementeringsteamet og dets arbejde:

+ Implementeringsteamets sammensaetning og kompetencer er afggrende

+ Implementeringsteamets opgaver er varierede og komplekse

+ Implementeringsteamets arbejde kraever gode rammer.

Disse forhold udfoldes i det fglgende.

Implementeringsteamets sammensatning og kompetencer er
afgerende

Implementeringsteamet laser en kompleks opgave og skal derfor vaere sammensat, sa de nadven-
dige kompetencer er til stede. Det giver skoleledelserne udtryk for. Og analysen af datamaterialet
understgtter, at dette team sa at sige ikke kan bestd af hvem som helst, men at det er afgarende, at
det bestar af dygtige medarbejdere, der er vellidte og anerkendte for deres kompetencer blandt
kollegerne. Det er lederne helt bevidste om. Og de har derfor gjort sig mange overvejelser om, hvil-
ken sammensatning der er mest hensigtsmaessig, og ofte ngje udvalgt de medarbejdere, der kan
lofte opgaven godt. Overvejelserne om sammensaetningen fremgar af boksen nedenfor.
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Implementeringsteamets sammensatning

Ledelserne laegger vaegt pa, at de har udvalgt respekterede medarbejdere, der besidder en
raekke vigtige kompetencer, og som tilsammen repraesenterer hele skolen. De kompetencer,
der er vigtige for at lofte opgaven, kan opsummeres i nedenstaende tre punkter:

1. Medarbejdere, der kan ga forrest og definere en retning

For det forste er medlemmerne af implementeringsteamet i meget hgj grad med til at ud-
vikle og saette retning for skolens arbejde med PLF. Derfor skal de have modet til at udfor-
dre, sta fast, ga forrest og vise en retning, og de skal vaere dygtige til at rammeszette det
arbejde, der skal til for at na i mal. En vigtig kompetence i forhold til dette er ogsa evnen til
at arbejde strategisk og “haeve sig op i helikopteren og vaere i det, selvom det kan vaere kao-
tisk”, som en leder udtrykker det.

2. Medarbejdere, der kan samarbejde og skabe tryghed

For det andet er medlemmerne af implementeringsteamet dygtige til at samarbejde, bade
opadtil med ledelsen og i megdet med deres lerer- og paedagogkolleger. De skal kunne hand-
tere madet med kolleger, der eventuelt er frustrerede og udviser modstand i forhold til ar-
bejdet med indsatsen. Derfor er det vigtigt, at de er dygtige til at skabe tryghed, til at mgde
kollegerne i gjenhgjde og til at understotte de processer, der skal arbejdes med, pa en aner-
kendende og fagligt kvalificeret made. Nogle skoleledelser peger pa, at de i et vist omfang
har valgt medarbejdere, der er vejledere, da de netop er vant til at mestre denne position.

3. Medarbejdere, der repraesenterer hele skolen

Medlemmerne af implementeringsteamet er udvalgt med tanke pa, at teamet samlet set
skal repraesentere hele skolen og ”have radder i alle fora”, som én leder udtrykker det. Sko-
leledelserne er dermed opmarksomme pa, at alle afdelinger og flere forskellige fag gerne
skal vaere reprzesenteret i teamet. Det er en made at sikre, at implementeringsteamet har
foling med hele skolen, og at ingen oplever, at teamet er langt vaek.

3.2.2 Implementeringsteamets opgaver er varierede og komplekse

Implementeringsteamene spiller en vigtig rolle for arbejdet med PLF pa skolerne. Det vidner bade
det kvantitative og det kvalitative datamateriale om. Af spargeskemaundersagelserne i 2018 og
2019 ses fx, at langt sterstedelen af skoleledelserne vurderer, at skolens implementeringsteam er
en god statte i implementeringen af professionelle leeringsfeellesskaber. Det ses af nedenstaende
figur. Udviklingen fra 2018 til 2019 er ikke signifikant.
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FIGUR 3.3

I hvilken grad er skolens implementeringsteam en god stotte i
implementeringen af professionelle leeringsfeaelleskaber? Vurderet af
ledere
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Kilde: EVA’s spargeskemaundersggelse blandt skoleledere i Randers Kommune, 2018 og 2019.
Note: Svarkategorierne “Slet ikke” og ”Ved ikke” havde ingen respondenter i begge ar.
2018 N=21,2019 N=17.

Dykker vi ned i den kvalitative del af datamaterialet, tegner interviewene et billede af, at implemen-
teringsteamene netop er en god statte, fordi de lgser en raekke opgaver, som er afgerende for, at
PLF forankres godt pa skolerne. Teamets vigtigste opgaver er skitseret i boksen nedenfor.

Implementeringsteamets opgaver

Implementeringsteamet laser flere forskellige opgaver, som er vaesentlige i arbejdet med at
give PLF en form, der er tilpasset den enkelte skole, og fa indsatsen godt ud blandt kolle-
gerne. Opgaverne kan sammenfattes i nedenstaende tre punkter:

1. Strategisk udvikling af PLF

For det farste er en vigtig opgave for implementeringsteamet at deltage i den overordnede
udvikling af PLF pa skolen. Bade ledere og medarbejdere giver udtryk for, at implemente-
ringsteamet er en vigtig spiller i arbejdet med at idégenerere, planlaegge processen og samle
op pa de erfaringer, der bliver gjort. Der er ikke kun tale om at ”ga ud og implementere”,
men ogsa om at udarbejde bzeredygtige planer for udformningen af PLF pa skolen.

2. Preaesentation af ny viden om PLF

For det andet er en del af implementeringsteamets arbejde at praesentere kollegerne for ny
viden om PLF, fx ved at holde oplaeg pa personalemgder om nye tiltag pa skolen relateret til
PLF. Implementeringsteamet faciliterer ogsa workshops for kollegerne og star pa den made
for aktiviteter, der kan medvirke til at holde gryden i kog”, som et implementeringsteam
selv udtrykker det.
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3. Understattelse af de enkelte teams arbejde med PLF

For det tredje har implementeringsteamet en vigtig opgave i at understeotte arbejdet i de en-
kelte teams. Nogle implementeringsteams er bevidste om at invitere sig selv pa besog pa
teammaeder, sa de far lejlighed til at sparre og eventuelt facilitere deres kollegers arbejde
med en given problemstilling. Andre implementeringsteams fortzeller, at de star til radighed,
hvis deres hjaelp bliver efterspurgt. Derudover har nogle implementeringsteams udarbejdet
konkrete hjaelpemidler, fx dagsordener eller modeller, som kollegerne kan anvende.

Implementeringsteamet arbejder strategisk med udvikling af PLF

Datamaterialet viser, at implementeringsteamet i hgj grad inddrages i den overordnede strategiske
udvikling af PLF. Det ses af nedenstaende figur, som blandt andet viser, at samtlige deltagende le-
delseri2019 svarer, at de samarbejder med implementeringsteamet om planen for udviklingen af
professionelle laeringsfzellesskaber. Der er ikke tale om signifikante udviklinger fra 2018 til 2019.

FIGUR 3.4

Hvad samarbejder skolens ledelse med implementeringsteamet om i
forbindelse med implementeringen af professionelle
leeringsfaellesskaber? Vurderet af ledere

Plan for udviklingen af professionelle laeringsfeellesskaber

Rammer og vilkdr for implementeringsteamets opgaver

Tidsplan for udviklingen af professionelle
leeringsfeellesskaber

Lebende kontakt og opfelgning pa udviklingen af
professionelle leeringsfeellesskaber

Drofter pointer fra litteraturen om professionelle
leeringsfeellesskaber

Andet

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

m2018 m2019

Kilde: EVA’s spargeskemaundersggelse blandt skoleledere i Randers Kommune, 2018 og 2019.
Note: 2018 N=21,2019 N=17.

At implementeringsteamet spiller en vigtig rolle i forhold til den overordnede udvikling af PLF, ses
ogsa i interviewene med skoleledelserne. De peger p3, at det taette samarbejde med implemente-
ringsteamet er veerdifuldt, fordi det bidrager med viden om, hvad der vil fungere i praksis for med-
arbejderne pa skolen, og hvad der omvendt ikke vil fungere. Implementeringsteamet kan gare

ledelsen opmaerksom p3, at det fx er ngdvendigt at "seenke farten lidt”, eller at der er behov for at
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understgtte teamenes arbejde yderligere. Bdde ledelser og medarbejdere oplever, at implemente-
ringsteamet har “fingeren pa pulsen” i forhold til, hvor deres kolleger er henne, og at dette er et me-
get vaesentligt perspektiv at have med i det strategiske arbejde med indsatsen.

Implementeringsteamet praesenterer kollegerne for ny viden om PLF

Interviewene med bade laerere, paedagoger og medlemmerne af implementeringsteams vidner
om, at den opgave, som implementeringsteamet patager sig med at praesentere ny viden, fx ved at
holde oplaeg pa personalemader, anerkendes og vaerdsaettes. Leererne giver udtryk for, at det vir-
ker bedre, er mere vedkommende og i hgjere grad motiverer dem, ndr det er deres kolleger fra im-
plementeringsteamet, der praesenterer ny viden eller nye tiltag for dem, end hvis det fx er
udefrakommende konsulenter eller ledelsen, der varetager denne opgave. Implementeringstea-
met har ogsa selv oplevelsen af, at deres kolleger "lytter mere, nar vi siger det”, som én udtrykker
det. I trdd hermed er implementeringsteamet dygtige til at facilitere gruppearbejde eller feelles
drgftelser pa personalemaderne, og de er med til at gare m@derne mere spaendende, forklarer lae-
rerne.

Implementeringsteamene er selv meget opmaerksomme p4, at der er en klar arbejdsdeling mellem
dem og ledelsen, sa det fx er ledelsen, der praesenterer krav, og implementeringsteamet der pree-
senterer procesforslag. | den forbindelse eftersparger medarbejderne, at den ny viden og maden,
de skal arbejde med den p3, er sa konkret og praksisnaer som muligt. De giver udtryk for, at det
hurtigt kan blive for abstrakt eller akademisk, og hvis det er tilfeeldet, kan det veere vanskeligt at
omseette den ny viden til egen praksis.

Implementeringsteamet understotter, at de enkelte teams arbejde som
professionelle laringsfallesskaber

| forhold til implementeringsteamets understattende rolle, viser datamaterialet, at nar laererne har
spgrgsmal i forbindelse med PLF, gar de oftest til implementeringsteamet og drgangsteamet for at
fa svar. Og laererne stiller ikke bare spargsmal, men bruger ogsa implementeringsteamet aktivt, nar
de har brug for hjeelp eller vejledning. Figuren nedenfor viser, at samlet set 52 % af laererne i 2019
svarede, at de i hgj grad ellerinogen grad har faet hjeelp og vejledning fra skolens implemente-
ringsteam. Det er en stigning i forhold til i 2018, hvor dette gjaldt 43 %. Det ses af figur 3.5.

FIGUR 3.5
I hvilken grad har du faet hjaelp eller vejledning fra skolens
implementeringsteam? Vurderet af leerere
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Kilde: EVA’s spargeskemaundersggelse blandt leerere og paedagoger tilknyttet dansk og matematik i Randers Kom-
mune, 2018 og 2019.

Svarfordelingen er signifikant forskellig fra 2018 til 2019 ved et signifikansniveau pa 5 %.

Note: 2018 N =199, 2019 N = 153.
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Spargeskemaundersagelsen viser ikke kun, i hvilken grad implementeringsteamet bliver brugt,
men ogsa hvad det bliver brugt til. Af figur 3.6 ses, at implementeringsteamet samarbejder med
skolens lzerere og paedagoger om en del forskellige opgaver. 1 2019 var topscorerne “understgttelse
af teamets arbejde med at anvende data til at udvikle praksis” og ” facilitering af refleksionsproces-
ser”. Udviklingen fra 2018 til 2019 er ikke signifikant.

FIGUR 3.6

Hvad samarbejder du med skolens laerere/paedagoger om i forbindelse
med implementeringen af professionelle leeringsfeellesskaber? Vurderet
af medarbejdere, der er en del af skolens implementeringsteam

Planlaegning af meder, fx udarbejdelse af dagsorden

Afholdelse af mader

Gennemfarsel af observationer af laerere/paedagoger i
undervisningen

Facilitering af refleksionsprocesser

Understattelse af teamets arbejde med at observere
hinandens praksis

Understattelse af teamets arbejde med at anvende data til at
udvikle praksis

Understottelse af teamets arbejde med feedback som en
vaesentlig del af undervisningen

Droftelse af pointer fra litteraturen om professionelle
leeringsfeellesskaber med teamet

Andet
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Kilder: EVA’s spargeskemaundersggelser blandt leerere og paedagoger tilknyttet dansk og matematik i Randers Kom-
mune, 2018 og 2019.

Note: Spargsmalet er stillet som et multiple choice-spargsmal, hvorfor procenterne summer til mere end 100 %.
Note: Spgrgsmalet er stillet til respondenter, der har svaret "Ja" til spergsmalet "Er du en del af skolens implemente-
ringsteam, som arbejder med at understotte implementeringen af professionelle leeringsfaellesskaber pa skolen?”
2018 N=52,2019 N = 35.

Dykker vi ned i det kvalitative datamateriale, kan viimidlertid se, at der kan veere udfordringer for-
bundet med at fa hjeelp og vejledning. Iseer to typer af udfordringer tegner sig. For det farste hand-
ler en udfordring om, at implementeringsteamet skal vaere synligt og tilgaengeligt. Er det ikke det,
ved kollegerne selvsagt ikke, hvem de skal sparge, eller at man kan s@ge hjeelp hos teamet. For det
andet handler en udfordring om, at det kan veere svaert at sparge om hjzelp, hvis man er usikker pa,
hvad det egentlig er, man forventes at kunne, og hvis det er uklart, hvordan man skal arbejde. Det
er et perspektiv i datamaterialet, at hvis man dybest set er i tvivl om, hvordan man skal arbejde
som et professionelt laeringsfeellesskab, sa ved man heller ikke ngdvendigvis, hvad det er, man har
sveert ved, og deraf hvad man har brug for hjzelp til. Derfor kan det veere vanskeligt at tage kontakt
til implementeringsteamet og eftersperge sparring og vejledning. En leerer forklarer:
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Jeg teenker, at de [implementeringsteamet] ikke har veeret nzer sa meget inde over, som det
sikkert har veeret teenkt fra starten. (...) Nar vi sidder med de her ting og ikke kan fa det til at
fungere, sa er det jo os, der skal sige til dem ’kan | ikke lige komme ind og hjzelpe os lidt. Hvor-
dan skal vi gribe den her problemstilling an, nar vi gerne vil undersgge det her?” Men dér har vi
spurgt for lidt. (...) Og maske er det, fordi vi ikke ved, hvad vi skal spgrge dem om. Vi kan godt
tage dem ind, men hvorfor skal de det? Det er ligesom, nar man siger til nogle eleverne, at man
gerne vil give dem vejledning, men man skal vide, hvad man skal vejlede dem om. Vi kan jo ikke
hente én fra implementeringsteamet og sige ’hej velkommen, vi ved ikke helt, hvorfor vi har
hentet dig.’

Leerer

Ud over at sta til radighed for sparring og vejledning samt ind i mellem at invitere sig selv pa besgg
hos teams sa understgtter implementeringsteamet ogsa arbejdet ved at stille forskellige veerktajer
til radighed. Det kan veere forskellige modeller eller systematiske tilgange til arbejdet i de professi-
onelle leeringsfaellesskaber. Det er ofte implementeringsteamet og ledelsen, der har udviklet de an-
vendte veerktajer for derigennem at understatte og helt konkret hjeelpe deres kolleger i arbejdet.
Veerktgjerne har typisk karakter af at vaere procesredskaber, der trin for trin guider det samarbejde,
teamet har om en given problemstilling. Det kan fx veere en model for, hvordan teamet kan have en
reflekterende dialog, hvordan de kan give hinanden feedback, eller hvordan de kan anvende data
til at blive klogere pa en seerlig udfordring.

Modellerne varierer skolerne imellem, men har alle det tilfaelles, at de hjaelper til at systematisere
medarbejdernes tilgang og handlemader. Medarbejderne finder generelt disse veerktgjer hjeelp-
somme og satter pris pa, at de er tilgaengelige, viser datamaterialet.

Implementeringsteamets arbejde kraever gode rammer

Hvis implementeringsteamet skal lykkes med sine opgaver, kreever det, at dets rammer for at lafte
opgaven er hensigtsmaessige. Her viser datamaterialet, at iseer samarbejdet med ledelsen, mulig-
heden for at mades uforstyrret og at veere klaedt pa til opgaven har en betydning.

Implementeringsteamets rammer

Samarbejdet med ledelsen opleves positivt og ligevaerdigt

Datamaterialet viser tydeligt, at samarbejdet mellem implementeringsteam og skoleledelse
er velfungerende. Bade ledelse og medarbejdere giver udtryk for, at man i vid udstraekning
har formaet at skabe en ligeveerdighed mellem de to parter, hvor “kasketterne er lagt”, som
flere udtrykker det. Dette ligeveerd bliver fremhaevet som betydningsfuldt, fordi det har fort
til, at ledelse og medarbejdere konstruktivt kan udfordre hinanden, lytte, afprove og ekspe-
rimentere. Begge parter giver udtryk for, at de oplever, at de har en vigtig faelles opgave i at
udvikle og implementere PLF, og her er ligevaerdigheden helt afgerende og vigtig at fast-
holde, forklarer de.

Der er behov for at holde fast i forskellige typer af moder

Implementeringsteamene beskriver, at deres arbejde er organiseret sadan, at de deltager i
forskellige typer af faste mader. Dels har de en maderaekke af kortere mader, der finder sted
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pa skolen enten med eller uden ledelsens deltagelse, hvor en del af madets indhold beteg-
nes som drift. Dels deltager de i magder af leengere varighed, sakaldte leeringslabs, som finder
sted i regi af forvaltningen. Her er indholdet i hgj grad udviklingsrelateret. Interviewene med
implementeringsteamene peger entydigt pa, at leeringslabs opleves som et positivt tiltag
med et vaerdifuldt udbytte. Medarbejdere beskriver, at de kommer ”helt hgje hjem derfra”,
og at det ville vaere vanskeligt at finde tid og rum til udviklingsdimensionen, hvis laeringslabs
eller en lignende aktivitet ikke fortsaettes. De peger pa, at de forskellige mgdeformer bidra-
ger med noget forskelligt, og at det er vigtigt at holde dem adskilt, sa drift og udvikling ikke
skal konkurrere pa samme made.

Implementeringsteamet vokser med opgaven, men gnsker fortsat kompe-

tenceudvikling

Den opgave, implementeringsteamene lgser, er kompleks og udfordrende, og den kraever
saerlige kompetencer. Det gar igen blandt medlemmerne af implementeringsteamene, at de
oplever at vaere ”vokset med opgaven” og udviklet sig fagligt i takt med arbejdet. Mens
nogle foler sig kleedt pa til opgaven og fremhaever de kompetenceudviklende kursusaktivite-
ter, de har deltaget i, som gode og tilstraekkelige, peger andre pa behovet for fortsat at blive
klaedt pa til de opgaver, man lgser som implementeringsteam. Implementeringsteamets op-
gaver forandres og udbygges, og det kraver fortsat fokus pa at uddanne medlemmerne, pa-
peger de. Fx eftersparger nogle at blive klaedt bedre pa til at vejlede deres kolleger.

Forvaltningens rolle

Pa skolerne ses generelt positivt pa forvaltningens understgttelse af arbejdet med PLF-indsatsen.
Skolelederne giver i interviewene udtryk for en oplevelse af, at forvaltningen stagtter dem i arbejdet
med at udvikle og implementere PLF. Pa tvaers af skolerne bliver det fremhaevet, at forvaltningen
iseer understatter arbejdet pa to mader:

1. Lebende sparring og opfelgning

Interviewene med skolelederne og med repraesentanter for forvaltningen vidner om, at skolerne far
lobende sparring om arbejdet med PLF, og at forvaltningen prioriterer opfalgning der, hvor der er
behov. Bade skoleledere og forvaltning giver udtryk for, at stgtten til den enkelte skoles arbejde er
vigtig, og at den udvikling i forvaltningens understettelse, som de oplever er sket i labet af projekt-
perioden, er positiv. Konkret peger interviewene p3, at forvaltningens made at understatte skoler-
nes arbejde pa er blevet mere tilpasset den enkelte skoles behov. Skolerne er forskellige steder i
deres arbejde, og de har behov for forskellige former for understattelse, giver forvaltningen udtryk
for. Man kan sige, at forvaltningens tilgang forekommer mere differentieret, end tilfaeldet var tidli-
gere i projektperioden. Og det hilser skolerne velkomment.

2. Leeringslabs med mulighed for udvikling

Et led i forvaltningens understottelse af arbejdet med indsatsen er pa sékaldte leeringslabs at give
skolerne mulighed for og rum til at arbejde med PLF. Pa disse leeringslabs far skolerne lejlighed til
at udvikle PLF pa netop deres skole, da der leegges op til et meget konkret arbejde, der er tilpasset
den enkelte skole. Leeringslabs bliver i seerlig haj grad fremheevet som et positivt tiltag, der i dén
grad er udbytterigt. Bade ledere og medlemmer af implementeringsteams forteeller om at komme
“helt hgje hjem derfra”. Det skyldes, at de har haft mulighed for at fokusere pa udviklingen og im-
plementeringen af indsatsen pa en helt anden made, end det er muligt for dem at gere pa skolen,
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hvor det kan veere sveert at skabe uforstyrret, fokuseret og sammenhaengende tid til udvikling. Det
oplever de netop at kunne pa forvaltningens leeringslabs, og bade skoleledelser og implemente-
ringsteams @nsker derfor i meget hgj grad at bevare leeringslabs eller et tilsvarende tiltag i fremti-
den.

Derudover fremhaever alle interviewede parter, at det er en positiv udvikling, at forvaltningens kon-
sulenter nu selv varetager kompetenceudvikling og gennemfarer forskellige processer og sparring
pa skolerne. Tidligere blev disse opgaver varetaget af en ekstern leverander, men interviewene pe-
ger pa, at der ikke var stor tilfredshed med denne leverander, hvorfor man fra forvaltningens side
besluttede selv at tage over pd disse omrader. Dette tiltag bliver hilst velkommen pa skolerne. Og
man oplever her, at forvaltningens understattelse er mindre teoretisk/abstrakt og mere direkte an-
vendelig i forhold til skolens konkrete hverdag.

@nske om at fastholde fokus pa PLF

Pa tveers af ledelser og implementeringsteams bliver der udtrykt @nske om, at forvaltningen vil
holde fast i arbejdet med at udvikle teamsamarbejdet pa skolerne i retning af professionelle lee-
ringsfeellesskaber — ogsa nar bevillingsperioden er ovre. Interviewene vidner om, at selvom der
blandt leerere og paedagoger i forskellig udstreekning findes skepsis og modstand mod PLF, s3 gi-
ver ledelser og implementeringsteams i hgj grad udtryk for et hdb om, at forvaltningen vil fastholde
sit fokus pa PLF og pa de strukturer, som er opbygget i forbindelse hermed. Det garigen i inter-
viewene, at skolerne ikke vurderer, at PLF "kgrer af sig selv”. Tvaertimod er der en bevidsthed om, at
det kraever fortsat fokus, og at indsatsen skal prioriteres, ogsa efter endt indsatsperiode, hvis det
ikke bare skal "glide ud i sandet”, som én udtrykker det.
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Evalueringen laderingen tvivl om, at der med indsatsen om professionelle leeringsfeellesskaber er
sket en professionalisering af samarbejdspraksisser vedrarende undervisningen pa skolerne i Ran-
ders Kommune. Seerligt de kvalitative interviews med skoleledere, implementeringsteam, leerere
og paedagoger giver indblik i, pa hvilke mader denne professionalisering opleves og kommer til ud-
tryk, og hvilke muligheder og udfordringer der seerligt opleves i forhold til arbejdet med professio-
nelle leeringsfeellesskaber.

Kapitlet viser for det farste, at en ny forstaelse af data som andet og mere end fx elevernes testre-
sultater og statistikker over deres fraveer har udviklet sig pa skolerne. | takt hermed opleves data i
dag som en veerdifuld og ofte uundvaerlig del af ethvert tiltag til undersggelse og lasning af udfor-
dringer i praksis.

Kapitlet beskeeftiger sig for det andet med skolernes erfaringer med at bruge forskellige former for
feelles refleksionsfora i forbindelse med deres arbejde med professionelle leeringsfaellesskaber. |
kapitlet peges der pa en raekke barrierer, som det paedagogiske personale oplever i forhold til fx at
lade deres undervisning veere i centrum for kollegial observation og refleksion. Det understreges
samtidig, hvordan leerere og paedagoger trods modstand og ubehag synes at fa et stort og positivt
udbytte af netop dette.

@get brug af data

Begrebet data har faet ny betydning i labet af projektperioden, og indstillingen til at arbejde med
data vedrgrende elevernes laering og trivsel udvikler sig. Af interviewene med bade skoleledelser,
implementeringsteams, leerere og paedagoger fremgar det klart, at begrebet "data” i labet af de se-
nere ar er blevet en integreret del af den professionelle praksis pa skolerne. En ny forstaelse af, at
data kan veere mange forskellige ting - bade de sakaldte "harde data”, (fx testresultater, fraveers-
statistikker m.m.) og de sdkaldte "blagde data” (fx leereres observationer af elevadfeerd eller af inter-
aktioner mellem en elev og en leerer) - har lgsnet op for en tidligere mere sneever forstaelse af data,
der mest blev forbundet med statistik og fierne dagsordener. Hvor anvendelsen af data i skolen tid-
ligere blev opfattet politisk og gav anledning til en del debat og polemik, synes arbejdet med data i
dag at vaere blevet en selvfelgelig del af skolernes hverdag:

Det er pudsigt og godt, at i dag er det helt legitimt at snakke om resultater af nationale tests. Og
det var det ikke for 10 &r siden. Der var sa meget politisk. Selv den dag i dag, hvor der stadig-
vaek, fagligt set, er diskussioner om, hvad man kan bruge det til, eller hvor validt det er, s kan
vi godt herude sige, at vi skal arbejde med data i nationale tests, uden at der ville vaere aben-
lyse protester imod det. Altsd de dér grundlagsspergsmal omkring brugen af data findes ikke
mere.

Laerer
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Det er blevet legitimt at tale om og arbejde med data, siger laereren her. Denne aendrede tilgang til
data knytter sig til flere forhold. Dels har den ovenfor naevnte, bredere dataforstaelse bidraget til at
gore data til noget mere hverdagsligt for det paedagogiske personale. Dels er det blevet synligt, at
data kan anvendes og vaere relevant i forhold til mange udfordringer i en skolekontekst. Det er dog
en udfordring, at arbejdet med data kan vaere meget tidskreevende, pépeger lzererne. Dette udfol-
des nedenfor.

Udbyttet af at bruge data er blevet tydeligt

En ny oplevelse af, at data kan bruges analytisk til at blive klogere pa konkrete udfordringer i sko-
lens hverdag og dermed faktisk muligger mere effektive handlinger end fgrhen, ser ud til at veere
spirende pa de deltagende skoleri Randers Kommune.

| interviewene understreger lzererne, at de typisk er meget resultat- og handlingsorienterede i deres
tilgang til problemlgsning: "Har vi et problem? Ok, hvordan laser vi det? Og sa videre med driften,”
forklarer en leerer. Derfor blev kravet om databasering i starten af indsatsperioden oplevet som
benspaend snarere end som en reel kvalificering af udviklingsarbejdet. Men dette synes - i forskel-
lig udstraekning - at have eendret sig. En lzerer fortaeller om en procesmodel, som de pd skolen selv
har udviklet, og som de bruger i teamsamarbejdet. De kalder den Ludomodellen:

Vi har nogle gange progvet at ga ud af dén her og sa opdage, at vi havde for lidt data. Det er der-
for, at vi bliver ’sldet hjem’; at vi skal tilbage og hente noget data. Vi valgte at skrive data ind pa
alle niveauer, fordi det var den erkendelse, som folk havde, at hver gang man bevaegede sig, sa
skulle man lige huske noget data for at vide, om det er den rigtige vej, vi gar.

Laerer

Citatet her tjener som et illustrativt eksempel pa den bevaegelse, der er sket pa flere af skolerne un-
dervejsiimplementeringen af projektet: at man har startet praksisudviklingsarbejdet i regi af pro-
fessionelle leeringsfeellesskaber med at inddrage et minimum af data i den hensigt at komme
hurtigst muligt frem til lasninger og handlinger. Og at man undervejs i arbejdet har erfaret, at det
professionelle samarbejde om udvikling af praksis faktisk er helt afhaengigt af at veeret baseret pa
data for at lykkes.

Pa tvaers af interviewene tales der saledes om det veerdifulde i, at tidligere tiders “synsninger” som
grundlag for paedagogiske og didaktiske drgftelser nu er blevet erstattet af viden i form af data om
fx klassens faglige niveau eller enkelte elevers udvikling. Det er oplevelsen, at dette muliggar mere
malrettede og dermed effektive handlinger pa faglige og/eller sociale udfordringer. En laerer forteel-
ler, hvordan data er blevet en vaerdifuld del af det professionelle teamarbejde:

Men altsa, vi har faet mere fokus pa data, hvor vi simpelthen gér ind og neerlaeser lidt mere:
"Hvad er det, de dér prover viser?’ Og der sidder man sd sammen omkring: "Hvad kan vi gere i
forhold til at kunne lofte det her?’

Laerer

Laereren her beskriver, at de i hans team i faellesskab er begyndt at nzerlaese og analysere deres ele-
vers testresultater for at kunne bruge den information i tilrettelaeggelsen af ny undervisning.

Ogsa blandt skolelederne gives der udtryk for, at data er blevet en tiltagende vigtig del af hverda-

gen. | citatet herunder forteeller en af kommunens skoleledere, hvordan starre brug af data i det
daglige arbejde har medfert en stor forandring i hendes ledelse:
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Nu har jeg veeret leder i rigtig mange ar, og jeg synes faktisk, at den starste forskel i alt det her
er, at maden, jeg bedriver ledelse pa, er blevet meget mere databaseret, end det nogensinde
har vaeret - inden for de sidste 5 ar. Det har i hvert fald gjort, at mine ’synsninger’ er blevet langt
mere databaseret vurderet, og jeg har noget at have det i, ndr jeg udtaler mig om noget. Det sy-
nes jeg har haft enorm effekt.

Skoleleder

Den ggede brug af data i ledelsesarbejdet har for denne leder fert til en oplevelse af, at hendes pro-
fessionelle vurderinger har fdet mere belaeg og tyngde end tidligere. Af det kvantitative datamateri-
ale fremgar det ogsa, at en stor del af lederne i kommunen i hgj grad elleri nogen grad (samlet 88
%) anvender data i deres evaluering og feedback til laerere og paedagoger. Udviklingen fra 2018 til
2019 er ikke signifikant.

FIGURA4.1

I hvilken grad anvender I som ledelse data, fx observationer,
sporgeskemaundersogelser eller elevernes resultater i jeres evaluering og
feedback til leerere og paedagoger? Vurderet af ledere
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60 %
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14

0% |

Slet ikke I mindre grad I nogen grad I hgj grad

m2018 m2019

Kilde: EVA’s spargeskemaundersggelse blandt skoleledere i Randers Kommune, 2018 og 2019.
Note: Svarkategorien "Ved ikke" havde 0 respondenter i begge ar.
2018 N=21,2019 N =17.

Ser man pa leerernes vurderinger af, i hvilken grad de modtager databaseret feedback fra deres
skoleledelse, fremgdr der en vis diskrepans i forhold til ledernes vurderinger af samme (se figur 4.2
nedenfor). Blandt leererne er der i alt 18 %, der tilkendegiver, at skoleledelsen i hgj eller i nogen
grad anvender data i deres feedback, mens i alt 60 % af lzererne angiver, at de i mindre grad eller
slet ikke modtager databaseret feedback fra deres ledelse. Denne diskrepans afspejler sig ogsa i de
kvalitative interview, hvor det pa tvaers af de deltagende skoler er tydeligt, at skolernes ledelser og
implementeringsteams oplever deres skoler som vaerende kommet langt leengere i arbejdet med
PLF, end interviewene med det paedagogiske personale giver indtryk af.
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FIGUR 4.2

I hvilken grad anvender skoleledelsen data i sin feedback til dig og dine
kollegaer, fx observationer, spargeskemaundersagelser eller elevernes
resultater? Vurderet af henholdsvis leerere og ledere
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Kilde: EVA’s spargeskemaundersggelse blandt leerere og paedagoger tilknyttet dansk og matematik i Randers Kom-
mune, 2019, samt spgrgeskemaundersggelse blandt skoleledere, 2019.
Note: Ledere N =17, laerere N =188.

Hvad angdr leerernes brug af data i deres feedback til eleverne, viser spargeskemaundersggelsen
blandt leererne (se figur 4.3 nedenfor), at deri2019 samlet set er 79 %, der’I hgj grad’ eller 'l nogen
grad’ anvender data til elevfeedback. Det er primaert data fra samtaler med den enkelte elev (90
%), observationer af elevernes arbejde (88 %) og prever i undervisningen (86 %), der anvendes i lee-
rernes feedback til eleverne. Udviklingen fra 2018 til 2019 er ikke signifikant.

FIGUR 4.3

I hvilken grad anvender I data i jeres feedback til eleverne, fx
observationer, prover eller spargeskemaundersggelser? Vurderet af
leerere
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Kilde: EVA’s spargeskemaundersggelse blandt lzerere og paedagoger tilknyttet dansk og matematik i Randers Kom-
mune, 2018 og 2019.
2018 N =251,2019 N=188.
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Tid er en udfordring i arbejdet med data

Selvom laererne giver udtryk for, at de er positive over for at arbejde med data som udgangspunkt
for undervisning og udvikling, er der ogsé udfordringer forbundet med at arbejde databaseret. Isaer
to udfordringer, der begge er forbundet med tid, treeder frem i interviewene med laererne.

Den ene (og primaere) udfordring er den tid, det tager at generere og bearbejde data - tid, som lee-
rerne typisk ikke oplever at have til radighed:

Sa er der det her keempe skema, hvor man skal ind og skrive alle tingene ind for alle sine klasser
og alle nationale tests. Og man taenker bare: ’Christ, hvornar kan jeg lige traekke en afspadse-
ringsdag til det? Na ja, aldrig.” Jeg kan sagtens se, at det kunne veere fint for eksempel at kunne
se, at dén og dén har vaeret gron, lige indtil de ramte 4. klasse. 'Det er da meaerkeligt, dér er no-
get, vi skal have kigget pa.” Men det bliver sat i sgen, og sa der den lidt”.

Laerer

Denne lzerers udtalelse peger pd en oplevelse af modsaetning imellem interesse i at udvikle praksis
igennem brug af data, og den tid arbejdet med den daglige drift levner til at forfalge denne inte-
resse. S& selvom leererne anerkender det store udbytte, der kan ligge i at basere praksis pa data,
oplever de mangel pa tid som en alvorlig udfordring, der gar, at de ikke far fulgt op pa de mange
forskellige udviklingsinitiativer, der seettes i gang.

Den anden tidsmaessige udfordring i forhold til brug af data har at ggre med, at det ifolge leerere og
padagoger ofte tager sa lang tid at indhente og bearbejde data, at det problem, man gnskede at
belyse og lase med sin databaserede tilgang, ikke leengere er aktuelt. Erfaringer med dette far
nogle leerere og peedagoger til at tave med at arbejde databaseret og i stedet lade deres traditio-
nelle handleparathed tage over.

Givtige, men svaere leringssamtaler

Praksis med laeringssamtaler er meget forskellig fra skole til skole, ligesom det varierer, hvor
mange erfaringer man har gjort sig pa de enkelte skoler med at gennemfgre sddanne samtaler. De
steder, hvor man har arbejdet med lzeringssamtaler i en eller andet variant, oplever laerere og pae-
dagoger, at udbyttet er godt og anvendeligt, men ogsa at det for nogle kan vaere forbundet med
ubehag og fales greenseoverskridende, at ens undervisning er genstand for refleksion og dreftelse.
For andre opleves det mere naturligt, og enkelte eftersparger ligefrem, at refleksionerne og dreftel-
serne af undervisningen gerne ma "ga teettere pd” og ogsa bergre det, der ikke fungerer hensigts-
maessigt.

Forskellige erfaringer med og forstaelser af leeringssamtaler

Det er meget forskelligt fra skole til skole, hvordan der arbejdes med leeringssamtaler, ligesom
selve begrebet leeringssamtaler ikke fremstar som et etableret begreb pa alle skoler. P& én af de
besagte skoler synes hverken ledelse eller implementeringsteam fx at vide, hvad leeringssamtaler
er; heller ikke efter interviewerens forklaring i implementeringsgruppen vaekker konceptet gen-
klang. En anden skole har omvendt mange og positive erfaringer med at afholde laeringssamtaler.
Her mades to sakaldte reflekterende teams med skolelederen og med udgangspunkt i et refleksi-
onsskema afholdes en samtale om en 10 minutters videooptagelse af en undervisningssituation.
De to reflekterende teams stiller undrende spargsmal til den observerede leerer i en samtale, der
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styres af skolelederen, og sammen har de en "professionel samtale om udfordringer ved undervis-
ningen,” forteeller skolens leder. Ifalge lederen er lzeringssamtalerne meget laererige og foregarien
stemning af professionel nysgerrighed og feelles, tillidsbaseret refleksion.

P3d en anden skole henvises til erfaring med "interviewrunder” i teamet, ndr vi sparger til leerings-
samtaler. Interviewrunder, hvor en kollega interviewer en anden, og en tredje kollega observerer,
omtaler lzererne som et positivt tiltag, der kan styrke bevidstheden og refleksionen over egen prak-
sis. Det kan vaere meget anvendeligt, ndr man stdr med et problem i sin undervisning, som man har
sveert ved at lgse alene, giver laererne udtryk for. En laerer giver et eksempel pa, hvorfor dét han kal-
der "refleksive samtaler”, kan medfere aendringer i laererens praksis og dermed en elevs adfzerd:

Vi har nogle strukturer, der bare kerer, og sa pludselig er der en elev, der udvikler sigi en darlig
retning. Sa er det, vi skal have brudt de dér faste strukturer, der bare kerer i den dér mglle. Og
det er sveert at gare ene mand. Det er meget nemmere, nar der er nogen, der stiller én spgrgs-
mal, sa kan man virkelig komme ud af de dér cirkler. Tit er det en lille ting, der skal til over for
en elev, sa aendrer eleven sig ogsa.

Laerer

Laereren her henviser til vaerdien af at ggre sin egen adfeerd som leerer til genstand for en feelles
faglig droftelse i leererteamet. Han peger pa, at det kan veere sveert at komme ud af sine vante ma-
der at se pa og agere over for nogle elever, men at det lige netop er dét, der skal til for at skabe kon-
struktive forandringer. En anden leerer fremheever pa linje hermed, at det seerligt nye og gode ved
leeringssamtalerne i forhold til andre metoder og modeller, for eksempel LP-Modellen, er, at man
som leerer selv kommer i spil og far blik for, hvordan ens egen adfeaerd spiller ind i situationen.

Brugen af feelles teamrefleksioner over undervisning samt perspektiver pa og relationer til elever er
altsd meget forskellig fra skole til skole. Der er ikke konsensus om at kalde disse feelles refleksioner
for ”leeringssamtaler”, og pa de fire besggte skoler er der tre forskellige praksisser og tre forskellige
begreber for dem; pa den fjerde skole havde man ingen praksis for feelles refleksioner. De laerere og
ledere, der har erfaringer med at dele og drefte egne og kollegers undervisningspraksis i forskellige
typer af refleksionsfora, peger pa veerdien i, at dette styrker bevidstheden om egen praksis og om
lzererens egen rolle i udfordrede situationer i klasserummet og dermed kan hjeaelpe til at bryde fast-
lase perspektiver og mader at agere pa.

Ubehag, bergringsangst og tidsmangel udfordrer arbejdet med
leringssamtaler

Selvom de interviewede lzerere og peedagoger i vid udstraekning ser det udviklende potentiale i at
lade deres undervisningspraksis veere genstand for feelles observation og diskussion i teams, er der
ogsa knyttet en del udfordringer til denne del af PLF-arbejdet. Det handler isezer om ubehag ved at
veere i centrum for sine kollegers observation og refleksion og om den bergringsangst, der kan
folge af dette. Det handler desuden om den tid, det kraever at arbejde med leeringssamtaler.

Ubehag

At blive observeret - eller veerre endnu videofilmet — imens man underviser, og derefter veere i cen-
trum for teamets diskussion og refleksion, opleves af nogle som endog meget ubehageligt og
graenseoverskridende. Ubehaget synes mest udbredt hos laerere, der ikke, som deres yngre kolle-
ger, har erfaringer med dette fra laereruddannelsen. I interviewene med laerere og paedagoger hen-
vises desuden til, at den lidt seldre generation af leerere er uddannet til at arbejde alene, og at
mange oplever deres undervisningspraksis som et meget privat anliggende, hvor ikke blot deres
faglighed, men ogsad deres personlighed er i spil. Laerere og paedagoger i indskolingen, som er vant
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til at undervise sammen med en kollega, giver ligesom de yngre leerere udtryk for at veere mindre
utrygge ved observation end deres kolleger fra mellem- og udskolingstrin.

Erfaring med at lade andre overvaere sin undervisning synes altsa i sig selv at vaere et vigtigt ele-
ment i den udviklingsproces, som en vellykket overgang til at arbejde i professionelle arbejdsfzel-
lesskaber kraever. Et andet vigtigt element i denne udviklingsproces er tryghed og gensidig tillid
kollegerne imellem: "Hvis man ikke har tillid til hinanden, s& dbner man sig jo ikke op,” som en lae-
rer udtrykker det i forbindelse med sine erfaringer med at arbejde med refleksive samtaler. Denne
lzerer peger ogsa pa betydningen af, at de pa hendes skole arbejder sig igennem disse refleksive
samtaler ud fra en helt fast model for temaer og spargsmal. Hun oplever, at modellens faste struk-
tur bade udfordrer og skaber en vis tryghed:

Modellen gor jo ogsa, at man ikke sadan kan putte sig. Man szenker paraderne og dbner op.
Men jeg vil sige, at vi er vokset sammen, ogsa med dén model, fordi det er det samme for alle.
Sa efterhanden bliver man mere tryg ved hinanden qua den model.

Laerer

At organisere lzeringssamtaler, interviewrunder eller refleksive samtaler omkring en fastlagt struk-
tur, som stiller alle lige i forhold til fokus og spargsmal, synes at gare disse samtaler mindre indivi-
duelt personlige og dermed mere tryghedsskabende for alle involverede. Den feelles, faste struktur
synes ogsa at veere medvirkende til at skabe et feellesskab blandt det paedagogiske personale, idet
det’er det samme for alle’. Strukturen giver en oplevelse af at klare noget udfordrende sammen og
vokse af det i feellesskab. Dog tyder det pa, at den store indsats, man pa skolerne har gjort for at
implementere leeringssamtaler pa mader, der ikke opleves intimiderende eller truende, nogle ste-
der begynder at resultere i en oplevelse af rygklapperi og stagnation. Mere om dette i det falgende.

Bergringsangst

Som beskrevet i afsnittet ovenfor, er der for det paedagogiske personale mange falelser forbundet
med arbejdet med at deprivatisere undervisningen og for eksempel at afholde reflekterende dialo-
ger om undervisningen. Alene det at skulle interviewe en kollega om dennes undervisningspraksis
kan for nogle give ondt i maven. Dette forhold ser ud til at have to konsekvenser: dels at man i
mange tilfeelde er tilbageholdende med at praktisere fx gensidig kollegial sparring pa undervisning,
og dels at man i det omfang, man alligevel praktiserer dette, holder sig pa sikker og "ufarlig” grund.
En laerer fra implementeringsteamet forklarer, hvordan teamet har forsggt at sikre kollegernes tryg-
hed i forbindelse med implementeringen af kollegial observation:

Man skulle give en eller anden form for positiv feedback. (...) Der blev lavet sddan nogle kon-
trakter for, hvordan man skulle snakke sammen (...) Den, der blev observeret, kunne ogsa sige,
at de gerne ville have, at man observerede og gav respons pa noget bestemt (...) Man kunne
sige: *Jeg vil kun lige have respons pa, hvordan | synes, jeg forklarede navneord og udsagns-
ord’. P4 den made har man lavet de her tryghedsaftaler med hinanden.

Leerer fra implementeringsteam

Som det fremgar af citatet her, er man - i hvert fald pa nogle skoler - gdet overordentligt forsigtigt
frem. Maske endda sa forsigtigt, at det udviklende potentiale i den kollegiale observation og spar-
ring er begraenset. En laerer oplever fx, at observationerne af vellykkede undervisningsseancer be-
gynder at fa karakter af rygklapperi snarere end udvikling:
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Selvfelgelig skal man veere ordentlig ved sine kolleger. Men lige nu bliver det meget sadan no-
get rygklapperi: 'Du var ogsa god til at veere anerkendende dér’ og sa videre. Og det er selvfal-
gelig sveert lige at filme dén der time, hvor det hele bare crasher fuldstaendig. Men hvis vi skal
videreudvikle pa det, hvad er det s3, der giver mening? Hvis vi igen bare skal sidde og se en eller
anden undervisning, hvor alt bare gar super fint, sa kan man sige, at det er lidt spild af tid.

Leerer

Bade leerere og skoleledere bruger begreberne "farligt” og "ufarligt” til at beskrive dette arbejde
med gensidig kollegial sparring og refleksion. "Vi kan rigtig meget, sa laenge det er ufarligt. Men vi er
ikke ndet til det punkt, hvor vi kan ggre det, nar det er farligt”, lyder det. Det "farlige” forstas som
det, der stiller den mindste smule spargsmalstegn ved en kollegas made at agere pa i forhold til
sine elever. Flere af de interviewede efterlyser, at man begynder at treede ind i disse mere "farlige”
omrader af den kollegiale sparring. En laerer, der er del af implementeringsteamet pa sin skole, pe-
ger pa vigtigheden i at udvikle trygge faglige faellesskaber, hvor man reelt ter saette sig selv i spil.
Dette, mener han, vil bane vejen for at turde beveaege sig ind i mere udfordrende dialoger om un-
dervisningen:

Og vi skal blive bedre til, nar vi har de refleksive dialoger, at sige ’Kunne det teenkes, at du
kunne gore det her i stedet?’ Det er dén, der er farlig, og det er dér, hvor fleste traekker sig. Men
hvis vi far de her faellesskaber, og vi ter at snakke om vores faglighed, s& kommer det andet.
Altsa at vi stille og roligt ter seette os selv i spil.

Leerer fra implementeringsteam

Samme laerer peger pa, at hvis det bliver mere normalt pa laererveerelset at dele de oplevelser af at
miste kontrollen eller at falde igennem med sin undervisning, som han mener, at alle laerere har, sa
vil flere og flere efterhanden turde at dele deres egne udfordringer med kollegerne. Pa en af sko-
lerne har de netop pravet at gve sig pa at give den “farlige” type af feedback i en fiktiv case, hvor
ingen kolleger selv var i centrum for refleksionen.

Tid - udvikling vs. drift

Som beskrevet i kapitel 3.1.3 om skolernes organisering af PLF-indsatsen, er det i mange tilfaelde
en udfordring for skolens peedagogiske personale at holde fokus pa udvikling og PLF-relateret ar-
bejde, nar der afholdes teammader. Driftsopgaver presser naesten altid pa. En leerer beskriver den
aktuelle situation i sit team sadan:

Det med at prioritere refleksive dialoger, det sker bare ikke. Vi har ikke en fra implementerings-
teamet med, og det har simpelthen ikke vaeret dét, som har veeret det vigtigste for os. For vi har
haft sd meget andet, vi blev ngdt til. Sa synes jeg, at det fiser lidt ud i sandet.

Laerer

Nar laereren her naevner, at de i hendes team ikke har haft et medlem fra implementeringsteamet
med til at yde stette til at gennemfare refleksive dialoger, skal det ses i lyset af, at hendes kolleger i
gruppeinterviewet har understreget vigtigheden af, at de har et medlem af implementeringsteamet
med i deres drgangsteams. P& tveers af de kvalitative interviews med det paedagogiske personale
gar detigen, at der opleves et behov for implementeringsteamets statte i det konkrete arbejde
med at udvikle teamsamarbejdet hen imod professionelle laeringsfeellesskaber, herunder i det at
gennemfare leeringssamtaler.

Kravet om at skulle arbejde med udvikling af PLF i en travl hverdag, hvor konkrete driftsopgaver

kreever tid og opmeerksomhed, opleves af nogle laerere som en udfordring. Udfordringen ligger
blandt andet i, at udviklingsarbejdet mod PLF for nogle medarbejdere opleves som liggende langt

Danmarks Evalueringsinstitut 36



Professionelle leeringsfeellesskaber - som drivkraft for elevernes leering og trivsel, en fortsat indsats
Professionalisering af praksis

fra hverdagen, som "noget, vi leger hver anden torsdag fra 15.00-16.30”. Behovet for at handtere
driftsopgaver og praktiske garemal kan i nogle tilfaelde fare til, at der er frustration forbundet med
PLF-maderne. Det er et perspektiv blandt lzererne, at PLF-udviklingsarbejdet kan synes som spild
af tid, fordi de er pressede af andre af deres opgaver. Nar laerere fx oplever et stort tidspres i forhold
til at nd at forberede undervisningen til dagen efter, kan det at tage sig god tid til mere udviklings-
preegede droftelser som fx reflekterende dialoger eller leeringssamtaler vaere ganske frustrerende.
Ikke fordi laererne er imod at prioritere udvikling generelt, men fordi prioriteringen kan synes skeev i
situationen. Nar leererne vurderer, at deres arbejde kreever drift og planlaegning nu og her, mens
det teammade, de er samlet til, skal fokusere pa et langsigtet udviklingsperspektiv, kan nogle lae-
rere opleve PLF-arbejdet som spild af tid og som en forstyrrelse, der frustrerer dem. Denne frustra-
tion gaelder i szerdeleshed i teams, hvor de oplever, at de "skal opfinde problemer til lejligheden,”
som en laerer udtrykker det. Denne leerer uddyber, at hans team har meget velfungerende indsko-
lingsklasser, hvor der p.t. ikke er de store problemstillinger at gribe fat i. Alligevel skal de hver an-
den uge bruge tid pa at ga i dybden med en given problemstilling relateret til klassens trivsel. Ifalge
denne lzerer opleves det lidt meningslast, idet der bliver tale om "pseudoproblemer”, som teamet
arbejder med for at gve sig pa modellen, og ikke fordi det reelt har en betydning for eleverne.
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Evalueringen viser overordnet, at der er sket en udvikling pa skolerne, siden indsatsen Professio-
nelle leeringsfeellesskaber - som drivkraft for elevernes leering og trivsel, en fortsat indsats blev igang-
sati2017. Pd nogle omrader har skolerne oplevet en starre udvikling, og pa andre omrader
mangler de at forlgse indsatsens potentiale. Analysen tegner et billede af, at samarbejdet blandt
de fagprofessionelle pa skolerne generelt har udviklet sig, sa det i hgjere grad end tidligere foregar
som et professionelt laeringsfeellesskab, og at skolens kultur har sendret sig i labet af projektperio-
den, s& det i dager mere legitimt fx at arbejde med data. Men ser vi pa elevernes leering og trivsel,
viser analysen, at den ggede professionalisering af samarbejdet endnu ikke har fort til malbare zen-
dringer for eleverne. Disse resultater uddybes i dette kapitel.

| forbindelse med resultaterne af arbejdet med indsatsen er det veerd at have in mente, at det na-
turligvis ikke er muligt at isolere, om en given udvikling skyldes PLF-indsatsen i sig selv, eller om
eventuelle andre forhold ogsa har en betydning. Det betyder, at pointerne i dette kapitel saerligt
skal ses i lyset af de kontekstuelle forhold, der er skitseret i indledningen af rapporten.

Zndringer i samarbejdet pa skolerne

Evalueringen viser, at man pa skolerne generelt oplever, at samarbejdet mellem skolens fagprofes-
sionelle har ezendret sig i forhold til tidligere. Det ses bade af det kvantitative og det kvalitative data-
materiale. Helt overordnet viser spargeskemaundersggelsen, at der i 2019 er 45 % af laerere, der
svarer, at samarbejdet i deres team enten "I hgj grad” (7 %) eller ”I nogen grad” (38 %) er styrket
som folge af arbejdet med professionelle lzeringsfeellesskaber. Der er dog tilsvarende 45 % af lae-
rerne, der svarer, at samarbejdet i deres team enten ”I mindre grad” (30 %) eller "Slet ikke” (15 %)
er styrket som fglge af arbejdet med professionelle laeringsfaellesskaber. Det fremgar af figur 5.1 ne-
denfor. Udviklingen fra 2018 til 2019 er ikke signifikant.
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FIGURS.1
I hvilken grad er samarbejdet i dit team styrket som folge af arbejdet med
professionelle leeringsfaellesskaber? Vurderet af leerere
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Kilde: EVA’s spgrgeskemaundersggelse blandt leerere og paedagoger tilknyttet dansk og matematik i Randers Kom-
mune, 2018 og 2019.
2018 N=251,2019 N=188.

Ser vi naermere pd det kvalitative datamateriale, tegner det et billede af, at bade ledere og medar-
bejdere oplever, at samarbejdet nu er af en anden karakter end farhen. Pa tveers af interviewene
peger ledere og medarbejdere pa, at PLF-indsatsen har medfart, at skolens samarbejdspraksis har
udviklet sig for isaer tre aspekter:

« Professionalisering og systematisering af arbejdet
+ Jget kendskab til hinandens praksis

+ Jget brug af data.

Det skal dog neevnes, at der udover ovenstaende dominerende perspektiv ogsa eksisterer et per-
spektiv i datamaterialet, hvor medarbejderne udtrykker betydelige forbehold over for arbejdet
med PLF. Pa en af skolerne kom det til udtryk, at iseer laererne mangler at se en gevinst ved arbej-
det, og at de p.t. primeert arbejder med PLF, fordi "det er noget, vi skal,” som de udtrykker det. Lae-
rerne pa denne skole giver udtryk for, at de kan se meningen med veerktgjet - altsa at arbejde som
et professionelt leeringsfeellesskab — men udtrykker samtidig, at det “ikke er et vaerktgj, der funge-
rerendnu.”

Professionalisering og systematisering af arbejdet

Samarbejdet pa skolerne har udviklet sig, s& det i dag kan siges at vaere mere systematisk og have
en hgjere grad af professionalisering pa en raekke omrader i forhold til tidligere. Det giver bade
medarbejdere og ledere udtryk for. Og de forklarer, at det blandt andet kommer til udtryk ved, at
de mader, man afholder pa skolerne, nu i hgjere grad bliver oplevet som relevante. Mgderne har
helt konkret aendret form og indhold. Bade leerere og leder giver udtryk for en udvikling, hvor for-
men er gaet fra at veere primaert informativ til at veere involverende, og indholdet er géet fra at
veere primaert drift til at have et langt mere udviklende sigte. Desuden beskrives maderne som
mere fokuserede, de folger en dagsorden og gar i dybden pa et andet niveau end tidligere. Denne
oplevelse af en hgjere grad af systematik og kvalitet gar markant igen i det kvalitative datamateri-
ale, og generelt italeseettes det som en positiv udvikling. Leererne giver udtryk for, at de saetter pris
pa madernes struktur, fordi de oplever, at det farer til bedre beslutninger.
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Det er dog ogsa et perspektiv i datamaterialet, at systematiseringen kan medfare en traeghed, som
gor, at beslutninger farst kan traeffes, efter at teamet har veeret igennem bestemte faser i en model,
der skal falges slavisk. Nogle lzerere oplever, at det at skulle fglge en seerlig struktur haemmer hur-
tige beslutninger, som de har vaeret vant til at kunne treeffe uden videre. Disse laerere oplever, at de
qua deres store erfaring godt ved, hvordan forskellige udfordringer skal handteres, og finder det
derfor til tider frustrerende at skulle ga det, de oplever som en laengere vej, for de kan handle pad en
udfordring.

J@get kendskab til hinandens praksis

Et andet aspekt af samarbejdet, som har udviklet sig positivt pa skolerne, er, at der er opndet et
oget kendskab til og en aget forstaelse af hinandens praksis. Og, som en lzerer forklarer, er det en
positiv udvikling, da det farer til, at "det er nemmere at ga videre i et samarbejde,” som laereren for-
mulerer det. Den dbne praksis, deprivatiseringen, som skolerne har haft et stort fokus pa, synes
altsa at vaere godt pa vej. Og selvom det fortsat kan veere en udfordring for nogle leerere at dbne
deren til klasseveerelset og se pa undervisningen som et faelles anliggende, sa giver laererne i hgj
grad udtryk for, at de finder det positivt, at de har faet et @get kendskab til og forstdelse af hinan-
dens praksis.

Medarbejderne oplever, at det teettere samarbejde, hvor de sparrer og bruger hinanden mere ak-
tivt, farer til, at de udvikler sig som laerere, foler sig steerkere sammen og mindre alene om de ud-
fordringer, der matte vaere i deres klasse. De giver ogsa udtryk for, at kendskabet til hinandens
undervisning og det at drafte undervisningspraksis sammen har givet dem et forum, hvor de kan
fokusere pa didaktik og peedagogik pa en anden made og pa et andet niveau end tidligere. De har,
som en leerer formulerer det, "faet et forum, hvor vi kan tale om, hvordan vi ger vores barn dygti-
gere”. En laerer forklarer yderligere, at det medvirker til, at de sammen “kan fa gje pa ting, de ikke
vidste fer”, og at dette farer til bedre handlinger blandt leererne.

Datamaterialet vidner ogsad om, at der er sket en aendring i forhold til de felelser og oplevelser, der
er knyttet til at abne op for sin praksis. Selvom det til stadighed for en gruppe af medarbejdere kan
veere greenseoverskridende at dbne op for praksis og lade sin egen undervisning vaere genstand for
kollegial refleksion, er der en spirende erfaring med, at sddanne seancer ikke behgves at veere for-
bundet med ubehag, men kan vaere meget vaerdifulde. Det veerdifulde handler ifglge laererne om,
at man bliver klogere pé sig selv som underviser og pa, hvordan man kan arbejde med eventuelle
uhensigtsmaessige menstre. | de teams, hvor man har gjort sig mange erfaringer med at observere
og reflektere over hinandens praksis, giver nogle leerere endda udtryk for, at de kunne taenke sig at
ga skridtet videre. De peger pa, at de er klar til ogsa at tage fat om undervisningssituationer, hvor
“alt ikke karer som smurt”, og hvor draftelsen derfor ikke far karakter af at veere rygklapperi.

Q@get brug af data

Det tredje aspekt af samarbejdet, som evalueringen viser har udviklet sig pa skolerne, handler om
brugen af data. Savel ledelse som medarbejdere giver udtryk for, at arbejdet med data dels fylder
mere nu end for ar tilbage, og dels er med til at kvalificere arbejdet. Hvor man tidligere traf beslut-
ninger pa baggrund af "synsninger”, giver ledere og medarbejdere nu udtryk for i interviewene, at
de er opmeerksomme p4, at de har brug for data for at vaere i stand til at treeffe de bedste beslut-
ninger.

Det kvantitative datamateriale viser, at brugen af data er ved at fa fodfaeste pa skolerne. Saledes
vurderer samlet set 79 % af laererne, at de enten i nogen grad eller i hgj grad anvender data i deres

Danmarks Evalueringsinstitut 40



5.2

5.3

Professionelle leeringsfeellesskaber - som drivkraft for elevernes leering og trivsel, en fortsat indsats
Resultater: £ndringer i skolens praksis

feedback til eleverne. Og de finder, at brugen af data kan veere veerdifuld, viser interviewene med
lererne.

Det er ikke kun medarbejderne, der giver udtryk for en @get og mere bevidst brug af data. Ogsa pa
ledelsesniveau peger evalueringen pa, at brugen af data er indarbejdet i skolens praksis pa en an-
den made end tidligere. Lederne peger nemlig ogsa pa, at det er en styrke “ikke kun at sté pa syns-
ningerne”, og at de oplever at std mere sikkert og slagkraftigt, nar de kan traekke pa data. I trad
hermed vurderer stgrstedelen af lederne, at de anvender data i deres feedback til leerere og peeda-
goger, viser spgrgeskemaundersggelsen. Samlet set svarer 88 % af lederne i 2019 enten "I nogen
grad” eller”I hej grad” pa spergsmalet om, i hvilken grad de anvender data i deres evaluering og
feedback til leerere og paedagoger.

Sammenfattende peger evalueringen pa, at arbejdet med data fylder mere og opleves mere veerdi-
fuldt, end det var tilfeeldet forud for projektperioden.

ZAndringer i skolens kultur

Evalueringen viser, at der er sket zendringer i skolens kultur i projektperioden. Det er et perspektiv i
datamaterialet, at det er blevet mere legitimt blandt kollegerne, at en leerer gar forrest i en udvik-
lingsproces eller agerer ressourceperson pa et fagligt omrade. Denne kultur er en vigtig brik i udvik-
lingsarbejdet pa skolerne, peger lederne pa. Dette geelder bade i relation til udviklingen af
teamsamarbejdet i retning af PLF, men ogsd i forhold til andre tiltag, som man pa skolen gnsker at
iveerksaette. Der er kapaciteter pa skolen, som det nu i hgjere grad end tidligere er legitimt at give
plads og rum til at drive processer fremad.

Derudover tegner analysen af interviewene et billede af, at skolen sa at sige er blevet mere sam-
menhaengende. Medarbejderne taler om, at der er en rgd trdd gennem skolen, at skolen nu frem-
star mere feelles. De fremheever, at man pa skolerne i hgjere grad arbejder med de samme
indsatser i de forskellige afdelinger, og at det er med til at give et sammenhold, der gar pa tveers af
argange og fag. Denne oplevelse af feellesskab og sammenhold og af at arbejde i samme retning
som skole medvirker for en gruppe af medarbejderne til at give dem en stolthed i forhold til, hvad
skolen kan og har opnaet. Det er, som en medarbejder siger, "vores skole” - i modsaetning til en
mere fragmenteret falelse tidligere, hvor hver passede sit.

Zndringer pa elevniveau

Hvor sendringerne af de fagprofessionelles samarbejde og kulturen pa skolen synes at veere relativt
synlige og udbredte, tegner der sig pa elevniveau et billede af, at potentialet ved at arbejde som
professionelle laeringsfeellesskaber endnu ikke er naet helt ud i klasseveerelserne ogind i den kon-
krete undervisning. Dette resultat er ikke overraskende, idet en sddan virkning dels er lang tid om
at sladigennem, dels er en meget kompleks starrelse at male. Leererne giver udtryk for, at de "ikke er
i tvivl om, at det smitter af [pa eleverne], men at det er sveert at pinpointe,” som én udtrykker det.
De har desuden en forventning om, at eleverne meaerker, at "vi alle gar samme vej”, dvs. er enige og
har samme regler, og at det giver eleverne tryghed, nar laerernes tilgange ikke stikker i forskellige
retninger. Men ser man pa elevernes besvarelser, i forhold til om de oplever en gget trivsel og faglig
stette i undervisningen, ses enten status quo eller en ganske lille tilbagegang pa nogle parametre
fra 2018 til 2019.
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Faglig stotte i undervisningen

Ser vi pd de spargsmal, der tilsammen siger noget om den stgtte, eleverne oplever at fa fra deres
lerere i undervisningen, viser evalueringen, at der ikke er en udpraeget andring at spore, nar det
handler om, i hvilken grad laererne hjaelper eleverne med at forstd det, der er sveert (figur 5.2), og i
hvilken grad laererne hjeelper eleverne med at leere pa méader, der virker godt (figur 5.3). Det ses af
figurerne nedenfor.

FIGUR 5.2

Hjzelper dine leerere dig med at forstd det, der er svaert?
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Kilder: EVA’s spargeskemaundersggelse blandt elever i 3.-9. klasse i Randers Kommune, 2018 og 2019.

Note: Svarfordelingen er signifikant forskellig i 2018 og 2019 ved et signifikansniveau pa 5 %.
2018 N =3.996, 2019 N = 3.316.

FIGURS.3
Hjeelper dine leerere dig med at 1zere pd mader, der virker godt?
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Kilde: EVA’s spargeskemaundersggelse blandt elever i 3.-9. klasse i Randers Kommune, 2018 og 2019.
Note: Svarfordelingen er signifikant forskellig i 2018 og 2019 ved et signifikansniveau pa 5 %.
2018 N =3.996, 2019 N = 3.316.
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| forhold til leerernes feedback til eleverne om, hvordan de klarer sigi skolen, ses en let tilbagegang
fra 2018 til 2019. Elevernes svar viser, at lidt faerre oplever "Altid” at fa fortalt, hvordan de klarer sig

(fra 10 til 8 %), mens lidt flere oplever "Sjeeldent” at fa det fortalt (fra 16 til 19 %). Det ses af figur 5.4
nedenfor.

FIGUR 5.4

Forteeller dine leerere dig, hvordan du klarer dig i skolen?
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Kilde: EVA’s spargeskemaundersggelse blandt elever i 3.-9. klasse i Randers Kommune, 2018 og 2019.
Note: Svarfordelingen er signifikant forskellig i 2018 og 2019 ved et signifikansniveau pé 5 %.
2018 N =3.996, 2019 N = 3.316.

Pd spergsmalet om, hvorvidt eleverne synes, at de laerer meget i skolen, ses ogsa en let tilbage-
gang (fra 57 % 12018 til 54 % i 2019). Tilsvarende er andelen af elever, der svarer ”Ja, men ikke sa
meget, som jeg gerne ville” steget fra 26 % til 30 % i perioden. Det viser figur 5.5.

FIGURS.5
Synes du, at du leerer meget i skolen?

Ja, jeg leerer meget i skolen

Ja, men ikke s& meget, som jeg gerne ville

Nej, jeg synes ikke, at jeg leerer sa meget

Ved ikke
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Kilde: EVA’s spargeskemaundersggelse blandt elever i 3.-9. klasse i Randers Kommune, 2018 og 2019.
Note: Svarfordelingen er signifikant forskellig i 2018 og 2019 ved et signifikansniveau pa 5 %.
2018 N =3.996, 2019 N = 3.316.
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Samme tendens til en let tilbagegang ses i elevernes overordnede vurdering af timerne i skolen (fi-

gur 5.6). Her svarer lidt feerre elever i 2019 end i 2918, at de fleste timer er gode (fra 44 % til 41 %),
mens lidt flere elever i 2019 end i 2018 svarer, at nogle timer er gode og andre er darlige (fra 48 % t
52 %).

il

FIGUR 5.6

Hvad synes du om timerne i skolen?
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Kilde: EVA’s spargeskemaundersggelse blandt elever i 3.-9. klasse i Randers Kommune, 2018 og 2019.
Note: Svarfordelingen er signifikant forskellig i 2018 og 2019 ved et signifikansniveau pa 5 %.
2018 N =3.996, 2019 N = 3.316.

Elevernes trivsel i skolen

Pa de spergsmal, der omhandler elevernes trivsel i skolen, ses enten status quo eller meget sma
eendringer i perioden. Det viser de to figurer nedenfor. Eleverne er blevet spurgt til, om de er glade
for deres klasse (figur 5.7), og om de kan lide at gd i skole (figur 5.8).

Figur 5.7 viser, at andelen af elever, der meget tit er glade for deres klasse, er faldet fra 45 % til 44
%, mens andelen af elever, der aldrig er det, er steget fra 1 % til 2 %.
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FIGUR 5.7

Er du glad for din klasse?
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Kilde: EVA’s spargeskemaundersggelse blandt elever i 3.-9. klasse i Randers Kommune, 2018 og 2019.
Note: Svarfordelingen er signifikant forskellig i 2018 og 2019 ved et signifikansniveau pa 5 %.
2018 N =3.996, 2019 N = 3.316.

| figuren nedenfor ses, at sdvel i 2018 som i 2019 svarer ca. 2/3 af eleverne (henholdsvis 69 % og 67
%), at de altid eller ofte kan lide at ga i skole. Andelen af elever, der svarer, at de sjeeldent eller al-
drig kan lide at gd i skole ligger pa 7% 12018 og 8 % i 2019. Det er dog ikke en signifikant udvikling
mellem de to ar.

FIGURS.8

Kan du lide at ga i skole?
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7
4
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Altid Ofte Af og til Sjeeldent eller aldrig Ved ikke

m2018 m2019

Kilde: EVA’s spargeskemaundersggelse blandt elever i 3.-9. klasse i Randers Kommune, 2018 og 2019.
2018 N =3.996, 2019 N = 3.316.

Tilsammen tegner det kvantitative materiale et billede af, at starstedelen af eleverne ikke oplever
forandringer i projektperioden, men at der er en tendens til en let tilbagegang pa udvalgte sur-
veyspergsmal, der handler om elevernes faglige udvikling og trivsel. Om denne udvikling kan kob-
les til arbejdet med PLF eller er udtryk for generelle udviklinger, siger datamaterialet ikke noget
om.
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Zndringer, som er sveere at male

Pa trods af det kvantitative datamateriales billede af, at zendringen pa elevniveau enten ikke er
sldetigennem endnu eller viser en let tilbagegang, er der flere laerere, der i interviewene papeger,
at "noget” har aendret sig i en positiv retning. En laerer forklarer fx, hvordan han formoder, at det
padagogiske personales arbejde med PLF ikke er synligt for eleverne, men at de maerker de kon-
krete tiltag, som bliver ivaerksat. Han giver et eksempel med en gruppe tosprogede elever, deri
PLF-regi har veeret en indsats for, og som ifalge leereren efterfalgende er blevet mere motiverede.

| flere interviews pdpeger laererne endvidere, at arbejdet med PLF har fert til, at de har faet skeerpet

deres blik for egen praksis og adfeerd i klasserummet, hvilket laererne oplever fgrer til mere kvalifi-
cerede handlinger, som kommer eleverne til gode. Men som det kvantitative datamateriale vidner
om, er det ikke tiltag, der har faet eleverne til at vurdere, at den faglige stotte og deres generelle
trivsel i skolen har udviklet sig positivt. For starstedelen af eleverne er der tale om status quo, og
foren mindre andel ses en tendens til let tilbagegang.
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Anbefalinger

Denne evaluering giver anledning til at pege pa anbefalinger til henholdsvis skoleledelse, imple-
menteringsteam og forvaltning. Anbefalingerne kan bruges i det videre arbejde med at udvikle og
implementere professionelle laeringsfeellesskaber pa skolerne i Randers Kommune.

Anbefalinger til skoleledelse og implementeringsteam

Tydeligger formal og langsigtet plan

Bade ledelse og implementeringsteam har fokus pa at forteelle leerere og paedagoger, hvad pro-
fessionelle laeringsfaellesskaber er pa netop deres skole. Alligevel oplever mange lzerere og pae-
dagoger det som uklart og diffust, dels hvad der er indsatsens omfang og formal, dels hvad
arbejdet med professionelle laeringsfzellesskaber konkret betyder for deres praksis.

Det anbefales derfor s vidt muligt at tydeliggore formalet med at arbejde i professionelle lze-
ringsfaellesskaber og at gore den langsigtede plan for professionelle lzeringsfaellesskaber synlig
for medarbejderne. Hvor laenge varer dette ”projekt”? Eller er det slet ikke et ”projekt”, men en
ny, blivende méde at teenke og samarbejde pa? Og hvad er sigtet med det? Hvad kan medarbej-
derne forvente sig, at deres "gvelser” i teamsamarbejde vil kunne resultere i pa laengere sigt?
Tydelighed i forhold til spargsmal som disse giver medarbejderne mulighed for at forsta menin-
gen med at skulle tilegne sig nye mader at samarbejde pa.

Adskil drift og udvikling

Bade laerere og paedagoger oplever, at det er en udfordring at fastholde fokus pa udvikling, nar
de mades i deres respektive team. Det skyldes, at det mere driftsorienterede arbejde traenger
sig pa og er presserende i mange situationer.

Det anbefales derfor, at man pa skolerne tilretteleegger arbejdet i en fast madestruktur, hvor
drift og udvikling holdes adskilt. Dette er afgarende for, at der bliver holdt fast i et udviklingsfo-
kus pa PLF-mederne, der i modsat fald let bliver til driftsmeder. Tilretteleeg om muligt en me-
destruktur, der muligger, at paedagogerne har mulighed for at veere med pa mederne. | dag
laegges PLF-mader ofte om eftermiddagen, nar lzererne har faet fri, og paedagogerne er pa job i
fritidsordningen. Dette er medvirkende til, at paedagoger i nogen grad ikke oplever sig som en
del af PLF-samarbejdet, og bade leerere og paedagoger eftersparger bedre mulighed for at
kunne mgdes og samarbejde.

Fasthold implementeringsteamets stotte

Implementeringsteamene spiller en stor og vigtig rolle i udviklingen og implementeringen af
PLF pa skolerne. Pa tvaers af ledelser, implementeringsteams og medarbejdere peges der p3, at
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arbejdet med PLF endnu ikke er forankret tilstraekkeligt pa skolerne til, at implementeringstea-
mets arbejde er lost. Der er fortsat behov for deres indsats.

Det anbefales derfor, at der fortsat afsaettes tid og ressourcer til at muliggere, at implemente-
ringsteamet kan yde en kontinuerlig stotte til skolens team. Dette er afggrende for, at man kan
holde fast i udviklingsarbejdet med fx gensidige observationer af undervisningen, laeringssam-
taler/reflekterende dialoger, databaseret undersggelse af udfordringer mv. Uden stotte vil
teamsamarbejdet mange steder finde tilbage til tidligere samarbejdsformer med primaert fokus
pa drift. Brug i forbindelse med stgtten til teamene flere praksisnaere, konkrete eksempler i for-
midlingen af potentialet for PLF-arbejdet. Dette for at give konkrete billeder pa, hvordan sam-
arbejdet i et professionelt laeringsfeelleskab kan tage sig ud og have vaerdi i praksis.

Giv leererne konkrete erfaringer med at abne deres praksis

Erfaringerne viser, at de, der allerede har opnaet en del erfaring med at abne deres praksis og
gore undervisningen til et faelles anliggende, generelt oplever, at den abne tilgang er veerdifuld
og udviklende. At sparre med sit team om de konkrete udfordringer, man matte opleve at sta i,
opleves som en god stette, viser evalueringen.

For nogle er denne mere abne praksis imidlertid forbundet med ubehag. Disse medarbejdere,
der typisk ikke tidligere har opnaet erfaring med at abne for observationer af eller teamrefleksi-
oner over deres undervisning, opfatter deres praksis i klasserummet som et ret privat anlig-
gende. For denne gruppe opleves det graenseoverskridende at skulle dbne sin praksis og
invitere kolleger og ledelse indenfor. For andre, typisk de, der har opnaet en del erfaringer med
aben praksis og feelles reflekterende dialoger om undervisningen, udtrykkes en oplevelse af, at
man har brug for at komme videre fra det niveau, hvor man har holdt sig til "det ufarlige”: | an-
sket om at passe pa sig selv og hinanden har mange i forbindelse med sparring og laeringssam-
taler valgt at tage udgangspunkt i undervisningssituationer, der er meget velfungerende. Det
har fert til, at man nogle steder gnsker at ga et skridt videre og ogsa turde tale om de situatio-
ner, hvor noget er sveert eller gar galt. Hvis man ikke kan ga undersggende og nysgerrigt til
veerks i forhold til sddanne mere udfordrende situationer, oplever nogle lzerere, at lzeringssam-
talerne far karakter af “rygklapperi” og dermed i lzengden bliver ”spild af tid”, som de udtrykker
det.

Det anbefales derfor, at de, der endnu ikke har opnaet erfaring med deprivatiseringspraksisser
som fx observationer eller reflekterende teamdialoger vedrgrende undervisningspraksisser,
skal stottes til at komme i gang med at fa "ufarlige” erfaringer med dette, sa fordomme og ube-
hag nedbrydes. De steder, hvor man allerede har gjort sig en raekke erfaringer med at abne
praksis, skal man til gengeeld stottes i at bringe teamsamarbejdet skridtet videre til at handle
om potentielt "farlige” emner. For alle medarbejdere gaelder det, at det kan veaere en fordel at
starte med at gve sig pa reflekterende samtaler pa basis af fiktive cases, sa man har lejlighed til
at afpreve - og afmystificere - en proces, der for nogle er ny og uvant.
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Anbefalinger til forvaltningen

Fasthold fokus pa PLF

Evalueringen viser, at udviklingen og implementeringen af professionelle laeringsfaellesskaber
pa skolerne ikke er sa forankret, at indsatsen kan fortsaette uden forvaltningens fortsatte
stotte. Det er afggrende, at forvaltningen fortsaetter arbejdet med at understette skolernes ar-
bejde, giver alle parter udtryk for.

Det anbefales derfor, at forvaltningen fastholder et eksplicit fokus pa PLF og ikke stopper med
de understottende tiltag, selvom bevillingsperioden snart er slut. Pa skolerne ses isaer leerings-
labs som et meget veerdifuldt tiltag, og man haber p3, at dette eller noget lignende oprethol-
des.

Tilpas understoattelsen til den enkelte skole

Randers Kommunes skoler er meget forskellige steder i deres proces med at udvikle teamsam-
arbejdet i retning af professionelle lzeringsfeellesskaber. Nogle steder er man rigtig godt i gang
med fx undervisningsobservationer, laeringssamtaler og reflekterende dialoger og har nu brug
for at komme et skridt videre fra de trygge, "ufarlige” emner for ikke at opleve arbejdet som
meningslgst. Andre steder er man endnu ikke i gang med nogen form for reflekterende dialoger
eller teambaseret udvikling af undervisningen. Derfor har skolerne brug for noget forskelligt fra
forvaltningen, og der er ikke én form for understgttelse, der er relevant for alle skolerne.

Det anbefales derfor, at forvaltningen har et fortsat fokus pa at tilpasse deres understgttelse til
den enkelte skoles vilkar, kontekst og nuveerende praksis.

Fx skal de, der allerede har opndet en del erfaring med at arbejde som professionelle lzerings-
feellesskaber, stottes i at bringe teamsamarbejdet skridtet videre, mens de, der endnu ikke har
opnaet erfaring med fx deprivatiseringspraksisser, skal stattes til at komme i gang med at fa
“ufarlige” erfaringer med dette, sa fordomme og ubehag nedbrydes.
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Denne evaluering af Professionelle leeringsfeellesskaber - som drivkraft for elevernes leering og triv-
sel, en fortsat indsats bygger pa en spergeskemaundersggelse blandt skoleledere, laerere og paeda-
goger og elever pa Randers Kommunes skoler og en interviewundersggelse med skoleledere,
implementeringsteams og medarbejdere pa fire udvalgte skoler i Randers.

| det fglgende beskrives de anvendte metoder.

Spoergeskemaundersggelsen

Spargeskemaundersggelsen er gennemfart ad to omgange. Farste omgang fandt sted i juni 2018
for ledere, laerere og peedagoger og i august/september 2018 for elevers vedkommende. Anden
omgang fandt sted i september/oktober 2019 for alle respondentgruppernes vedkommende.

Kontaktgrundlag og svarprocent

Skoleledere
Skoleledere p& 21 skoler i Randers Kommune blev inviteret til undersggelsen i 2018. Samtlige le-
dere besvarede spgrgeskemaet dette dr, og svarprocenten er derfor 100.

| 2019 bestod undersggelsens kontaktgrundlag af 19 skoleledere. 17 besvarede, hvilket giver en
svarprocent i 2019 pa 89.

Lzaerere og paedagoger

682 leerere og peedagoger tilknyttet dansk og matematik pa 21 skoler i Randers Kommune blev in-
viteret til undersggelsen i 2018. 1 2018 opnaede vi en svarprocent pa 45 %, idet 309 leerere og pee-
dagoger besvarede spagrgeskemaet.

1 2019 bestod undersggelsens kontaktgrundlag af 381 laerere og paedagoger tilknyttet fagene
dansk og matematik pa 19 skoler i Randers Kommune. 1 2019 var svarprocenten pa 52, da 197 lae-
rere og paedagoger besvarede spargeskemaet.

Elever

5.869 eleveri 3.-9. klasse pd 21 skoler i Randers Kommune blev inviteret til undersagelsen i 2018.
Dette dr modtog vi svar fra i alt 3.996 elever. Det giver en svarprocent pa elevniveau pa 68 %. Der er
svar fra elever pa alle 21 skoler i Randers Kommune. P& klasseniveau er der svar fra 210 klasser ud
af de 274 relevante klasser. Det giver en svarprocent pa klasseniveau pa 77 %.

1 2019 bestod undersggelsens kontaktgrundlag af 5.855 elever pa 19 skoler i Randers Kommune. |

2019 er der opndet 3.316 gennemfarte besvarelser og dermed en samlet svarprocent pa 57 %
blandt eleverne.
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Tabellen nedenfor viser det opnaede antal besvarelser og svarprocenter fordelt pa klassetrin i
2019:

TABELA.1

Opnéaede antal besvarelser og svarprocenter fordelt pa klassetrin i 2019

VEIELL Stikprove Population

Klassetrin Antal Antal Svarprocent
3. klasse 488 15% 852 15% 57 %
4. klasse 510 15% 894 15% 57 %
5. klasse 593 18 % 927 16 % 64 %
6. klasse 507 15% 848 14 % 60 %
7. klasse 486 15% 797 14% 61 %
8. klasse 341 10 % 768 13% 44 %
9. klasse 391 12% 769 13 % 51%
Total 3.316 100 % 5.855 100 % 57 %

Invitation og pamindelse

Data er indsamlet ved falgende indsamlingsdesign:

« E-mailinvitation:

| forste runde blev skoleledere, laerere og paedagoger inviteret til undersggelsen d. 11. juni 2018
via mail.

I anden runde blev skoleledere, laerere og paedagoger inviteret til undersaggelsen d. 16. septem-
ber 2019 via mail.

+ Farste e-mailpdmindelse:

| farste runde blev skoleledere, lzerere og paedagoger, der ikke havde frabedt sig at deltage i un-
dersggelsen, pamindet via mail d. 18. juni 2018.

I anden runde blev skoleledere, lzerere og paedagoger, der ikke havde frabedt sig at deltage i un-
dersggelsen, pamindet via mail d. 24. september 2019.

+ Anden e-mailpdmindelse:

| farste runde blev skoleledere, lzerere og paedagoger, der ikke havde frabedt sig at deltage i un-
dersggelsen, endnu engang pamindet via mail d. 25. juni 2018.

I anden runde blev skoleledere, lzerere og paedagoger, der ikke havde frabedt sig at deltage i un-
dersggelsen, endnu engang pamindet via mail d. 30. september 2019.
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+ Undersggelsen lukkes:

| farste runde forlgb undersggelsen for lederne indtil d. 8. august 2018. For leerere og paedagoger
forlgb undersggelsen indtil d. 3. juli 2018,

| anden runde forlgb undersggelsen for ledere, lzerere og paedagoger frem til d. 7. oktober 2019.

+ Elevbesvarelser:
| begge runder gjaldt det, at eleverne besvarede spargeskemaet i skoletiden i klassen. 12018
fandt det sted i perioden 20. august til og med 14. september. | 2019 fandt det sted i perioden 16.
septembertil og med d. 7. oktober.

Formidling af spergeskemadata i evalueringsrapporten

| evalueringsrapporten er figurerne, der viser medarbejdernes besvarelser, udarbejdet pa en made,
sd paedagogernes svar er sorteret fra. Det er altsa rene leererbesvarelser, der formidles i denne rap-
port. | tabelrapporterne, som findes som bilag til evalueringsrapporten, fremgar pasedagogernes
besvarelser. Valget om udelukkende at formidle laererbesvarelser i evalueringsrapporten skyldes,
at svarprocenten for paedagogerne var markant forskellig i 2018 og 2019. Hvis ikke vi isolerede lae-
rernes besvarelser, ville de to populationer veere sa forskellige fra det ene ar til det andet, at even-
tuelle forskelle i svar ikke nadvendigvis skyldtes en udvikling, men blot at populationens
sammensatning var forandret. Af dette metodiske hensyn er paedagogernes besvarelser udeluk-
kende at finde i bilag.

Interviewundersggelsen

Evalueringens analyser bygger pa en reekke interview, der er gennemfart pa fire udvalgte skoler i
Randers Kommune. Interviewene er gennemfart i to forskellige perioder. Gennemferslen af ferste
periodes interview fandt sted i september 2018. Gennemfarslen af anden periodes interview fandt
sted i november 2019.

Udveaelgelse af skoler

De fire deltagende skoler er udvalgt blandt kommunens 19 folkeskoler i samarbejde med skolefor-
valtningen og A.P. Mgller Fonden. | udveelgelsen af skoler er der lagt saerlig vaegt pad variation i bade
skolernes erfaringer med at implementere indsatsen, sammensaetningen af skolernes implemente-
ringsteam og skolernes elevgrundlag og geografiske placering. Fra ferste til anden interviewrunde
blev en af skolerne udskiftet. Dette skete pa grund af saerlige og usaedvanlige vilkar pa den pagael-
dende skole der blandt andet omfattede sammensaetningen af et helt nyt ledelsesteam i samme
periode, som interviewene skulle gennemfares. Beslutningen om at udskifte denne skole byggede
pa en antagelse om, at skolen i den saerlige situation ville skaevvride datagrundlaget ungdigt.

Semistrukturerede interviews med forskellige grupper

Pa hver af skolerne er der gennemfart fire semistrukturerede, kvalitative gruppeinterview med hen-
holdsvis skoleledelsen, skolens implementeringsteam samt to grupper af laerere og eventuelt pae-
dagoger fra forskellige argange. Derudover er der gennemfart ét gruppeinterview med repraesen-
tanter fra skoleforvaltningen i Randers Kommune. Hvert interview varede én til halvanden time og
blev gennemfart pa skolerne af konsulenter fra EVA.
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linterviewene med ledelsen deltog to til tre personer fra hver skole. | interviewene med implemen-
teringsteams deltog mellem to og fire personer. | interviewene med laerere og paedagoger deltog
ogsa to til fire personer. | alt 20 laerere og syv paedagoger deltog i interviewene i runde 1. Der vari
alt ti lzerere og paedagoger fra indskolingen, som deltog, syv laerere og paedagoger fra mellemtrin-
net og ti laerere fra udskolingen. I runde 2 deltog i alt 24 |eerere og fem paedagoger. Sammensaet-
ningen var her otte laerere fra indskolingen, ti laerere fra mellemtrinnet og syv leerere fra
udskolingen

linterviewet med forvaltningen deltog i begge runder tre personer.

Interviewenes fokus

Interviewene tog udgangspunkt i en semistruktureret interviewguide, der havde fokus pa overord-
nede temaer som: hvordan arbejdet med PLF er organiseret og foregar i praksis, hvordan team-
samarbejdet og samarbejdet mellem lzerere og paedagoger tager sig ud, hvordan implemen-
teringsteamet er sammensat, og hvad der kendetegner dette teams arbejde og opgaver, hvordan
samarbejdet er mellem implementeringsteam og ledelsen og de avrige medarbejdere, hvordan
samarbejdet er mellem ledelse og forvaltning, hvordan PLF har betydning for undervisningen og
for elevernes leering og trivsel, samt hvad der haemmer og fremmer arbejdet med PLF. Interviewene
er efterfalgende blevet transskriberet og derefter kodet. Endelig er der gennemfert en tematisk
analyse af datamaterialet.
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