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1. INDLEDNING

1.1 Evalueringens formal

Rambgll Management Consulting (herefter Rambgll) har primo 2020 gennemfgrt et eksternt
review af projektet FAST - Fra frafald til fastholdelse i erhvervsuddannelserne. Projektet stat-
tes af den A.P Mgllerske Stgttefond og udfgres i et partnerskab mellem Region Sjaelland og
tre erhvervsskoler i regionen (herefter partnerskabet):

e Selandia Center for Erhvervsrettet Uddannelser (SCEU) i Slagelse (senere ZBC)
e Roskilde Tekniske Skole (RTS) i Roskilde
e EUC Sjalland i Neestved.

Region Sjzelland har gennemfgrt en intern evaluering af FAST med henblik pa at analysere og
dokumentere projektet gennem intern procesopfglgning. Det eksterne review har til formal at
vurdere projektet kritisk ud fra et eksternt perspektiv med fokus pa overordnet vaer-
diskabelse, resultater og udbredelsespotentiale, herunder centrale faktorer med betyd-
ning for implementering og resultatopndelse. I det eksterne review skal mulighederne for
forankring og yderligere spredning af den udviklede model og redskaber afsgges og vurderes.

Det eksterne review vil overordnet set afsgge fglgende perspektiver i FAST:

1. Et organisatorisk perspektiv: Samarbejdsstrukturer og -modeller
Et redskabs- og metodeperspektiv: Redskaber og metoder udviklet i projektet

3. Et kompetenceperspektiv: Pakraevede kompetencer hos de fagprofessionelle samt op-
bygning heraf gennem efteruddannelsesstrategien

4. Et veerdiperspektiv: Den vaerdi FAST genererer for samfund og borgere.

FAST-projektet

FAST-projektets sigte er at udvikle en fastholdelsesmetodologi til at identificere frafaldstruede
elever pa erhvervsuddannelserne baseret pa et datadrevet grundlag og yde en effektiv indsats
mod frafald blandt frafaldstruede elever ved hjzelp af nye forbedringsmetodikker. Projektets
formal er saledes overordnet set opdelt i to indsatsspor!, hvor det fgrste spor bestar i at
identificere frafaldstruede elever, mens det andet spor vedrgrer fastholdelse af og kon-
kret opfglgning pa de elever, som identificeres som frafaldstruede.

Med udgangspunkt i det fgrste indsatsspor, som har fokus pa at identificere de frafaldstruede
elever, har projektet oprindeligt haft til formal at udvikle en praadiktionsmodel til identifi-
kation af frafaldstruede elever pd erhvervsuddannelserne. Praediktionsmodellen skulle ved
hjzelp af relevante baggrundsdata, herunder fx foraeldrenes indkomst og andre informati-
oner om elevens generelle baggrund, praediktere, hvilke elever der er frafaldstruede og derfor
har brug for en ekstra opfglgende indsats. Hovedsageligt grundet GDPR-problemer var det
ikke muligt at udvikle den tiltzenkte praediktionsmodel, som derfor er blevet aflgst af en
elevapp, hvor alle elever pa de udvalgte fagretninger, som indgar i projektet, pa ugentlig
basis besvarer 10 spgrgsmal vedrgrende trivsel, som skal identificere, hvorvidt eleven er
frafaldstruet.

I forhold til at foretage en konkret opfglgning pa de elever, som er identificeret som frafalds-
truede, har projektet arbejdet med konkrete metoder og redskaber, som bl.a. kan bruges

1 I den interne evaluering benyttes begreberne identifikations- og interventionsstrategi om de to indsatsspor.
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af vejlederne i forbindelse med opfglgende samtaler som led i fastholdelsesstartegien. De
konkrete metoder beskrives naermere i kapitel 3 om resultatopndelsen, men for en mere ud-
dybende beskrivelse henvises til den interne evalueringsrapport udarbejdet af Region Sjzel-
land.

1.2 Evalueringsdesign og metodiske tilgang

Det eksterne review af FAST er baseret pd et kvalitativt analysedesign, der tager afszet i
en systematisk og dybdegdende analyse af de kvalitative datakilder. Evalueringens pri-
meere datagrundlag bestar af 12 interviews med medlemmer af styregruppen, projektgruppen
og undervisere, som ogsa har vaeret involveret i projektet. Interviewene er gennemfert i pe-
rioden 10. marts - 30. marts 2020.

Som led i den indledende kvalificeringsfase for det eksterne review gennemfgrte Rambgll en
screening og analyse af FAST-projektets interne dokumentations- og evalueringsmateriale.
Dette i form af et desk study af det interne materiale, herunder statusrapporter og den fore-
Isbige slutevaluering med henblik pa at sikre forstaelse af og viden om projektforigbet og
opndede resultater. Det indledende desk study har sdledes bidraget til at rammeszette tilret-
telaeggelsen af dataindsamling og analyse. I afsnit 1.3 uddyber vi samspillet mellem det in-
terne evalueringsmateriale og det eksterne review.

P& baggrund af gennemgang og analyse af eksisterende materiale identificerede og udarbej-
dede Rambgll tentative hypoteser med fokus pa de fire perspektiver for det eksterne review.
Med henblik pd at kvalificere hypoteserne faciliterede Rambgll en hypoteseworkshop d. 7.
februar med projektgruppen med fokus pa vigtige opmaerksomhedspunkter i relation til pro-
jektet. Workshoppen havde til formal at kvalificere og validere de tentative hypote-
ser, og Rambgll fik p& baggrund af workshoppen input til de gennemgdende tematikker i
interviewguiden: Resultatopndelse, implementering, udbredelsespotentiale og veerdi-
skabelse. Tematikkerne danner udgangspunkt for undersggelsesspgrgsmalene i den videre
dataindsamling og analyse.

I forbindelse med gennemfgrelsen af interviews har vi anvendt en semistruktureret inter-
viewguide. Operationaliseringen af spgrgsmal i interviewguiden har veeret styret af de hy-
poteser, som er identificeret og valideret i den indledende analyse. Semistrukturerede inter-
views muligggr afdaekning af respondenternes vurdering af FAST-konceptet pa baggrund af
fastdefinerede spgrgsmal baseret pa de identificerede hypoteser. Samtidig muligger inter-
viewformen, at interviewpersonerne far mulighed for at supplere de identificerede hy-
poteser med vigtige nuancer og egne oplevelser i relation til konceptet. I den forbindelse
er et centralt opmaerksomhedspunkt, at respondenternes oplevelser, holdninger og forst3elser
analyseres og fortolkes i den sociale kontekst, de indgar i. Pointer og holdninger kan sdledes
afspejle sociale forventninger i samfundet generelt, i interviewkonteksten eller officielle krav
og regler pa erhvervsuddannelsesomradet. Interviewpersonernes holdninger og forstaelse er
ikke ngdvendigvis et udtryk for en generel holdning i projektgruppen, styregruppen eller den
partnerskole, respondenten er en del af.

Analysemetode

Analysemetoden er karakteriseret ved at vaere hypotesedrevet, hvor undersggelsesemner og
-spgrgsmal er systematiseret pa baggrund af de identificerede hypoteser. De indsamlede in-
terviewdata er kodet i et analyseark, som er struktureret efter evalueringens undersggel-
sesemner og -spgrgsmal. I praksis betyder det, at tekst fra interviewreferaterne kategoriseres
under de relevante undersggelsesemner og -spgrgsmal og efterfglgende analyseres med fokus
pa temaer, oplevelser og vurderinger, som er vaesentlige for at afdeekke de fire perspektiver,

3/25



der er evalueringens primaere fokus. Efter analytisk bearbejdning af datagrundlaget er analy-
sepunkterne afrapporteret og konkrete citater udvalgt til eksemplificering af de forskellige
‘analysekoder’ og udsagnstyper. Inklusion af de udvalgte citater i rapporten supplerer analy-
sen med autentiske eksempler p3 aktgrernes oplevelser og vurderinger med deres egne
ord.

Af fortrolighedshensyn er interviewpersonerne anonymiseret, og der fremgar saledes ikke
navn pa hverken skole eller den konkrete respondent. Interviewpersonerne er kun navnt med
fglgende betegnelser: Faglaerer, vejleder, medlem af styregruppen eller medlem af projekt-
gruppen. Projektledelsen er ogsa citeret enkelte steder i rapporten, og af fortrolighedshensyn
vil disse blive citeret som “medlem af styregruppen”.

1.3 Samspil mellem den interne og den eksterne evaluering

Som beskrevet i afsnit 1.1 har Region Sjzelland dokumenteret og analyseret FAST gennem en
intern procesopfglgning. Afszettet for det eksterne review er den forandringsteoretiske til-
gang, som Region Sjeelland har beskrevet, hvor resultat- og effektmal er opstillet.2 Den in-
terne og eksterne evalueringsdimension tager saledes afszet i de samme mal, men det eks-
terne review komplementerer den interne dokumentation og analyse pa baggrund af et kritisk
og eksternt perspektiv med fokus pa de fire perspektiver: Resultater, kompetencer, udbre-
delsespotentiale og veerdiskabelse.

Datagrundlaget for det eksterne review hverken muligggr eller har til formal at vurdere og
validere, hvorvidt de enkelte Key Performance Indikators (KPI'er), som er beskrevet i den
interne evaluering, er opndet i FAST. I gennemgang af intern dokumentation og analyse har
Rambagll imidlertid identificeret én metodisk pointe, som knytter sig til en af de centrale
KPI'er for FAST og som er seerligt fremtraedende i den interne evaluering: Antal frafaldstru-
ede elever der er fastholdt gennem FAST-indsatsen pa partnerskolerne.

Det oprindelige metodedesign med en kontrolgruppe, som tillader en egentlig effektana-
lyse med mulighed for en kausal fortolkning, er ikke blevet effektueret. Det betyder, at tolk-
ning af de beskrevne effektmal i den interne evaluering skal tolkes varsomt, eftersom den
interne evaluering ikke har inkluderet en kontrolgruppe, som ikke har veeret omfattet af ind-
satser i FAST-projektet. Det interne metodiske evalueringsdesign muligggr ikke effektevalue-
ring af FAST-indsatsen, men kan give indikationer pa virkninger af fastholdelsesindsatsen. I
forbindelse det eksterne review af FAST har Rambgll noteret dette som et centralt forbehold,
men opdraget for Rambglls opgave og datagrundlaget muligggr ikke naermere afdaekning af
FAST-indsatsens effekt i forhold til fastholdelse af frafaldstruede elever pa partnerskolerne.

Det kvalitative datagrundlag for det eksterne review har til formal og muligggr en evaluering
af rammerne for indsatsen, herunder det organisatoriske setup samt processen, imple-
mentering og arbejdet med konceptet savel som partnerskolernes oplevede vaerdiskabelse af
og resultater opndet i FAST. I interviews er der netop mulighed for at spgrge ind til vaerdien
af de udviklede metoder og redskaber til identifikation af og opfelgning pa frafaldstruede ele-
ver samt veaerdien af den kompetenceudvikling, der har fundet sted som en del af projektet.
Sluttelig giver denne evaluering ogsd en indikation af, hvor langt projektet er i forhold til at
udbrede det til gvrige skoler, som ikke har vaeret involveret i udviklingen af konceptet.

2 Se notatet: "Projekt FAST - Evalueringsdesign, intern slutevaluering”.
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1.4 Laesevejledning
Ud over naervaerende indledning (kapitel 1) indeholder rapporten fire kapitler:

Kapitel 2 beskriver evalueringens hovedresultater.

Kapitel 3 szetter fokus pa resultatopndelsen i projektet. Resultatopndelsen bely-
ses fra tre forskellige perspektiver i form af et organisatorisk perspektiv, et red-
skabs- og metodeperspektiv samt et kompetenceperspektiv. For det organisatori-
ske perspektiv er fokus p&, hvordan organiseringen af konceptet har vaeret med til
at skabe resultater. For redskabs- og metodeperspektivet er fokus pa, hvilke kon-
krete identifikations- og opfglgningsmetoder og redskaber, som er blevet udviklet
i regi af projektet. Sluttelig er fokus for kompetenceperspektivet, hvilke resultater
der er opnaet i projektet i forhold til kompetencer og efteruddannelse.

Kapitel 4 belyser den lokale implementering pa de tre partnerskoler, herunder
hvordan de tre skoler har arbejdet med konceptet. Implementeringen belyses li-
gesom i kapitel 3 ud fra et af et organisatorisk perspektiv, et redskabs- og meto-
deperspektiv samt et kompetenceperspektiv.

Kapitel 5 vurderer pd baggrund af kapitel 3 og 4 udbredelsespotentialet samt
vaerdiskabelsen forbundet med FAST-konceptet.
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2. HOVEDRESULTATER

I dette kapitel beskriver vi hovedresultaterne for evalueringens tre kapitler om resultatopna-
else, implementering og udbredelsespotentialet. I kapitel vil hovedpointerne hovedsageligt
veere relateret til implementeringsperspektivet samt udbredelsespotentialet. Det skyldes, at
resultatopndelsen for konceptet hovedsageligt er at finde i den interne slutevaluering, jf. afsnit
1.3.

Resultatopnaelse

Med udgangspunkt i det organisatorisk perspektiv beskriver fagleerere og vejledere, at de har
faet et bedre internt samarbejde om eleverne, som er med til at styrke fastholdelsesind-
satsen. Derudover har konceptet som helhed veeret med til at skabe en kulturaendring pd
skolerne, som kommer til udtryk gennem et gget fokus pd trivsel og relationsarbejdet, som
er med til at fastholde de frafaldstruede elever. Kulturaendringen varierer mellem uddan-
nelsesretninger og faglaerere og er bl.a. afthaengig af lokal forankring og systematik i ar-
bejdet med konceptet.

Af konkrete metoder og redskaber er der blevet udviklet en elevapp, som skal identificere
frafaldstruede elever og er blevet implementeret pa udvalgte fagretninger pa de tre partner-
skoler. Bdde medlemmer af styregruppen og medlemmer af projektgruppen oplever, at ap-
pen er med til at identificere frafaldstruede elever, som ellers "gar under radaren”. Til
fastholdelse af og opfslgning pa indsatser malrettet frafaldstruede elever er der i projektet
udviklet flere metoder og redskaber, der kan bruges i det opfglgende arbejde med fast-
holdelse og som samtalevaerktgjer i dialogen med eleverne.

Vejlederne har forskellige oplevelser af, hvilke metoder og redskaber der er brugbare i
fastholdelsesindsatsen malrettet eleverne. De forskellige opfattelser hos vejlederne kan
forklares med den erfaring, de generelt har med relationsarbejde, herunder konkrete
metoder og samtaleredskaber. Jo mere erfaring med og kendskab til bestemte metoder
og redskaber - fx kognitiv terapi eller den narrative metode - desto mindre potentiale for og
anvendelighed oplever vejlederne af de udviklede metoder. Interviewene med bade vejledere
og undervisere viser, at der ikke har vaeret en systematik i anvendelsen af metoder og
redskaber til det opfglgende og individuelle arbejde med de frafaldstruede elever pa tvaers
af skolerne.

Partnerskabet er lykkedes med at fa involveret vejledere, der har de ngdvendige faglige
kompetencer i forhold til fastholdelse.

= N Implementering

’-bu
Projektet har vaeret organiseret med en styregruppe og en projektgruppe. Projektgrup-
pen har haft den udviklende og implementerende rolle, mens styregruppen primaert har vaeret

rammesaettende og er blevet inddraget pa et orienteringsniveau, herunder er blevet orienteret
om udfordringer og fremdrift i projektet.
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Projektgruppens medlemmer oplever, at rammerne og retningen for projektet har vaeret
karakteriseret ved et udbredt udviklingsfokus, hvilket til gengaeld har medfgrt mindre
fokus pa forankring og fremdrift i implementeringen af projektet pa partnerskolerne. Tilsva-
rende har en hgj grad af lokal handlefrihed pd partnerskolerne vaeret centralt for metode-
udviklingen, men handlefriheden har ogsd betydet, at skolerne har arbejdet meget forskelligt
med implementeringen af FAST. En af de identificerede arsager er, at rammerne for FAST
opleves forskelligt, hvor partnerskolerne i hgj grad selv har defineret, hvordan FAST har skul-
let forankres lokalt. FAST-konceptet tager sig derfor forskelligt ud pa de tre partnerskoler.

Elevappen har vaeret et gennemgdende element pa tveers af skolerne og udggr et feelles re-
ferencepunkt for FAST. Appen er forsggt implementeret siden sommeren 2018 med indle-
dende pilot- og testafprgvning og efterfglgende implementering. Implementeringen har vaeret
forbundet med mange tekniske driftsproblemer. Det har blandt andet betydet, at flere af
underviserne har indsamlet spgrgeskemaet i papirform. Dog oplever hovedparten af vejle-
derne, at appen pa nuvaerende tidspunkt (marts 2020) er forholdsvis driftssikker.

Arbejdet med fastholdelse via appen kreever, at eleverne besvarer spgrgeskemaet syste-
matisk og kontinuerligt. Vejlederne oplever det forskelligt i forhold til, hvorvidt det er nemt
eller svaert at fa eleverne til at besvare spgrgeskemaet kontinuerligt. De forskelligartede op-
fattelser kan forklares med, hvordan appen formidles til eleverne. Det er centralt, at ele-
verne kan se en vaerdi og et formal med at vurdere sig selv via appen. Vejlederne oplever, at
identifikation af de mest udfordrede unge er svar, da de ikke ngdvendigvis bruger og
udfylder spgrgeskemaet i appen. Vejledernes vurdering er, at der er et potentiale i
appen, hvis spgrgsmalene er mere fleksible ved fx at blive tilpasset specifikke fagretnin-
ger, eller hvor langt eleverne er i deres uddannelse. Badde undervisere og vejledere peger pa,
at appen serligt kan veere veerdifuld i forbindelse med overgange eller ved opstart pa
grundforigbet.

Bade vejledere og undervisere papeger, at det er afggrende, at der afsaettes tid til at foretage
den ugentlige opfglgning pd de indkommende data fra spgrgeskemaet i appen. Det er
afggrende for arbejdet med fastholdelse, at undervisere og vejledere hurtigt far fulgt op pa
de elever, hvor data indikerer, at eleven er frafaldstruet. Ledelsen spiller her en afggrende
rolle i forhold til at skabe rammer og tid til, at enten undervisere eller vejledere far mulighed
for at folge op pd data.

Erhvervsskolerne har ikke arbejdet systematisk med at implementere redskaberne og me-
toderne til brug for opfglgning og fastholdelse. Den lokale handlefrihed har vaeret meget
udtalt i implementeringen af FAST, og det kan vaere en forklaring pa, hvorfor kun enkelte
metoder er testafprgvet pa partnerskolerne.

Efteruddannelsesaktiviteterne har primeart veeret mdlrettet den interne projekt-
gruppe og gvrige eksterne personer fx kommunale aktgrer. Implementeringen af ef-
teruddannelse til en bredere kreds af fagleerer og gvrige vejledere pa partnerskolerne kunne
potentielt have bidraget til en hgjere grad af lokal forankring, da indsatsen lokalt er blevet
forankret hos enkelte medarbejdere. Af kompetencer er det hovedsageligt de konkrete fast-
holdelses- og opfglgningsindsatser, som kraever szerlige didaktiske og padagogiske
kompetencer.
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Udbredelsespotentiale

Det er Rambglls vurdering, at FAST pd nuveerende tidspunkt (marts 2020) ma anses
for fortsat at vaere et udviklingsprojekt. Denne vurdering er baseret pd implementerings-
udfordringer med appen samt skolernes individuelle tilgang til metodeudvikling, som er et
resultat af den lokale handlefrihed. Derudover mangler de udviklede redskaber og metoder
fortsat evaluering og tilpasning. De tekniske problemer med appen har vzret tidskrae-
vende og fjernet fokus og ressourcer fra udviklings- og evalueringsarbejdet, som
ville bringe projektet teettere pa udbredelsesfasen og et egentligt koncept.

Flere vejledere beskriver, at man endnu ikke er kommet i mél med en egentlig imple-
mentering af konceptet og de dertilhgrende metoder pa alle skolerne, da de hver iszer
har haft et individuelt fokus. Enkelte vejledere beskriver ogsa, at den hgje grad af lokal
handlefrihed bliver pd bekostning af systematisk afprgvning og evaluering af meto-
derne. Det betyder bl.a., at samarbejdet mellem vejledere og undervisere tilrettelaegges in-
dividuelt og forskelligt p& partnerskolerne. Den lokale handlefrihed sammenholdt med mindre
klare rammer for, hvad FAST omfatter, kan vaere en forklaring pa, hvorfor projektet fortsat
er i implementeringsfasen pa de tre partnerskoler.

FAST vurderes at have et stort et udbredelsespotentiale, hvis blot appen og metoderne eva-
lueres og tilpasses. I et udbredelsesperspektiv har projektet brug for et mere digitalt
fokus fx i form af en digital platform, som kan understgtte arbejdet med eksempelvis data-
indsamling og opfslgning pa konkrete metoder og redskaber, hvis det nuveerende koncept
skal udbredes til gvrige erhvervsskoler.

FAST har genereret vaerdi for vejlederne tilknyttet FAST, som har kunnet understgtte
fastholdelse af frafaldstruede elever i projektperioden og i et fremadrettet perspektiv har
FAST potentiale til at skabe yderligere vardi for borgere og samfund som helhed,
safremt indsatser og metoder tilpasses de lokale vilkar pa erhvervsskolerne, samtidig med at
de videreudvikles og evalueres.
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3. RESULTATOPNAELSE

I dette kapitel beskrives med afsaet i det kvalitative datagrundlag, hvilke resultater de tre
partnerskoler har opndet gennem projektet. Resultaterne beskrives med udgangspunkt i et
organisatorisk perspektiv, et redskabs- og metodeperspektiv samt et kompetenceperspektiv.
For en detaljeret beskrivelse af resultatopndelsen i relation til projektets KPI'er henvises til
den interne slutevaluering. Nedenfor i boksen fremgar de centrale hovedpointer for dette ka-
pitel.

Figur 3-1: Oversigt over hovedpointer vedrgrende resultatopnaelse

~

e  Faglzerere og vejledere har ud fra et organisatorisk perspektiv faet et bedre internt
samarbejde om eleverne, som er med til at styrke fastholdelsesindsatsen.

e Vejledere og fagleerere oplever, at konceptet har vaeret med til at skabe en kultur-
2ndring med mere fokus pa trivsel og relationsarbejdet, som kan vaere med
til at fastholde frafaldstruede elever.

e Kultureendringen varierer mellem uddannelsesretninger og faglaerere og er bl.a. af-
haengig af lokal forankring og systematik i arbejdet med konceptet.

e Til at identificere de frafaldstruede elever er der udviklet en elevapp, som er ble-
vet implementeret pa udvalgte fagretninger pa de tre partnerskoler. Bade medlem-
mer af styregruppen og medlemmer af projektgruppen oplever, at
appen er med til at identificere frafaldstruede elever, som ellers “gdr under
radaren”.

e Til fastholdelse af og opfglgning pd indsatser malrettet frafaldstruede elever er der
i projektet udviklet flere metoder og redskaber, der kan bruges i den opfglgende
fastholdelsesindsats og som samtaleveaerktgjer i dialogen med eleverne.
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e Vejlederne har forskellige oplevelser af, hvorvidt metoderne og redskaberne er
brugbare i fastholdelsesindsatser malrettet eleverne. De forskellige opfattelser hos
vejlederne kan forklares med den erfaring, de generelt har med relationsarbejde.
Jo mere erfaring og kendskab til bestemte metoder og samtaleredskaber - fx kog-
nitiv terapi eller den narrative metode - desto mindre potentiale for og anven-
delighed oplever de af de udviklede metoder.

e Interviewene med bade vejledere og undervisere indikerer, at der ikke har veeret
en systematik i anvendelsen af metoder og redskaber til det opfglgende og
individuelle arbejde med eleverne. Udviklingsplanerne og radardiagrammet er det
eneste redskab til opfglgning, som er blevet implementeret pa alle tre partnerskoler.

e  Partnerskabet er lykkedes med at f& involveret vejledere, der har de faglige kom-
petencer i forhold til fastholdelse. Efteruddannelsesaktiviteter har primaert vaeret
malrettet projektgruppens medlemmer og gvrige eksterne aktgrer.
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3.1 Organisatorisk perspektiv

De tre partnerskoler har udvalgt enkelte fagretninger og afdelinger, som skal implementere
konceptet ude pa skolerne, og derfor er resultaterne relateret til de fagretninger, som har
veeret involveret i projektet.

Vejlederne fremheever, at et vigtigt og vaesentligt resultat i forhold til organiseringen er, at
projektet og konceptet som helhed har bidraget til et gget fokus pa trivsel og sarbarhed
pa de tre partnerskoler. Dette kommer til udtryk ved, at de pdgaeldende faglaerere pa er-
hvervsuddannelserne er blevet bedre til at spotte elever med en darlig trivsel, fordi konceptet
og elevernes selvvurdering i appen kreever tid og fokus i undervisningen. I forleengelse heraf
beskriver en af vejlederne, at konceptet har veeret med til at skabe en kulturaendring pa skolen
som et resultat af processen og arbejdet med konceptet lokalt pd partnerskolerne. Med kul-
tursendring menes, at skolen som helhed ikke tidligere har haft et stort fokus pa trivsel og
sarbarhed hos eleverne, men at projektet og konceptet har andret den kultur hos faglzererne,
sa de i hgjere grad anerkender, at trivsel er en vaesentlig faktor for at fastholde eleverne.

Foruden kulturaendringen beskriver vejlederne, at det generelle samarbejde mellem fag-
lerere og vejledere i forhold til opsporing og fastholdelse er blevet bedre. Det galder
0gsa for samarbejdet mellem de faglaerere og vejledere, som eksempelvis ikke har vaeret en
del af projektgruppen. Samarbejdet kommer til udtryk ved, at fagleererne far gget fokus
p& elevernes trivsel. Faglarernes fokus pa elevernes trivsel foregar i et samspil mellem det
faglige indhold i undervisningen og den faglige progression hos eleverne og betyder, at de
bliver bedre til at involvere vejlederne, hvorfor de to professioner far et bedre samarbejde.
Hvis fagleererne oplever, at der er elever, som har det sveert, oplever vejlederne, at de i hgjere
grad bliver kontaktet af fagleererne, sa de kan fglge op med kognitive samtaleteknikker med
eleven.

Figur 3-2: Eksempler pa citater der illustrerer tvaergdende pointer om organisatorisk resultatopndelse

( )

Man laver et stort stykke benarbejde for
at tage hdnd om eleven. Det skal vaere
dbenlyst for alle, at nar vi gor det sam-
men, sd lykkes vi rent faktisk. Socialise-

Jeg har ikke statistikken, men i forhold
til eleverne, s& oplever jeg en storre
grad af fastholdelse, fordi det bliver ita-
lesat, at noget kan veere svaert. Der er
rum for, at eleverne kan sige nogle ting
hgijt. mgdestabile. Jeg vil sige, at vi er lykke-

(Vejleder)

ring i klassen kan betyde, at elever bliver

des med en kulturaendring, det ma vare

det rigtige ord.

Det, der er saerligt godt ved appen, er, (Fagleerer)

at den saetter en dagsorden. Der er
nogle ting, som bliver italesat, som el-
lers ikke f&r plads p& dagsordenen. Det
er et godt redskab for underviserne,
fordi det kan saette tingene pd deres
dagsorden, samtidig med at en vejleder
er inde over til at tage sig af relations-
arbejdet. Det betyder noget. Jeg har
kunnet tale om sdrbarhed p& en faglig
mdade.
(Vejleder)

Det har ogsa givet noget pa arbejdsplad-
sen. Det har givet mere samarbejde p§
tvaers. Sddan et projekt har noget leve-
tid, det begynder underviserne ogsd at
kunne se en effekt af. Vi kan komme til
nogle lzerere og se, at de faktisk bekym-
rer sig om de elever. Det har vi en dialog
om. Det skaber et meget bedre samar-
bejde, ogsd i identifikationen af elever,
som er frafaldstruede.
(Vejleder)
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Der er lokale forskelle i partnerskolernes forankring af og arbejde med FAST-konceptet med
hensyn til udvalgte erhvervsuddannelser og fagleerere, som er involveret i projektindsatsen.
Enkelte vejledere beskriver, at samarbejdet mellem vejleder og underviser afhanger
af den lokale forankring og systematik i arbejdet med konceptet. Det gger de involve-
rede fagmedarbejderes incitament at arbejde systematisk med FAST-konceptet, ndr koncep-
tet er forankret og prioriteret lokalt pd partnerskolerne. Derudover peger flere vejledere p3,
at faglaerernes evner til og motivation for at fokusere pa elevernes trivsel varierer. Tilsvarende
peger enkelte vejledere pd, at kulturen mellem fagretninger varierer og har betydning for
samarbejdet vedrgrende relationsindsatser.

Figur 3-3: Eksempel pa citat der illustrerer tveergdende pointe om forskelle mellem erhvervsuddannelser og
fagleerere

FAST-konceptet er en helt anden made at taenke pd, end nogle af de her faglaerer normalt

er vant til. De kender langt fra allesammen til paedagogisk relationsarbejde.
(Vejleder)

3.2 Redskabs- og metodeperspektiv

Som beskrevet i indledningen bestdr FAST-konceptet overordnet set af to indsatsspor: ét spor
malrettet identifikation af frafaldstruede elever og ét spor malrettet fastholdelse af og
konkret opfalgning pa de frafaldstruede elever, som identificeres.

Til at identificere frafaldstruede elever har FAST udviklet en elevapp, som er blevet imple-
menteret pa udvalgte fagretninger pa de tre partnerskoler. Overordnet set er bAde medlem-
mer af styregruppen og medlemmer af projektgruppen enige om, at appen kan vaere med til
at identificere frafaldstruede elever. En vejleder beskriver eksempelvis, at appen fanger ele-
ver, som ellers “gar under radaren”, og som man ikke ville have identificeret uden brug af
appen.
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Til fastholdelse af og
konkret opfglgning pa de

elever, som identificeres - o ™\
som frafaldstruede, har Indsats til identifikation af frafaldstruede elever

projektgruppen udviklet o Elevapp, hvor alle elever pd de udvalgte fagretninger svarer pa
en raekke metoder og et ugentligt spgrgeskema med 10 spgrgsmal omhandlende ele-

samtalevarktgijer, vernes trivsel.
som kan bruges i dia-
logen med eleven.
Disse er neermere be-
skrevet i boksen til hgjre
(se den interne sluteva-
luering for en detaljeret
uddybning af de speci-
fikke metoder og red-
skaber). Af boksen frem-
gar tre forskellige
veaerktgjer til brug for
det opfglgende, individu-
elle arbejde med eleven.
Veerktgjerne er fremhae-
vet i interviewene med
vejlederne i projektgrup- oo

pen som de centrale L den individuelle samtale med eleven. )
metoder til opfelg-

ning. I den interne evaluering beskrives udviklingsprocessen for udviklingsplanerne samt
henholdsvis bue- og radardiagrammet. Generelt beskriver medlemmerne af projektgruppen,
at der har veeret et stort fokus pa udvikling af elevappen i projektet. Appen har fyldt
meget i projektet, men der er ogsd udviklet konkrete metoder i projektet méalrettet op-
folgning og fastholdelse. Generelt beskrives metodeudviklingen som en tidskreevende og
lang proces, hvilket blandt andet skyldes, at de enkelte partnerskoler har haft forskellige fo-
restillinger og idéer til, hvad redskabskassen har skullet indeholde. Generelt har projektaktg-
rerne en oplevelse af, at der ikke har vaeret en falles plan for afprgvning af udvalgte metoder
pa tvaers af partnerskolerne, som skolerne har kunnet afprgve og arbejde videre med indivi-
duelt og tilpasset den enkelte skoles vilkar og behov.

Figur 3-4: Metoder og redskaber fremhaevet af vejledere under interviews

Indsats til opfeglgning og fastholdelse af frafaldstruede elever

e Individuelle udviklingsplaner, hvor elev og vejleder sammen ind-
gar aftaler om fokusomrader, som skal hjeelpen eleven igennem
uddannelsen. De individuelle udviklingsplaner udggr rammen,
inden for hvilken individuelle indsatser ivaerksaettes pa baggrund
af relevante metoder som fx kognitiv terapi og den narrative
metode.

e Buediagrammet kan anvendes i samtalen mellem vejleder og
elev om elevens styrker, ressourcer og udfordringer.

¢ Radardiagrammet er udviklet til stgtte for en tidlig holdbasseret
identifikation og tidlig fastholdelsesindsats over for frafaldstru-
ede elever. Eleverne bliver fx p% grundforlgbet bedt om at vur-
dere, hvor realistisk det er for dem at gennemfgre den nye ud-
dannelse. Elevernes besvarelser omsaettes til individuelle indteg-
ninger i radardiagrammets edderkoppespind, som kan bruges i

Af de konkrete veerktgjer og metoder til opfalgning og fastholdelse er udviklingsplanerne
og radardiagrammet de eneste redskaber, som er blevet implementeret pa tvaers af alle tre
partnerskoler. Udviklingsplanerne udggr rammen for de gvrige metoder, som ivaerksaettes
afhaengigt af den enkelte elevs individuelle behov. Det vidner om, at der har veeret en stor
grad af frihed til at arbejde med og benytte de metoder, som vejlederne finder anvendelige i
fastholdelsesindsatsen. De udviklede metoder og redskaber kan ses som et resultat af ud-
viklingsarbejdet i projektgruppen, men der er imidlertid stor forskel pa, hvorvidt vejle-
derne i projektgruppen oplever, at redskaberne er brugbare i deres daglige samtaler med
eleverne.

En central pointe i forhold til de udviklede metoder, som er identificeret p% tvaers af inter-
viewene med vejledere og undervisere, er, at erfaring spiller en afggrende rolle i forhold
til, hvordan man som underviser eller vejleder vurderer, at de udviklede metoder og samta-
leredskaber bidrager med veerdi i det daglige arbejde med fastholdelse. En vejleder padpeger
fx, at hvis man har 15 ars erfaring med kognitive samtaleteknikker og terapiformer, sa oplever

12/25



vedkommende ikke p& samme made et behov for konkrete redskaber og metoder, man kan
bruge i fastholdelsesarbejdet. Generelt oplever vejlederne, at virkningsfulde indsatser handler
om den individuelle indsats og relation til eleven. Det varierer derfor, i hvor hgj grad vejle-
derne har gjort brug af egentlige metoder og samtaleredskaber udviklet i projektet. Tilsva-
rende beskrives udfyldelse af udviklingsplanerne af en vejleder som ekstraarbejde. Modsat
beskriver en mindre erfaren underviser, som ogsa afholder fravaerssamtaler med eleverne og
dermed har en form for vejlederfunktion, at vedkommende oplever radardiagrammet som
meget vaerdifuldt og brugbart i relationsarbejdet med eleverne. Det indikerer, at de udviklede
metoder og redskaber saerligt kan understgtte medarbejdere, som ikke i samme grad har
erfaring med og kompetencer inden for relationsarbejde og bestemte metoder som fx kognitiv
terapi og den narrative metode.

Figur 3-5: Eksempler pa citater der illustrerer forskelle i vurdering af de udviklede redskaber og metoder

( )

Det handler jo om metoden bag en sam-
tale. Det kan man godt gore med og uden
udviklingsplan og med og uden radar-
diagram. Det er mere en tankegang om
at vende elevernes ressourcer til deres
fordel. Det er ikke bare at lsese 10 sider
om kognitiv terapi. Det tager mange 3r
at blive bedre til den her samtale. Udvik-
lingsplanerne har jeg brugt. Jeg ville al-
drig selv prioritere tidsmaessigt at ar-
bejde med sddan et skema. Skemaet i sin
nuvaerende udformning er ikke veerdi-
fuldt.

I forhold til efteruddannelse var jeg
pa et todages kursus, hvor der var
forskellige modeller, man kunne
bruge i samtalen med eleverne. Den
model er rigtig god til samtalerne. Det
var vitaliseringsmodellen og radar-
diagrammet. Den er jeg mega fan af.
Den kommer hele vejen rundt om ele-
ven. Fx har jeg brugt den til nogle fra-
vaerssamtaler. De stdr der og er
smadder nervgse, men nar vi har den
her snak, s har vi skuldrene nede.
Det, vi har snakket mindst om, er fra-

vaeret. Der er alt mulig andet i deres
liv, sd det giver bare s meget me-
ning.

(Vejleder)

(Fagleerer)

\_ J

Interviewene indikerer saledes, at vejledere og undervisere generelt set vurderer de udviklede
metoder meget forskelligt. Konceptets udviklede redskaber og metoder til opfglgning pa
frafaldstruede elever vurderes seerligt at vaere til gavn for vejledere eller undervisere, som
ikke i forvejen har en baggrund inden for og/eller erfaring med relationsarbejde og eventuelt
bestemte metoder i den forbindelse.

Derudover indikerer interviewene med bdde vejledere fra projektgruppen og undervisere, at
der ikke har veeret en systematik i anvendelsen af metoder og redskaber til det op-
folgende og individuelle arbejde med eleven. Forklaringen pd den manglende systematik
er ifglge vejlederne, at hver eneste udviklingsplan beror pd en konkret og individuel vurdering.
Det understgtter, at vejledere med erfaring inden for relationsarbejde i begraenset omfang
vurderer redskaberne som veerdifulde i deres arbejde, mens vejledere med mindre erfaring
kan bruge vaerktgjerne til at strukturere deres samtaler og dialog med de frafaldstruede ele-
ver.
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3.3 Kompetenceperspektiv

Med hensyn til resultatopndelsen ud fra et kompetenceperspektiv er det Rambglls vurde-
ring, at partnerskabet er lykkedes med at fa involveret vejledere, der har de faglige
kompetencer i forhold til fastholdelse. Dette er blandt andet kommet til syne i forbindelse
med hypoteseworkshoppen og i de individuelle interviews med vejlederne. De udviklede me-
toder og redskaber er et resultat af vejledernes viden og kompetencer pd omradet. Dertil har
projektet haft fokus pa at opkvalificere og videreuddanne hovedsageligt projektgrup-
pens medlemmer, som supplerer deres faglige kompetencer i arbejdet med fastholdelse.
Efteruddannelsen har blandt andet bestdet af kurser med eksterne psykologer. De opndede
kompetencer har primaert vaeret med fokus p& padagogiske og didaktiske redskaber,
vejlederne kan bruge i relationsarbejdet med eleverne. Underviserne har ikke opndet samme
grad af opkvalificering. Det kan skyldes den lokale organisering, prioritering og implemente-
ring pa skolerne, som belyses i kapitel 4 vedrgrende implementering af FAST.
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=N 4. IMPLEMENTERING

I dette kapitel beskriver vi, hvordan de tre partnerskoler har implementeret konceptet
lokalt blandt bade vejledere, undervisere og elever pd de fagretninger, som har veeret om-
fattet af konceptet. I kapitlet behandles nogle af de forudsaetninger, der skal veere til
steder for at opnd de oplistede resultater i kapitel 3 samt beskrevet i den interne slut-
evaluering, herunder hvad der kan forklare manglende resultatopndelse. Kapitlet er struktu-
reret pa samme made som ovenstdende kapitel om resultatopndelsen med henholdsvis et
afsnit om implementeringen i et organisatorisk perspektiv, et redskab- og metodeperspektiv
og kompetenceperspektiv. Nedenfor fremgar kapitlets hovedpointer.

Figur 4-1: Oversigt over hovedpointer vedrgrende implementering
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Projektet har vaeret organiseret med en styregruppe og en projektgruppe. Styre-
gruppen er primeert blevet orienteret om udfordringer og fremdrift i projektet, mens
projektgruppen har haft den udviklende og implementerende rolle.

Projektgruppens medlemmer oplever, at retningen og rammerne for projektet
har vaeret forholdsvist uklare, hvilket har betydet mindre fokus pf% fremdrift i pro-
jektet. En del af forklaringen kan forklares med et projektlederskifte i projektperio-
den.

Den lokale handlefrihed har vaeret afggrende for metodeudviklingen, men handle-
friheden har ogsa betydet, at skolerne har arbejdet meget forskelligt med FAST.

Elevappen har veeret forsggt implementeret siden sommeren 2018 med pilot- og
testafprgvning og efterfglgende implementering. Implementeringen har veeret for-
bundet med mange tekniske driftsproblemer. Det har blandt andet betydet, at
flere af underviserne har indsamlet spgrgeskemaet i papirform. Hovedparten op-
lever, at appen pa nuvarende tidspunkt er forholdsvis driftssikker.

Arbejdet med fastholdelse via appen kreever, at eleverne besvarer spgrgeskemaet
systematisk og kontinuerligt. Vejlederne oplever det forskelligt i forhold til, hvor-
vidt det er nemt eller svaert at fa eleverne til at besvare spgrgeskemaet kontinuerligt.
Den forskelligartede opfattelse kan forklares med, hvordan konceptet formidles til
eleverne. Ifglge en vejleder har det afggrende betydning, om eleverne kan se en
vaerdi og et formal med at vurdere sig selv i appen.

Bade vejledere og undervisere papeger, at det er helt afggrende, at der afsaettes
tid til at foretage den ugentlige opfglgning pa de indkomne data fra spgrgeske-
maet i appen. Det er afggrende for arbejdet med fastholdelse, at undervisere og vej-
ledere hurtigt far fulgt op pa de elever, hvor data indikerer, at eleven er frafalds-
truet. Ledelsen spiller her en afggrende rolle i forhold til at skabe rammer og
tid til, at enten underviser eller vejleder har mulighed for at foretage opfglgningen.

De tre partnerskoler har ikke arbejdet systematisk med at implementere redska-
berne og metoderne til brug for opfglgning og fastholdelse. Den lokale handlefri-
hed har veaeret meget udtalt i implementeringen og i arbejdet med projektet,
og hvis den sammenholdes med de frie rammer i projektgruppen, kan dette imidler-
tid veere en forklaring pd, hvorfor man i projekt fortsat kun har testafprgvet enkelte
metoder pd partnerskolerne.

J
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4.1 Organisatorisk perspektiv

Projektet er organiseret med en styregruppe og en projektgruppe. I styregruppen er le-
delsesrepraesentanter for hver partnerskole repraesenteret, ledelsesrepraesentanter for Region
Sjeelland og de to projektledere. De to projektledere har veeret tilknyttet pa skift, da den
oprindelige projektleder var ude af projekter i 15 maneder. I projektgruppen har der vaeret
en vejlederrepraesentant samt en afdelings- eller uddannelsesvejleder fra hver partnerskole
samt de to projektledere.

Oprindeligt har tanken med organiseringen veeret, at styregruppen skulle tage de over-
ordnede beslutninger i projektet og satte en retning for projektet, mens projektgruppen
har skulle vaere det udfgrende og implementerende team. Interviews med medlemmer af bade
styregruppen og projektgruppen viser imidlertid, at styregruppen i hgjere grad har haft en
informatorisk rolle, hvor de i hgjere grad er blevet informeret og orienteret om projektets
udviklingsaktiviteter frem for at traeffe egentlige beslutninger om det videre forlgb i processen.
Et medlem af styregruppen beskriver eksempelvis, at mgderne primaert har handlet om ori-
entering om tekniske problemer og udfordringer med at udvikle appen samt udfordringer med
at implementere den pa partnerskolerne.

I forhold til organiseringen i projektgruppen beskriver flere af medlemmerne, at de oplever,
at retningen og rammerne for projektet har veeret forholdsvist uklare. Det kommer
seerligt til udtryk ved manglende styring i projektgruppen. Det overordnede formal med FAST
har for projektmedlemmerne veeret tydeligt, men de oplever, at projektledelsen har haft
fokus pa udvikling - og seerligt udvikling af appen - hvorimod fremdrift og forankring af
FAST pa partnerskolerne i mindre grad har veeret i fokus. En af vejlederne beskriver netop, at
de udviklede metoder fortsat mangler afprgvning og evaluering, fordi der har veeret et for
stort fokus pa udvikling af appen og efterfslgende nye metoder og veerktgjer frem for imple-
mentering.

Et projektlederskifte har haft betydning for projektstyringen. Projektgruppemedlemmerne
beskriver, at det har vaeret medvirkende til et skift i fokus og en mindre grad af syste-
matik i arbejdet med metodeudviklingen. Dertil beskriver en af lederne pa erhvervsskolerne,
at erhvervsskolens drift og forankring af FAST har vaeret afkoblet fra projektledelsen og Re-
gion Sjeelland. Lederen oplever, at projektledelsen ikke i tilstraekkelig grad har haft blik for
erhvervsskolernes rammer og vilkar i projektindsatsen. Det betyder ifglge lederen, at meto-
deudviklingen ikke har vaeret med udgangspunkt i den pagaeldende erhvervsskoles praksis.
Repraesentanter fra erhvervsskolerne oplever generelt, at deres lokale vilkar og handlemulig-
heder - bl.a. i form af allokering af medarbejdere — samt de gkonomiske hensyn p& skolerne
har vaeret afkoblet fra FAST-projektet. Det metodiske udviklingsarbejde i FAST har sdledes
veeret karakteriseret ved, at de udviklede redskaber og metoder i lav grad er blevet forankret
og implementeret i partnerskolernes praksis.
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Figur 4-2: Eksempler pa citater der illustrerer tveergdende pointer om organisering og styring af FAST

4 N\
Rammerne for FAST har varet uklare. N&r jeg lzser formd&lsbeskrivelsen, s&
Det har veeret uklart, hvad skolerne har oplever jeg, at det er tydeligt, hvad pro-
kunnet, og hvad der har veeret deres be- jektet skal, den del har vaeret tydeligt,
fajelser til at gore noget andet. De har men p& projektmgderne har der vaeret
gjort nogle ting og har métte rette ind ef-  ykjarhed. I min optik er det, fordi der har
terfolgende. Det ville give bedre mening manglet styring.
at anvende metoder, som man mener gi- (Vejleder)
ver resultater.

(Vejleder)

Der har varet s sindssygt meget fokus

pa appen i styregruppen. Og maske ogsa

Der har vaeret skiftende projektleder, og for meget. Fra den gverste projektiedelse
der har varet stor forskel p& de to typer ~ 1'ar der vret meget fokus pd, at appen
af projektledere. virker. Man har naesten oplevet, at det

(Medlem af styregruppen) har vaeret hele omdrejningspunktet.
(Medlem af styregruppen)
. J

Selv om projektet i mindre grad har haft fokus pa fremdrift og forankring af de udviklede

metoder pd partnerskolerne, beskriver samtlige projektdeltagere, at den lokale handlefri-
hed har vaeret afggrende for metodeudviklingen i projektet. Det begrundes med, at
de enkelte partnerskoler er meget forskellige og derfor har behov for at tilpasse brugen af
metoder til deres skoles behov. Dette underbygges af interviews med bade ledelsesrepree-
sentanter, undervisere og vejledere, som viser, at det er meget forskelligt, hvordan
skolerne har arbejdet med FAST-konceptet. Til trods for forskelle mellem partnersko-
lerne peger flere i interviewene pa, at projektet i hgjere grad burde have haft en feelles ret-
ning.

Figur 4-3: Eksempler pa citatet der illustrerer tvaergdende pointe om partnerskolernes handlefrihed i FAST

7

Skolerne har haft en stor grad af handle-
frihed. Og de har anvendt andre vaerkto-
jer og metoder end forst tiltaankt. Det
forte bl.a. til radardiagrammet, som sy-
stematiserer den viden, vi har om ele-
verne. Det giver hurtigt et overblik over,

Det kunne have veeret interessant at
sige, "det er de her ting, det er den her
retning, det er det her, vi arbejde ud fra.”
Selv om eleverne er forskellige, sé mener
jeg godt, at man kunne have sagt, “det er
det, vi gor, det er de her retningslinjer, vi

N\

hvem vi skal snakke med. Det er forskel-
ligt mellem skolerne, om de har brugt

bruger.” Det har manglet.

(Vejleder)
det. Diagrammet blev feerdigt sent i for-

Iobet, s& det er ikke alle, der anvender
det.
(Medlem af styregruppen)

Derudover beskriver enkelte projektdeltagere, at organiseringen mellem vejleder og undervi-
ser har veeret en langvarige proces at implementere lokalt pa de tre erhvervsskoler. Her er
det vigtigt, at konceptbeskrivelsen og formalet fremstar tydeligt og veerdifuldt, s& det kan
implementeres pa skolerne, hvor de gvrige undervisere og eventuelle vejledere kan se forma-
let og veerdien af at arbejde med FAST. Lgbende medarbejderudskiftning pd erhvervsskolerne
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forstaerker behovet for dette, da der undervejs er behov for “at f& andre medarbejdere om-
bord”. Her peger interviewpersonerne pa, at den lokale implementering kan konkretise-
res ved tydeligt at beskrive, hvilke opgaver der ligger hos henholdsvis vejleder og underviser.
Flere peger pa, at det ressourcekravende relationsarbejde skal ligge hos vejlederne,
da de har relationskompetencerne, mens faglaererne kan supplere relationsarbejdet ved
at @bne undervisningsrummet for vejlederne. Afhaengigt af faglaerernes praeferencer og mo-
tivation kan de tilsvarende blive involveret i indsatsen. Interviewpersonerne efterspgrger ty-
deligere rammer for FAST med henblik pa at understgtte den lokale implementering. I inter-
viewene peger flere pd, at implementeringen af FAST pa partnerskolerne er blevet person-
afhaengig, ligesom implementeringen af metoder og redskaber i partnerskolernes praksis har
veeret udfordret, hvilket vi vil uddybe i nedenstdende afsnit.

4.2 Metode- og redskabsperspektiv

I dette perspektiv er der fokus p&, hvordan de tre partnerskoler har arbejdet med at imple-
mentere appen i undervisningen og hos eleverne, og derudover hvordan hovedsageligt vejle-
derne har arbejdet med de beskrevne metoder og redskaber til fastholdelse.

Elevappen har siden sommeren 2018 veeret pilot- og testafprgvet og senere forsggt imple-
menteret pd alle tre partnerskoler. Implementeringen har vaeret forbundet med mange
tekniske driftsproblemer, fx ved at eleverne ikke har kunnet tilga appen og fa adgang til
spgrgeskemaet, eller at de har fiet en besked om, at de mangler at besvare det ugentlige
spgrgeskema, selv om eleven allerede har besvaret spgrgeskemaet. Udfordringerne har be-
tydet, at flere af underviserne har uddelt spgrgeskemaet i papirform og pa den made
indsamlet data pa en meget hadndholdt made. Hovedparten af interviewpersoner oplever, at
appen pa nuvaerende tidspunkt (marts 2020) er forholdsvis stabil og funktionsdygtig og
kan bidrage til at identificere frafaldstruede elever, som ellers er "gdet under radaren”,
jf. afsnit 3.2.

Forste skridt i implementeringsprocessen (foruden af fa appen gjort driftssikker) er at f& ele-
verne til at benytte appen systematisk og kontinuerligt, sd vejledere og evt. undervi-
sere kan fglge udviklingen i elevernes trivsel og motivation pa de tre erhvervsskoler. Selv om
appen overordnet set vurderes at kunne identificere de frafaldstruede elever, er det pa tvaers
af skolerne forskelligt, hvorvidt vejlederne og underviserne oplever, at appen er nem
at implementere i praksis. Det vedrgrer seerligt at fa eleverne til systematisk at svare pa
spgrgeskemaet i appen. En vejleder beskriver eksempelvis, at det har vaeret meget sveaert
at fa eleverne til at svare pa de samme spgrgsmal uge efter uge, fordi eleverne oplever,
at de netop lige i sidste uge har besvaret spgrgeskemaet.

Modsat oplever en anden vejleder, at appen giver stor veaerdi og mening, og at eleverne
kontinuerligt bruger appen. En forklaring pa de generelt meget forskellige opfattelser kan
veere, hvordan hele fastholdelseskonceptet og appen bliver formidlet til eleverne. En vejle-
der beskriver eksempelvis, at vedkommende er ude i klasserne for at introducere projektet
som et koncept, der skal skabe fokus pa trivsel og sikre, at eleverne er motiveret for at
ga i skole. Vejlederen starter fx med at fortzelle, at det er helt bevidst, at eleverne uge efter
uge bliver stillet de samme spgrgsmal, fordi de p& den made vaenner sig til spgrgsmalene og
ved, hvad de skal vaere opmaerksomme pa i den kommende uge, fordi de kender spgrgs-
malene pa forhadnd. I citatet i boksen nedenfor illustreres en anden opfattelse af appen,
hvor en vejleder oplever, at eleverne blot swiper hen over spgrgsmalene uden at tage
stilling til, hvordan de har det i den specifikke uge, netop fordi de er traette af at svare pa de
samme spgrgsmal hver uge.
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Medlemmerne af projektgruppen peger i interviewene p&, at appen har veeret den fzelles
referenceramme for indsatsen. De tekniske udfordringer med implementering af appen
betyder, at det har vaeret meget vanskeligt at implementere FAST lokalt p& partnerskolerne,
fordi appen har medfgrt frustration blandt medarbejderne. En vejleder fremhaever eksempel-
vis, at undervisernes projekttilknytning vedrgrer at 8bne deres undervisningsrum for vej-
lederne og til at opmuntre eleverne til at udfylde spgrgeskemaet i appen. Nar appen ikke har
fungeret, har det medfgrt frustration fra underviserne. I forleengelse heraf peger en vejleder
pd, at indsatsen i hgjere grad skulle have veeret tilrettelagt p& baggrund af undervisernes
oplevede behov.

I interviewene peger vejlederne ogsd p&, at appen kan anvendes strategisk frem for fast
hver fredag. Det kan fx vaere i forbindelse med opstart, hvor interviewpersonerne oplever,
at deres personlige kendskab til eleverne er begraenset, som kan vanskeligggre identifikation
af elever, som har en adfeerd, der kan signalere, at de er frafaldstruede. Det skyldes seerligt,
at frafaldstruet adfzerd er forskellig fra elev til elev. Tilsvarende peger en interviewperson pa,
at det seerligt er i forbindelse med overgange, at eleverne har en forgget risiko for frafald,
hvorfor anvendelse af appen vurderes at veere seerligt virkningsfuld i den forbindelse.

Figur 4-4: Eksempler pa citater der illustrerer tvaergdende pointer om implementering af elevappen

( )

\

Der er ikke meget godt at sige om den
app, den har kun veeret i drift siden au-
gust 2019. Det har ikke vaeret den, vi har
kunnet saette vores lid til. N3r den virker,
sd kraever det en reminder og at g& rundt
og sige "husk at bruge den”, ellers f3r
eleverne ikke brugt den [...] Hvis der ikke
er nogle tekniske problemer, og man i
hgjere grad kan tilpasse spgrgsmdalene til
elevernes virkelighed, s3 er det et godt
identifikationsredskab. Men det skal ikke
veere de samme spgrgsmdl 40 uger i
traek. Nogle swiper bare hen over for at
f3 det overstdet, ndr det er det samme
gang pa gang.
(Vejleder)

Der har veeret en del udfordringer med
appen. Appen fylder jo meget p3 elever-
nes telefon, s& den bliver valgt fra, hvis
den fylder for meget. S& har jeg givet
dem et stykke papir i hdnden. S§ har de

kunnet svare pd den méde.
(Fagleerer)

Det er vigtigt, at der er tid til opfolgnin-
gen p3 data fra appen, ogsd nar en elev
er identificeret, sd skal der veere tid til at
folge op med den individuelle vejledning
[...] Hvis man ikke kan folge op pa iden-
tifikationen via appen, sd giver det ingen

mening.
(Vejleder)

Det er noget med at introducere og
skabe forstdelse for, hvad det her kon-
cept kan. Det er ultra vigtigt, hvis vi skal
lykkes med at fange eleverne og fa dem
til at bruge appen, men det synes jeg ge-
nerelt er lykkedes rigtig godt.

(Vejleder)

J

Naeste skridt i implementeringen af konceptet er opfglgningen pa de indkomne data fra
elevappen. Bide vejledere og undervisere pdpeger, at det er helt afggrende, at der afsaettes
tid til at foretage den ugentlige opfslgning pa de indkomne data fra spgrgeskemaet i appen.
Hvis man ikke foretager opfglgningen og hurtig far fulgt op pa de elever, som med en under-
visers egne ord "bonner ud med et rgdt flag”, s er tiden, eleverne bruger pd at besvare
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spgrgsmalene, i princippet uden veerdi. I forlaengelse heraf beskriver vejlederne, at det er helt
afggrende, at ledelsen skaber rammer og frigiver ressourcer til opfslgning pa de ind-
komne data fra elevappen. En af vejlederne beskriver netop, at vedkommende oplever at
have stdet meget alene med implementeringen af konceptet pa skolen, og at vedkommende
derfor har savnet mere opbakning og fokus fra ledelsen p& skolen.

Nar de frafaldstruede elever er identificeret i elevappen (eller p& én skole via radardiagram-
met), foretager vejlederne en individuel opfglgning pa de identificerede elever. Det er
typisk ogsa her, at samarbejdet mellem faglaerere og undervisere kommer i spil, fordi faglee-
rerne har en relation til eleverne, men oftest ikke star for de individuelle samtaler med brug
af de udviklede redskaber og metoder.

Som beskrevet i resultatafsnittet er der udviklet forskellige vaerktgjer og metoder i projekt-
gruppen, som kan benyttes i det opfglgende arbejde med de frafaldstruede elever. Interviews
med bade vejledere og undervisere indikerer imidlertid, at erhvervsskolerne ikke har arbej-
det systematisk med at implementere redskaberne i praksis. En vejleder beskriver, at
de eksempelvis har arbejdet med narrative fortaellinger allerede i forbindelse med et overord-
net informationsmgde pa en specifik erhvervsuddannelse. Fortzellingerne tager udgangspunkt
i elevernes livshistorier og kan bruges til identifikation af frafaldstruede elever. En anden vej-
leder beskriver, at de primart har arbejdet med buediagrammet til at identificere elevers
styrker og svagheder. Disse eksempler illustrerer, hvordan den lokale handlefrihed har
vaeret meget udtalt i implementeringen og arbejdet med projektet. I interviews med
projektmedlemmerne beskriver de allesammen, at den lokale handlefrihed er vigtig og afga-
rende for deres lyst til at veere en del af projektet.

Af gvrige refleksioner relateret til implementeringsperspektivet navner interviewpersonerne,
at det fortsat er sveert at fange de mest udfordrede unge, da de ikke bruger og udfylder
spgrgeskemaet i appen. Dermed styrker appen ikke identifikationen og opsporingen af de
mest udfordrede elever. Derudover beskriver flere af vejlederne, at der er et potentiale i
appen, hvis spgrgsmadlene ggres mere fleksibel, fx ved at tilpasse dem til den specifikke
fagretning, eller hvor langt eleverne er kommet i uddannelsen.

Generelt beskriver flere af projektgruppens medlemmer, at der har vaeret et stort fokus pa
at udvikle appen og delvist andre redskaber og metoder frem for systematisk at
implementere og evaluere de redskaber, der er udviklet i projektet. I forlaengelse heraf
oplever projektdeltagerne, at der har manglet et fokus pd videndeling og sparring. Dette kom-
mer eksempelvis 0gsa til udtryk i udrulningen af appen, hvor man ifglge vejlederne ikke har
foretaget en test-udrulning og herunder pilottestet, om de enkelte spgrgsmal i spgrgeskemaet
har vaeret meningsfulde og relevante for eleverne.

4.3 Kompetenceperspektiv

Et resultatmal for projektet har vaeret at efteruddanne de involverede i projektet. Medlem-
merne i projektgruppen oplever, at efteruddannelse primzert har veeret malrettet den
interne projektgruppe og gvrige eksterne personer, fx kommunale aktgrer. Ifglge
vejlederne har det kun veaeret en meget snaever kreds af personer, som er blevet tilbudt denne
form for efteruddannelse. Flere af vejlederne beskriver, at de gerne havde set, at efteruddan-
nelsesmulighederne var blevet tilbudt til en bredere kreds af faglaerere og vejledere pa er-
hvervsskolerne. En vejleder beskriver eksempelvis, at vedkommende gerne havde set, at en
storre del af efteruddannelsesaktiviteterne havde foregdet lokalt pa partnersko-
lerne, fx i form af temadage for hele afdelingen. Dette vil ogsd have vaeret medvirkende til
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at udbrede kendskabet og szette fokus pd projektet, eller som vejlederen selv beskriver "fa
det ud at leve” pd skolerne.

I forhold til, hvilke kompetencer det kraever at arbejde med konceptet, beskriver vejlederne,
at det hovedsageligt er i arbejdet med den konkrete fastholdelse af og opfslgning p& de fra-
faldstruede elever, at det kraever saerlige didaktiske og peedagogiske kompetencer. En
vejleder beskriver, at det kraever en grundforstdelse af psykisk sdrbarhed. Denne grundfor-
stdelse kan man ikke forvente at finde hos de enkelte fagleerere, hvorfor projektmedlemmerne
fremhaever vigtigheden af, at de ogs8 far gavn af efteruddannelsen. Selv om faglaererne ikke
star for den "tunge” del af relationsarbejdet og derfor kunne have gavn af de kognitive sam-
taleteknikker, beskriver flere vejledere, at indblik i kognitive samtaleteknikker og -kom-
petencer kan vare med til at szette fokus pa trivsel, fordi faglaererne har mulighed for
at saette disse kompetencer i spil i undervisningen og deres relationer til eleverne. Ifglge
underviseren kraever identifikation af de frafaldstruede elever via appen blot en kort
introduktion til konceptet og appens formal, men ellers er det nemt for underviseren at
huske eleverne pd at benytte appen. Tilsvarende peger flere i interviewene pa, at underviserne
er centrale aktgrer i forbindelse med fastholdelsesindsatser, og udvikling af fastholdelsesind-
satser skal tage hgjde for undervisernes behov og efterspgrgsel.

Figur 4-5: Eksempler pa citater der illustrerer tveergdende pointer om efteruddannelse

(" )

Der er forskel pd, hvilke dele man arbej-
der med af konceptet. Appen, den kan de
fleste kaste sig ud i, mens der er et storre
paedagogiske arbejde i det med at holde
samtaler. Den indsigt skal man have, og
som faglaerer kan man ikke selv st med
fastholdelsen. Vi har heldigvis faglaerere,
som har stor paedagogisk indsigt, faglas-
rerne lofter ogsa en stor del af den sam-
tale, der ligger forud for det vejlednings-
arbejde, jeg laver. Men det er klart, at der
er forskel pd, hvilke kompetencer det
kraever at arbejde med appen, og hvilke
kompetencer det krzever at lave relati-
onsarbejdet.
(Vejleder)

Hvis man vil arbejde med vitaliserings-
modellen, s§ kraever det, at man har vi-
den og indsigt pd baggrund af den under-
visning, der har veeret i det todages kur-
sus, jeg har veeret pa. Her har jeg faet en
storre paedagogisk forst3else. Hvis man
vil kore ren app, sd kreaever det ikke pd
samme mdde en efteruddannelse. Man fir
jo, hvad man investerer i.
(Fagleerer)

I projektbeskrivelsen stir der fx noget
om efteruddannelse, men det er ikke ble-
vet afklaret, hvad man mener med efter-
uddannelse [...] Men ndr jeg ser det, s3
har det veeret efteruddannelse af eks-
terne aktorer, som ikke har vaeret invol-
veret i projektet. De er blevet inviteret
med til workshop, hvor foredragsholdere
giver deres syn p3 fastholdelse. Der har
vi i projektgruppen ogsa kunnet deltage.
Men jeg havde taenkt, det skulle vaere
ude p3 skolerne som en temadag, altsd
s§ projektet kommer ud at leve. Der fik vi
lov til at invitere 2-3 fra skolerne, og sd
var der nogle samarbejdspartnere, som
havde f3et lov. Det er ikke blevet foran-
kret nok p§ skolerne.
(Vejleder)

21/25



5. UDBREDELSESPOTENTIALE

I dette kapitel samles tradene fra de to foregdende kapitler med det formal at vurdere FAST-
konceptets udbredelsespotentiale. Nedenfor i boksen fremgar kapitlets hovedpointer.

Figur 5-1: Oversigt over hovedpointer vedrgrende udbredelsespotentialet for FAST

~

. Det er Rambglls vurdering, at FAST m& anses for at veaere et udviklingsprojekt.
Denne vurdering er baseret pd implementeringsudfordringer med appen samt
skolernes individuelle tilgang til forankring af metoder, som er et resultat af
den lokale handlefrihed. Derudover mangler de udviklede redskaber og metoder
fortsat en evaluering og tilpasning.

. De mange tekniske problemer med appen har ifglge projektdeltagerne veeret tids-
kreevende og fjernet fokus og ressourcer fra udviklings- og evalueringsar-
bejdet, som ville bringe projektet teettere pa udbredelsesfasen og et egentligt kon-
cept.

. Hvis den lokale handlefrihed sammenholdes med de mindre klare rammer i projekt-
gruppen, som ogsa blev identificeret i implementeringsafsnitte, kan dette imidlertid
veere en forklaring p&, hvorfor man i projekt fortsat kun er ndet til implemente-
ringsfasen pa de tre skoler, som har udviklet og arbejdet med den konkrete metode.

e  Flere vejledere beskriver, at man endnu ikke er kommet i mdl med en egentlig
implementering af konceptet og de dertilhgrende metoder pé alle skolerne, da sko-
lerne har forankret indsatsen forskelligt. Det betyder bl.a., at samarbejdet mellem
vejledere og undervisere tilrettelaegges lokalt. Enkelte vejledere peger pa, den
store grad af lokal handlefrihed bliver pa bekostning af systematisk afprav-
ning og evaluering af metoderne.
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° Projektet har brug for et mere digitalt fokus, fx i form af en digital platform, som
kan understgtte arbejdet med eksempelvis dataindsamlingen, hvis konceptet skal
udbredes til gvrige erhvervsskoler.

e  FAST har genereret veerdi for vejlederne tilknyttet FAST, som har kunnet un-
derstgtte fastholdelse af frafaldstruede elever i projektperioden. I et fremadrettet
perspektiv har FAST potentiale til at skabe yderligere vaerdi for borgere og samfund
som helhed, men det kraever, at indsatser og metoder udviklet i FAST tilpasses de
lokale vilkar p& erhvervsskolerne. Der er sdledes et udbredelsespotentiale ved
evaluering og tilpasning af appen og metoderne.

De identificerede resultater i afsnittet om resultatopndelse samt indblikket i implementerings-
konteksten viser, at der i projektet i hgj grad har vzeret fokus p& at implementere appen
og gore den driftssikker. Der har veeret et mindre fokus pd metodeudvikling til opfolg-
ning pa og fastholdelse af de elever, som via appen identificeres som frafaldstruede. De tek-
niske udfordringer med appen samt skolernes individuelle tilgang til forankring af metoderne
indikerer, at FAST-konceptet fortsat er et udviklingsprojekt. Dette fremgar ogsa af in-
terviews med vejledere og undervisere, som papeger, at de udviklede redskaber, herunder
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appen og de konkrete metoder til opfglgning, fortsat mangler at blive evalueret og tilpasset,
fgr der er tale om et faerdigt koncept, der kan udbredes og forankres.

Figur 5-2: Eksempel pa citat der viser tvaergdende pointe om status for FAST

Jeg ser ikke, at vi har et koncept nu, som kan rulles ud til mange. Mange af de ting, vi
har arbejdet med, er forst langt hen i projektet kommet til at virke rent teknisk. Nu har
vi en app, der virker, men vi ved ikke, om det er de rigtige sporgsmal, den indeholder.

(Vejleder)

I figuren nedenfor er projektet indtegnet i en fasemodel, som illustrerer, hvor Rambgll vurde-
rer, at FAST-konceptet pd nuveerende tidspunkt befinder sig pa baggrund af de gennemfgrte
interviews. Modellens faser er identificeret p& baggrund af den indledende desk research af
den interne evaluering og pa hypoteseworkshoppen.

Figur 5-3: Fasefigur der beskriver trin fra udviklingsprojekt til faerdigt koncept

Udviklingsprojekt

’ N : .
Udvikling af app Appen udrulles og Y Tllplasm‘ng ogf
til identifikation implementeres p& de \ sp;";as;eérl"i‘%:p til
af frafaldbtruede udvalgte fagretninger pay identifikation af Et faerdigt koncept
ele'j/er A SREssaiena \ frafaldstruede elever som er velafprovet
og klar til at
i ; udbrede til andre
! Vejledere og Tilpasning og erhvervsskoler
Udvikling af undervisere benytter sig evaluering af
redsk?ber og af de udviklede redskaber og
metdder til redskaber og metoder metoder til
fastholdelse og til brug for fastholdelse fastholdelse og
opfafgning og i opfglgningssamtaler / opfalgning. Fokus s
\ med eleverne " p& videndeling, Egl ?:I%'gg:‘l;tfo;‘“
. sparring °9 data og mgd
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Kompetgnceudvikling af projektgruppens / metoder i adgang til de
medlerqmer og enkelte faglzerere pa / projektgruppen udviklede metoder
, partnerskolerne / og redskaber
\\ ’,

~
Semm—-—

Af figuren fremgar det, at projektet og de tre partnerskoler pa nuvaerende tidspunkt hoved-
sageligt befinder sig i implementeringsfasen. Fasen er kendetegnet ved, at de udviklede
redskaber og metoder udrulles og benyttes i det daglige arbejde pa skolerne. Implemente-
ringskapitlet klargjorde netop, at appen er forsggt implementeret, og at vejlederne benytter
de udviklede metoder og redskaber. Der er imidlertid variation i forankring af metoderne pa
partnerskolerne, idet de har haft handlefrihed til at arbejde med og implementere de metoder,
som giver mest mening for den enkelte vejleder.

Samtlige projektmedlemmer beskriver, at bade appen og de udviklede metoder og redskaber
til opfglgning mangler tilpasning, hvorfor den rgde cirkel ikke daekker denne fase. Vurderingen
baserer sig p& medlemmernes opfattelse af, at bade spgrgsmalene i appen og de specifikke
metoders behov for yderligere kvalificering og tilpasning. Fgrst efter tilpasningsfasen mener
projektgruppemedlemmerne, at konceptet vil vaere klar til at udbrede til gvrige erhvervssko-
ler, som ikke har veeret en del af projektet.
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I kapitel 3 har vi beskrevet, hvordan interviewpersonerne har oplevet en hgj grad af hand-
lefrihed. Det kan forklare, at det ikke er muligt at tale om et egentligt koncept, som partner-
skolerne har skullet arbejde indenfor. Der er udviklet en elevapp og udviklingsplaner, som
ifglge erhvervsskolerne er de tvaergdende elementer i indsatsen. Det understgtter den meto-
defrihed og fokus pa udvikling af lokale metoder pa initiativ af vejlederne, der repraesenterer
de tre partnerskoler. Det betyder ifglge vejlederne, at der ikke er tale om et egentligt koncept.
De mange tekniske problemer med appen har ifglge projektdeltagerne ogsa veeret tidskrae-
vende og fjernet fokus og ressourcer fra udviklings- og evalueringsarbejdet, som ville bringe
projektet taettere pa udbredelsesfasen.

Hvis den lokale handlefrihed sammenholdes med de mindre klare rammer i projekt-
gruppen, som ogsa blev identificeret i implementeringsafsnitte, kan dette imidlertid
veere en forklaring pa, hvorfor man i projekt fortsat kun er naet til implementeringsfasen
pa de tre skoler, som har udviklet og arbejdet med den konkrete metode. Dertil beskriver
flere vejledere ogsd, at man endnu ikke er kommet i m8l med en egentlig implementering af
konceptet og de dertilhgrende metoder pa alle skolerne, da de hver iszer har haft et individuelt
fokus. Enkelte vejledere beskriver ogsd, at en hgj grad af lokal handlefrihed bliver pa bekost-
ning af systematisk afprevning og evaluering af metoderne. Det understgtter, at FAST ma
karakteriseres ved fortsat at veere et udviklingsprojekt. P& baggrund af de afholdte interviews
med projektgruppen er det derfor Rambglls vurdering, at FAST-indsatsens organisering
har betydet, at konceptet fortsat har karakter af et udviklingsprojekt og ikke kan
karakteriseres som et egentligt koncept.

Projektgruppens medlemmer vurderer imidlertid, at der er et udbredelsespotentiale, hvis
blot appen og metoderne evalueres og tilpasses. Denne vurdering ggr sig ogsa gaeldende
for styregruppens medlemmer. Tilsvarende peger en af vejlederne p3, at projektet i hgj grad
har brug for et mere digitalt fokus. Det kan fx vaere i form af en digital platform, som kan
understgtte arbejdet med eksempelvis dataindsamlingen, hvis et FAST-koncept skal udbredes
til gvrige erhvervsskoler. Via platformen bgr man ogsd kunne tilgd de udviklede metoder og
redskaber, ligesom der skal vaere mulighed for, at relevante aktgrer kan tilga udviklingsplaner
og andre indsatser med henblik pd at stgtte op om elevens fastholdelse.
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Figur 5-4: Eksempler pa citater der illustrerer tvaergdende pointer om udbredelsespotentialet

-

Jeg taenker, at appen som et koncept, et
taet samarbejde med laerer og vejleder og
at der er nogle vaerktgjer til relationsar-
bejdet hver for sig ikke er noget, man pa
nuveerende tidspunkt kan udbrede. Men
konceptet som helhed det virker og er en
god idé. Men selve udviklingsplanerne og
selve appen og de vaerktgjer man har ud-
viklet, det kan ikke udrulles.
(Vejleder)

Konceptet kan ikke udbredes i dets nu-
vaerende form. Det har ikke veeret i drift
lenge nok. Jeg er generelt for lokal for-
ankring, men hvor meget er det et kon-
cept, hvis man har sé meget lokal hand-
lefrihed, det kan jeg godt sporge mig
selv om.
(Vejleder)

Konceptet kan som helhed leve videre.
Der er potentiale, men FAST 1 kan vi ikke
udrulle, som det er nu. Der skal vaere en
digital platform, hvor de, som er rundt
om eleverne, skal have adgang alle sam-
men [...] Man skal kunne g§ ind efter en
ferie og tjekke op pd, hvordan det gar
med eleven. Det er meget vaerd, at man
har en form for digital videndeling [...]
Det er lidt et stenalderprojekt, der er no-
get, som bare ikke er agilt, og det holder
altsd ikke.
(Vejleder)

Handlefriheden har gjort, at vi star tre
forskellige steder. N&r vi stdr tre for-
skellige steder, kan det vaere svaert at
evaluere konceptet samlet.

(Vejleder)

N

5.1 Veaerdiperspektiv

P& baggrund af ovenst3dende er det Rambglls vurdering, at FAST har genereret vaerdi for
vejlederne tilknyttet FAST, som har kunnet understgtte fastholdelse af frafaldstruede elever
i projektperioden. Det er dog i mindre grad pa baggrund af de udviklede metoder og redskaber
i projektet og i hgjere grad i kraft af deres funktion pa erhvervsskolerne, hvor de har haft
ressourcer til individuelt at ivaerksezette fastholdelsesinitiativer — evt. i taet samarbejde med
undervisere. I et fremadrettet perspektiv har FAST potentiale til at skabe yderligere
vaerdi for borgere og samfund som helhed, men det kraever, at indsatser og metoder
udviklet i FAST tilpasses de lokale vilkar pa erhvervsskolerne, s gennemgaende indsatser

og metoder kan implementeres og forankres i skolernes praksis.

Figur 5-5: Eksempel pa citat der illustrerer tvaergdende pointe om vardiperspektivet af FAST

Jeg vurderer, at der er et udbredelsespotentiale. Det potentiale er der kun, hvis de en-

kelte ingredienser kan blive forbedret. Med ingredienser mener jeg ikke de enkelte ske-

maer, alts3 jo der er selvfolgelig appen og dens funktionalitet. Det jeg mener, det hand-

ler om, er den afgorende del mellem det databaserede og noget dialogbasseret, sa er

der et udbredelsespotentiale.

(Medlem af styregruppen)
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