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1 Indledning

Dette er evalueringen af to delprojekter i Rat&Godt, Smat&Godt og Materialebanken.
Rat&Godt beskriver sig selv som en socialt ansvarlig og baeredygtig virksomhed i Aalborg, hvis
primaere formal er at hjaelpe unge med udfordringer ud over ledighed i beskaeftigelse. Virk-
somheden producerer specialfremstillede mebler og interier af rest- og genbrugsmaterialer.
Materialerne kan ogsa kebes ra til egne byggeprojekter. Derudover laver Rat&Godt kreative
indretningsprojekter til erhvervsindretning og indretning hos private, samt giver interier nyt
liv gennem upcycling. Endelig indsamler og komprimerer Rat&Godt flamingo (EPS) til genan-
vendelse. Alle afdelinger har fokus pa at genanvende materialer og bidrager dermed til an-
svarligt forbrug og produktion.

Produktion og salg sker i et samarbejde mellem uddannede handvaerkere og ca. 20 unge fra
kanten af arbejdsmarkedet. Rat&Godt har 23 ansatte, hvoraf otte er ordinzert ansat, 13 i fleks-
job og to laerlinge. Der er tale om helhedsorienterede forleb for unge, der ikke trives i uddan-
nelse eller job. Formalet er at blive afklaret og klar til beskzftigelse. Forlgbet tilrettelaegges
efter den enkeltes interesser, kompetencer og fremtidsplaner.

Rat&Godt bestar af falgende afdelinger:

o Vearkstedet, som producerer og s&lger baeredygtige mabler og interier af genbrugs-
materialer til private og erhverv.

e Syveerkstedet Sedt&Bledt, som upcycler tgj og producerer bledt interigr af genbrugs-
tekstil til private og erhverv.

e Kredsleb, som laver mgbelupcycling og kreative indretninger. Mabler og interier be-
star udelukkende af genbrugsting.

e Materialebanken - et baeredygtigt byggemarked, som salger genbrugsmaterialer fra
den nordjyske byggebranche og industri, herunder afhentning af byggematerialer.

e Flamingogenbrug, som indsamler overskudsflamingo/EPS til baeredygtig genanven-
delse.

Rat&Godt har faet midler til to projekter, som denne evaluering omhandler:

1. Smat&Godt, som er en del af Rat&Godts vaerksted. Den A.P. Mgllerske Stottefond har
givet en bevilling pa 1.684.875 kr. til udvikling af en barnemeabellinje, hvor beskaefti-
gelsesrettede forleb med unge mellem 18 og 30 ar integreres.

2. Materialebank: Nordjyllands baeredygtige byggemarked. Det Obelske Familiefond har
givet statte pad 2.061.714 kr. til at udvikle den nye afdeling, hvor beskaftigelsesret-
tede forleb med unge mellem 18 og 30 ar integreres.

De to projekter er begge pabegyndt i sommeren 2020 og afsluttes ultimo 2022. De to projek-
ter har samme malgruppe, nemlig unge ledige, som pa grund af komplekse udfordringer vur-
deres ikke at vaere i stand til at varetage et ordinzert job, pabegynde en ordinaer uddannelse
inden for kort tid eller begynde pa FGU (Forberedende Grunduddannelse).
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1.1  Om Cabis lebende evaluering

Rat&Godt, Cabi, Den A.P. Mollerske Stettefond og Det Obelske Familiefond har aftalt, at der
gennemfares en felles evaluering af de to projekter med faelles evalueringsaktiviteter, herun-
der dokumentation, evalueringsbeseg og interview med samarbejdspartnere, der deltager i
begge projekter. | de to projekter arbejdes der med de samme principper omkring baeredygtig
udvikling og meningsfuld beskaeftigelse, hvorfor det ogsa giver mening at evaluere dem sam-
let.

Cabis evaluering er leringsorienteret, hvor det primare sigte er fremadrettet og anvendelses-
orienteret, bade for projektet og dets samarbejdspartnere. Evalueringen fokuserer bade pa
proces og resultater og er en kombination af malopfyldelsesevaluering og procesevaluering,
der understetter hinanden i arbejdet med projektets mal og processer.

Cabis indgdaende viden om arbejdsmarkedet, lovgivning og jobcentrets/ungeindsatsens praksis
er central i denne evaluering. Det samme gzelder Cabis viden om virksomhedernes arbejde
med at inkludere og fastholde medarbejdere i deres virksomhed og den tvarfaglige og sam-
menhangende indsats, der skal til, for at udsatte unge kan fa en tilknytning til job og uddan-
nelse. | evalueringen er der et selvstaendigt resultatfokus pa de to projekter i forhold til
malopfyldelse og saerlige erfaringer i de to projekter.

Evalueringen bestar af:
e Opstartsevaluering 2020: Cabi hjalp Rat&Godt med at fa etableret et dokumentationssy-
stem, sa Rat&Godt kunne felge de unges udvikling og samarbejdet med virksomhederne.
e Midtvejssparring i 2021: Evalueringsbeseg og lebende dreftelse med projektledelsen om
projekterne var pa rette kurs, og om der var behov for justeringer - herunder dokumentati-
onspraksis, visitationspraksis og borgerflow, samarbejdet med kommuner og virksomheder
samt forankring.
e Slutevaluering i 2022: Denne slutevaluering indeholder
o lebende dialog med projektledelse og fonde og gennemgang af dokumentation
fra Rat&Godt
o evalueringsbeseg med
= fem individuelle interviews med unge fra Smat&Godt
= fokusgruppeinterview med fire unge fra Materialebanken
= etinterview med afdelingsleder i Uddannelseshuset (jobcentret) i Aal-
borg
= et fokusgruppeinterview med fire medarbejdere fra Uddannelseshuset i
Aalborg
= interview med to ledere i virksomhederne Hustemrerne og Aarsleff
= interview med en medarbejder i hhv. Materialebanken og Smat&Godt
= |pbende dialog og meder med projektledelsen under beseget
o afsluttende evalueringsworkshop med praesentation og dreftelse af forelabige re-
sultater og udarbejdelse af evalueringsrapport.

Rat&Godt - Evaluering af to delprojekter: Smat& Godt og Materialebanken 4



2  Sammenfatning

Rat&Godt er en socialekonomisk virksomhed, som kombinerer social og gren baeredygtighed
ved at szelge genanvendelige produkter, hvor unge mennesker integreres i produktion og salg
gennem beskaeftigelsesforlab, hvor mdlet er, at de unge efterfalgende pabegynder uddannelse
eller kommer i job - ofte i de virksomheder, som R3t&Godt samarbejder med.

Rat&Godt har faet midler til to delprojekter, som handler om dels at opbygge en materiale-
bank, hvorfra der salges genbrugsmaterialer, dels at opbygge en barnemgbellinje, hvorfra der
salges produkter og indretninger med inventar af genbrugsmaterialer til private samt forenin-
ger, institutioner og virksomheder. | begge linjer skal der leabende vare 3-5 unge i beskafti-
gelsesforlab.

| denne sammenfatning beskrives, hvilke resultater der er i arbejdet med de unge i de to pro-
jekter, forst i forhold til hvordan det er gaet med de unge, som Rat&Godt har haft i forleb og
dernaest, hvad der ger forskellen i arbejdet med de unge. Derefter beskrives Rat&Godts forret-
ningsmodel, og hvilke forretningsstrategier der arbejdes efter.

Til sidst beskrives udfordringer i Rat&Godt med Cabis anbefalinger til, hvordan der kan arbej-
des videre med disse udfordringer.

2.1  Resultater for de unge

Mal for begge projekter: 10 unge i forlab, hvoraf 8 bliver selvforsergende.

De to projekter har hver haft 11 unge i forleb fra 2020 til 2022. Ved den kommunale visitering
er det blevet vurderet, at de unge har brug for et lengere kontinuerligt forleb med den rette
stotte og relationsarbejde. Et forleb hos Rat&Godt varer typisk 6-9 maneder, nogle gange laen-
gere. Der er unge, som undervejs bliver udredt og skal i behandling, enten samtidig eller hvor
forlabet sattes pa pause. Det gar disse forleb endnu lengere.!

| projektet Smat&Godt er det lykkedes at fa seks i job eller uddannelse, mens én er afsluttet til
praktik med henblik pa ansaettelse i den pagaeldende virksomhed. To unge er stadig i forlab
hos Rat&Godt, mens to er afsluttet uden job eller uddannelse. Mdlet var otte unge i job, sa det
er usikkert, om Rat&Godt nar dette mal efter projektets afslutning.

! De unge er ledige fra jobcentret med flere sammensatte udfordringer. Fire ud af fem er i ressourcefor-
leb eller er aktivitetsparate unge, hvilket vil sige, at jobcentret forventer, at der skal mere end et ar til,
for de unge kan komme i job eller uddannelse. Naesten alle de unge har psykiske udfordringer i kombina-
tion med andre udfordringer som sociale, misbrugs- og sundhedsmaessige problemer, samtidig med at de
kan have faglige udfordringer som ordblindhed og andre indlaeringsvanskeligheder. De unge har ofte
darlige skoleerfaringer og star uden netvaerk og faeler sig ofte isolerede. De unge kan komme fra udsatte
familier, men ogsa fra sakaldte ressourcestaerke familier, der star magteslese over for, hvad der skal til
for at fa den unge pa rette vej.
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Jeg var en rod og havde ikke styr pa hverdag og skonomi. Jeg boede i en kasse og
havde svert ved at samle energi og var ude af form. Det har taget en del tid at
samle selvtillid og fa styr pd tingene. Jeg faldt godt til pd vaerkstedet. Jeg pravede
lidt at vaere ude som elektriker og bagefter som temrer. Jeg startede to dage om
ugen, og nu er jeg ansat pd fuld tid. Ung fra Smat&Godt, som er i job.

| projektet Materialebanken er to kommet i job eller uddannelse, mens to forventes ansat i
fleksjob efter den afklaringspraktik de er afsluttet til. Fire unge er afsluttet uden job eller ud-
dannelse. Hvis de tre, der stadig er i forleb, kommer i job eller uddannelse, kommer i alt syv i
job eller uddannelse. Malet var otte i job eller uddannelse, sa Rat&Godt nar ikke dette mal.
Malgruppen i Materialebanken har vaeret vanskeligere end malgruppen hos Smat&Godt, idet
flere var en del af et ressourceforleb. De unge, der starter et forleb hos Materialebanken, har
ikke haft en konkret en idé om, hvad de skulle arbejde med, mens flere af de unge hos
Smat&Godt har haft en idé om, at de skulle arbejde med handvaerk.

Der har gennemsnitlig veeret fire unge i forleb ad gangen i de to projekter, og det forventes, at
der fremover vil vaere 3-5 unge i forleb ad gangen, som det er malet i de to projekters projekt-
ansegninger.

Cabi vurderer, at der er tale om nogle gode resultater, fordi der er tale om en svaer malgruppe,
hvor det kan ga begge veje, og hvor man ma forvente, at det ikke kan lykkes med alle. Mdlsaet-
ningen med otte selvforsergende unge er ret hej, nar der sammenlignes med resultater fra
indsatser for en lignende malgruppe, som fx Flere skal med.? At det lykkes Rat&Godt at fa
flere af de unge helt ud af offentlig forsergelse i leerepladser, ordinaere fuldtidsjob, fleksjob og
uddannelse, er en succes for disse unge.

2.2 Hvad ger en forskel? Cabis konklusioner

Overordnet er konklusionen pa interviewene med unge, samarbejdsvirksomheder og Aalborg
Kommune, at Rat&Godt ger en stor forskel for de unge og ruster dem til et liv med job og ud-
dannelse.

Cabi har fundet syv virkningsfulde faktorer, som Cabi vurderer ger en afgerende forskel hos
Rat&Godt:

1. Der er et godt og trygt arbejdsmilje hos Rat&Godt, som de unge kan lide at vaere en
del af.

2. Der er en positiv stemning omkring Rat&Godt blandt virksomheder, kommunale med-
arbejdere og ledere samt unge i Aalborg og omegn.

3. De unges arbejdsopgaver giver mening, fordi produkter og materiale szlges til a2gte
kunder. Genbrugsopgaver giver ekstra motivation hos flere af de unge.

4. Rat&Godt har et personale med bade handvarksmaessige, paedagogiske og socialfag-
lige kompetencer.

2 Der er sammenlignet med gruppe 1 i Flere skal med, hvor der en forventning om, at borgeren kan til-
knyttes en virksomhed. Her er 14-16 % kommet i beskaeftigelse. https://www.star.dk/media/15475/slut-
evaluering-af-flere-skal-med-hovedrapport.pdf s. 28
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5. De unge har en fast og daglig kontaktperson, som de leser opgaver sammen med, og
som koordinerer kontakt til kommune, virksomheder mv.

6. De unge har tid til at udvikle sig, bade personligt, socialt, praktisk og fagligt i en
kombineret social- og beskaeftigelsesindsats.

7. Der er etableret gode overgange, forst i form af kombinationsforlaeb, hvor de unge kan
vaere i praktik kombineret med en tilknytning til Rat&Godt, og derpa opfelgning, nar
de unge er afsluttet hos Rat&Godt.

| det felgende uddybes de syv virkningsfulde ingredienser i Rat&Godts indsats:

1. Godt arbejdsfzellesskab: Det er Cabis vurdering, at der er et positivt arbejdsfaellesskab
med plads til de unges forskelligheder - et faellesskab, der ger en afgarende forskel
for de unges udvikling. Felelsen af at hare til, ogsa nar de unge skal videre, betyder at
de unge foler sig som en del af noget, som kan hjzelpe dem, hvis de komme til sta
med nogle udfordringer, der er svaere at handtere selv.

2. Positiv stemning: Den positive stemning, der er i Aalborg og omegn omkring
Rat&Godt og internt i Rat& Godt, synes at have en afgerende betydning for de unges
motivation og udvikling, virksomhedernes lyst til at samarbejde og de kommunale
radgiveres tro pa, at et forleb hos Rat&Godt ferer til positive resultater for de unge
(job, uddannelse, anden afklaring).? Det er pa trods af, at der er tale om unge med
mange nederlag i bagagen med store udfordringer, der kan overskygge troen pa, at de
ogsa kan fa et normalt liv med job og uddannelse.

3. /Agte arbejdsopgaver og agte kunder: Cabis generelle erfaring fra beskaftigelsesind-
satsen er, at rigtige arbejdsopgaver i rigtige virksomheder isaer virker motiverende for
unge, som har sveert ved skolegang.* Og det er ogsa en generel erfaring, at der er
brug for at bryde opgaverne ned til konkrete og sma opgaver, som personer langt fra
arbejdsmarkedet kan laere at handtere.® Det er Cabis vurdering, at Rat&Godt lever op
til dette, og at det yderligere giver en motivation hos de fleste af de unge, at der er
tale om genbrugsopgaver.

4. Personalets sammensatning: Rat&Godt har tilknyttet forskellige medarbejdere med
forskellige spidskompetencer: Handvaerkere med paedagogiske kompetencer, en so-
cialradgiver, en psykoterapeut og en netvaerker, der har kontakt til erhvervslivet. Det
er Cabis vurdering, at denne sammensaetning sikrer en helhedsorienteret indsats, som
de unge ikke kan vare foruden, for de er rustet til at begd sig pa en virksomhed eller
uddannelsesinstitution.®

5. Fast kontaktperson: Den faste kontaktperson koordinerer indsatsen i samspil med
Rat&Godts socialradgiver og den kommunale radgiver. Det lever op til Cabis anbefa-
ling om, at kontaktpersonen med fordel er tilknyttet det sted, hvor de unge har deres

% Ifalge Vaeksthuset @ger medarbejderens tro pa borgeren borgerens jobchancer: https://vaeksthusets-
forskningscenter.dk/projekter/troen-paa-borgernes-jobchance/

4 Se virkningsfulde ingredienser pa side 5: https://www.sus.dk/wp-content/uploads/2022/06/bilag-3.-
analyse-af-virksomme-ingredienser-i-ungeindsatser.pdf

> https://www.cabiweb.dk/metoder-og-vaerktoejer/find-opgaverne-i-virksomheden/

6 Se fx https://www.cabiweb.dk/temaer/unge-under-30/helhedsorienteret-indsats-hjaelper-psykisk-saar-
bare-unge-paa-vej/, som har en lignende sammensatning af medarbejderstab.
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dagligdag.” Det giver et mere ligevaerdigt mede, kontinuitet og mulighed for at
handle hurtigt, nar de unge har brug for det. Fordelen er endvidere, at kontaktperso-
nen lzerer de unge mere indgdende at kende, hvilket de unge giver udtryk for, at de er
glade for og trygge ved.

6. Kombineret og kontinuerlig indsats: Det er Cabis vurdering, at der er brug for lange
kontinuerlige forleb med en kombination af social-, beskaftigelses- og sundhedsind-
satser, som det er tilfaeldet hos Rat&Godt. Rat&Godts koncept lever op til denne for-
udsetning.?

7. Gode overgange: Det er Cabis vurdering, at Rat&Godt er gode til at sikre gode over-
gange gennem kombinationsforleb, hvor de unge er i praktik pa en ordinger virksom-
hed eller uddannelsesinstitution, samtidig med at de har arbejdsdage hos Rat&Godt.
De unge klaedes ofte individuelt pa til et konkret job eller uddannelse gennem trae-
ning i fx svejsning, betjening af maskiner eller skoleopgaver. Nar de unge formelt af-
sluttes hos Rat&Godt, star Rat&Godt stadig til radighed, hvis der skulle opsta udfor-
dringer. Det er endvidere af afgarende betydning for overgangen, at de unge har et
fleksjob pa handen, nar de godkendes til et fleksjob eller en uddannelsesaftale, hvis
det er praktik med henblik pa en lereplads. Det @ger de unges motivation og forebyg-
ger frafald betydeligt.’

2.3 En velfungerende forretningsmodel

Mal for begge projekter: Rat&Godts mal er at etablere to levedygtige afdelinger/produktlinjer
med stabile indtaegter fra sdvel salg af produkter og ydelser som salg af beskaftigelsesforlab
med kontinuerlig deltagelse af 3-5 unge.

Det er Cabis vurdering, at Rat&Godt har opbygget en steerk forretningsmodel sammenlignet
med andre socialekonomiske virksomheder, der har indtaegter fra beskaeftigelsesforlab.
Rat&Godts indtaegter fordeler sig ligeligt mellem indtaegter fra salg til private og erhverv (52
%) og indtaegter fra kommunale beskzftigelsesforleb (48 %). Rat&Godts forventning er, at ind-
tagterne fra private og erhverv vil vaere stigende. For begge projekter havde Rat&Godt oprin-
delig en B2C strategi med direkte salg af hhv. mabler og materiale til private kunder. Det har
vaeret en svar opgave at saxlge direkte til private kunder. Rat&Godt har derfor &ndret strategi
og har faet sterre succes med forskelligt B2B salg:

e Genbrug af materialer i fremstilling af produkter i Rat&Godts veerksteder, der kan
salges til erhverv, eller som kan indga i indretningsopgaver for erhverv og institutio-
ner.

e Materialer som kan indgad i private erhvervs design af byggerier og indretning.

Indtaegterne fra kommunale beskaftigelsesforleb har i begge projekter vaeret forholdsvis sta-
bile, med tilfredshed hos savel den kommunale ledelse som de medarbejdere, der har borgere

7 https://www.cabiweb.dk/temaer/unge-under-30/ungeanbefalinger-til-professionelle/

8 http://vaeksthusets-forskningscenter.dk/news/parallelle-indsatser-uden-pause-skaber-progression/

9 Se fx https://klartilstart.dk/wp-content/uploads/Slutevaluering2022.pdf. Her beskrives det, hvordan en
jobgaranti lefter de unges motivation, isaer fordi de tidligere har vaeret i forleb, som ikke forte til noget.
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i forleb. De giver udtryk for, at der er brug for en indsats som Rat&Godt, som bade har den for-
nedne tid og padagogik i forhold til de unge, samtidig med at det foregar i en produktion,
hvor de unge leser opgaver, der giver mening, og samtidig bygger bro til erhvervslivet, hvor
der er muligheder for job og uddannelse. Indtaegter fra kommunale beskaftigelsesforlab vil
altid vaere sarbare, da det ikke blot handler om resultater, men ogsa om de kommunale bud-
getter. Med den seneste udvikling pa beskaeftigelsesomradet, med store besparelser pa unge-
omradet, kan det vare vanskeligt for kommunerne at finde midler til keb af eksterne forleb
som Rat&Godt. Derfor er det Cabis vurdering, at Rat&Godts fortsatte arbejde med at styrke
markedsindtaegterne gennem B2B salg er afgerende for den fremtidige levedygtighed.

2.4  Udfordringer og anbefalinger

| det felgende beskriver Cabi centrale udfordringer for Rat&Godts fremtidige levedygtighed
med tilhgrende anbefalinger til at imedekomme de beskrevne udfordringer:

Balancen mellem opbevaring, tryghed og tid til de unges udvikling

De unge har sammensatte udfordringer, hvorfor der er brug for lange forleb, som derfor er re-
lativt dyre for et udfordret kommunalt budget. Det er derfor vigtigt, at Rat&Godt og de kom-
munale medarbejdere og ledere fortsat er tydelige om behovet for sddanne forleb. Samtidig er
der forsat behov for, at Rat&Godt, i samarbejde med kommunen, er tydelige omkring den en-
kelte unges udvikling og behov undervejs i forlabet. Og endelig er der fortsat behov for en ty-
delighed over for de unge, at der skal vaere en fremtid efter Rat&Godt med et mal om uddan-
nelse eller job, gerne inden for Rat&Godts arbejdsfelt.

Det anbefales derfor, at der pd ledelsesniveau fortsat er tydelighed omkring behovet for lange kon-
tinuerlige forlob med tid til de unge, og hvad det bidrager med af gevinster for de unge. Desuden
bar det tydeliggeres, at Rat& Godt er et kombineret social- og beskaeftigelsestilbud. Et rent beskzef-
tigelsestilbud kan ikke std alene, ndr man arbejder med unge med komplekse udfordringer og pro-
blemstillinger. Og det anbefales, at der fortsat er fokus pd udviklingen hos den enkelte i dialogen
med den kommunale radgiver og tydeliggerelse af, at de unge bevaeger sig henimod job og uddan-
nelse.

Afklaring til fleksjob - Forst Rat&Godt og sa to afklaringspraktikker

De unge er typisk i et langt forleb hos Rat&Godt, hvorefter de skal afsluttes i Rat&Godt og
derpd afpraves i to praktikker, som tager mellem 3 og 6 maneder, for at blive afklaret til et
fleksjob. Det ger forlebene rigtig lange, for de unge kommer i job. Der kan stilles spargsmal
ved, om det er nedvendigt, at de unge skal afpreves i praktik efter et forleb hos Rat&Godt.
Ifelge lovgivningen kan afklaringen godt finde sted hos Rat&Godt. Den praktiske ulempe vil i
dette tilfaelde vaere, at de unge ikke far afprevet sig pa en ordinzer arbejdsplads, hvor der er
mindre tid til den enkelte og mere fokus pa produktion. En anden problemstilling er, at der
kan vaere ventetid hos kommunens rehabiliteringsteam, hvis man ikke far lavet det forbere-
dende arbejde i tide. | skrivende stund er Rat&Godt i dialog med Aalborg Kommune om, at en
del af afklaringen til fleksjob kan forega hos Rat&Godt.

Det anbefales, at Rdt& Godt medvirker til at forberede sd meget af sagen som muligt, sddan at de
unge afklares hos Rdt& Godt evt. kombineret med korte praktikker hos den arbejdsgiver, der vil
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anseette den unge. Det vil minimere den samlede laengde af de unges forleb til glaede for bdde de
unge selv og den kommunale skonomi.

Afhaengighed af indtaegter fra kommunale beskaftigelsesforlob

Den fremtidige jobcenterindsats er usikker. Pa ungeomradet skal jobcentrene spare ca. 1 milli-
ard kr. for at finansiere arnepensionen. Cabi oplever flere jobcentre, som opsiger eksterne til-
bud som det ferste skridt, inden de opsiger egne medarbejdere. Et af resultaterne bliver, at
endnu flere unge skal i traditionel virksomhedspraktik, for det er det billigste tilbud og ifalge
forskning det mest effektive tilbud, der kan sta alene, selv om forskningen viser, at der skal
mere til end klassisk virksomhedspraktik for denne malgruppe.®® Dertil er det tydeligt i valg-
kampen, fra begge sider af partilandskabet, at der skal ske markante a&ndringer og effektivise-
ringer i jobcenterindsatsen for at frigere milliarder af kroner, som kan anvendes til anden vel-
feerd. Det kan udfordre et "dyrt” beskaeftigelsestilbud som Rat&Godt, hvorfor det er vigtigt at
tydeliggere, at der ogsa er tale om et socialtilbud. | skrivende stund har Aalborg Kommune
meddelt Rat&Godt, at der kommer til at vaere feerre forleb i fremtiden.

Pa den ene side star Rat&Godt steerkt sammenlignet med andre socialekonomiske tilbud, der
har indtaegter fra beskaeftigelsesforleb, idet Rat&Godt far ca. halvdelen af indtaegter fra salg af
produkter og lesninger. Pa den anden side er Rat&Godt stadig sarbar, hvis kommunerne visite-
rer faerre unge pga. besparelser pa ungeindsatsen. Det er derfor Cabis vurdering, at der kan
veere brug for at ege de kommercielle indtaegter endnu mere for at sikre virksomhedens frem-
tidige baeredygtighed og mindre afhaengighed af indtaegter fra kommunale beskaeftigelsesfor-
lob.

Rat&Godts samarbejdsvirksomheder far gennem samarbejdet et styrket baeredygtighedsregn-
skab, bade den grenne del i forhold til genbrug og den sociale del i forhold til inklusion af ud-
satte unge pa arbejdsmarkedet. De far dertil tilfort en arbejdskraft, som er klargjort af
Rat&Godt.

Det anbefales (derfor), at Rdt& Godt arbejder pd, hvordan den kommercielle del af omsatningen kan
blive starre, bdde gennem salg og eventuelle bidrag fra virksomheder, der gennem samarbejdet
med Rdt& Godt fdr positive gevinster i det sociale regnskab og samtidig fdr adgang til nye medar-
bejdere.

10 Se fx http://vaeksthusets-forskningscenter.dk/news/parallelle-indsatser-uden-pause-skaber-progres-
sion/ og https://www.cefu.dk/emner/publikationer/publikationer/sammenbrud-og-tillid-naar-unge-uden-
uddannelse-%E2%80%99bliver-til%E2%80%99.aspx
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3  Malopfyldelse i de to projekter

Rat&Godt har som tidligere navnt faet statte til to projekter i to forskellige afdelinger i virk-
somheden, hhv. Materialebanken og Smat&Godt. | dette afsnit falges der op pa de malsaetnin-
ger, der er beskrevet i de to projekter.

Malopfyldelsen vedrerende formidling om baeredygtighed er beskrevet samlet for begge pro-
jekter under projekt Materialebanken (afsnit 3.1.5). Kursivtekster i dette afsnit refererer til mal-
saetninger, som er formuleret i de to projektansegninger.

3.1 Malopfyldelse i projekt Materialebanken

| det falgende gennemgds malopfyldelsen i forhold til projektets formal, mal og finansiering.

3.1.1 Formal med projekt Materialebanken

Formadlet med projektet er at bidrage til den baeredygtige udvikling ved at give mennesker og mate-
rialer en chance til igennem en starre og mere professionaliseret baredygtig materialebank og
partnerskaber med akterer i hele vaerdikaeden i bygge- og anleegsbranchen:

1) At styrke vores beskaeftigelsesrettede tilbud til udsatte borgere med udfordringer ud over
ledighed. Vi beskaeftiger flere borgere med interesse i lageradministration. Ved at udvikle
denne del af vores virksomhed kan vi beskaftige 4-5 flere borgere ad gangen og tilbyde
dem konkret erfaring med lagerarbejde i et virkelighedsnaert arbejdsmiljo.

2) At fremme genbrug af byggematerialer i Nordjylland. Der er stigende fokus pd baeredygtig-
hed blandt politikere, forbrugere og virksomheder i Nordjylland. Dog mangler der et baere-
dygtigt byggemarked, som har et stort udbud af forskellige genbrugsbyggematerialer, og
mange materialer ender stadig som affald, fordi det er for besveerligt for interessenter i
byggebranchen at genanvende dem. Ved at ga forrest skabes flere partnerskaber med akto-
rer i hele vaerdikaeden og ved at markedsfare vores baeredygtige materialebank kan vi bi-
drage til mere genbrug i bygge- og anlaegsbranchen.

Malopfyldelse i forhold til formal: Rat&Godt har etableret en ny afdeling, Materialebanken,
med genbrugsmaterialer til private og erhverv, hvortil der p.t. er tilknyttet tre unge (kapacite-
ten er fem unge). Forretningsmodellen bestar af indtaegter fra hhv. salg af materialer (p.t. 63
%) og indtaegter fra beskaeftigelsesforlab (p.t. 37 %). Samlet set er fordelingen i Rat&Godt
52/48. Den hejere salgsandel i Materialebanken skyldes, at noget af Materialebankens materi-
ale indgar i Rat&Godts videre produktion i vaerkstederne. Materialebanken bidrager pa den
made til genbrug i byggebranchen og til, at unge fra kanten af arbejdsmarkedet far en mulig-
hed for at komme i arbejde inden for denne eller lignende brancher.

3.1.2 Mal for antal unge i projekt Materialebanken

Mal pd antal unge i forleb: Flere unge kontanthjeelpsmodtagere med udfordringer ud over ledighed
stottes i at komme videre i deres liv.
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e 10 starter i forlab gennem projektet, og heraf har vi succes med at hjeelpe minimum 8
unge med at blive selvforsargende i meningsfuld beskaftigelse. De unge fastholder be-
skeeftigelsen i minimum 4 mdneder.

e FEfter projektperioden kan vi beskaeftige yderligere 4-5 unge ad gangen i Materialebanken.
Et forleb for en ung i Rdt&Godt varer ca. 9-12 mdneder.

Malopfyldelse pa antal unge: Materialebanken har haft 11 tilknyttet i projektperioden. 8 ud af
11 forleb er indtil oktober 2022 afsluttet med felgende resultater:

e Enerkommeti job.

e Ener kommet i uddannelse.

e To er afsluttet til praktik med henblik pa ansattelse i fleksjob i samme virksomhed.
Begge har stadig uformel kontakt til Rat&Godt. Det er et krav fra Aalborg Kommune,
at borgere, der skal afklares til et fleksjob, skal afsluttes af Rat&Godt for at komme i
praktik.1!

e En er afsluttet til anden indsats hos Nordvirk.

e To erblevet afsluttet pa grund af ustabilitet og andre udfordringer.

e En er afsluttet pa grund af flytning til anden kommune.

De to unge, der er i job og uddannelse, er efter opfelgning fire maneder senere stadig i job og
uddannelse.

Tre er fortsat i forleb, hvoraf den ene i forste omgang var afsluttet, men nu er startet igen. Den
anden er i skrivende stund i kombineret praktik og forleb hos Rat&Godt med en forventning
om efterfalgende job, mens den tredje har brug for et lengere forleb med afslutning til prak-
tik med henblik pa afklaring til fleksjob.

Overordnet set har deltagerne, der har vearet tilknyttet Materialebanken, ifelge Rat&Godt vee-
ret mere udfordrede end gennemsnittet i Rat&Godt. Flere har haft udfordringer med tilknyt-
ningen, hvilket har medfert mange afbrydelser af relationer og indsatser gennem deres ung-
domsliv. Alle de unge i Materialebanken, der var vurderet uddannelsesparat, har pa nzer én,
vaeret vurderet aktivitetsparate eller vaeret i ressourceforlab.

Udgangspunktet for at det skal lykkes for de tre aktive deltagere har, ifelge Rat&Godt, aldrig
vaeret bedre, og de er alle i en positiv udvikling. Hvis Rat&Godt nar i mal med de tre aktive
deltagere, kommer i alt syv deltagere fra projektet videre i job, uddannelse eller praktik med
henblik pa afklaring til fleksjob, men med et leengere tidsperspektiv end forventet.

Projektet har lebende haft tilknyttet over fire unge ad gangen, og det forventes at 3-5 unge vil
vere tilknyttet ad gangen efter projektafslutningen.

1 Med Cabis kendskab til fleksjobindsatsen i Danmark er det staerkt, at Rat&Godt har forudgaende afta-
ler om fleksjobanszettelser. Ofte skal borgerne farst til at sage et fleksjob, nar kommunens rehabilite-
ringsteam har godkendt borgeren til fleksjob. Det ger ligeledes en afgerende forskel, at de unge stadig
har en uformel tilknytning til Rat&Godt.
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3.1.3 Kvalitative mal for de unges udvikling i Materialebanken

| ansegningen til Det Obelske Stettefond har Rat&Godt formuleret kvalitative mal for de un-
ges personlige, sociale og faglige udvikling, som ger den unge i stand til at mestre dagligda-
gen og veere selvforsgrgende.

Mal: Gennem projektet far de unge indsigt i, hvilke beskaeftigelsesmuligheder, de har, samt hvilke
kompetencer, der eftersparges. Det hjeelper dem til at vaelge en uddannelse og minimerer frafald pa
uddannelserne.

Malopfyldelse: De unge i Materialebanken deltager i mange forskellige opgaver, der bade gi-
ver indsigt og ruster dem til efterfglgende arbejde:
e Indsigt i kundeservice og salg, nar varer prasenteres for kunder i Materialebanken.
e Indsigt i forskellige brancher og brug af materialer gennem deltagelse i forskellige
nedbrydnings-, oprydnings- og renoveringsopgaver.
e Indsigt i, hvordan materialer fra Materialebanken indgar i forskellige bygge- og ind-
retningsprojekter.
e Indsigt i produktion, nar materiale fra materialebanken anvendes i vaerkstedernes
produktion. Der er eksempler p3, at ogsa unge fra Materialebanken eksperimenterer
med forskellig brug af materialer, som kan szlges i Materialebanken.

Det kan veere svaert for mig at forstd, hvad folk tenker og vil. Det har jeg treenet,
og det har givet mig selvtillid til at kunne snakke. Ung fra Materialebanken

Det giver mig et kick, at de for gemte sig bag mig, og nu viser [produkter i Materia-
lebanken] frem. Medarbejder fra Materialebanken

Mal: Gennem projektet far de unge viden om baeredygtighed, herunder cirkulaer ekonomi og gren
omstilling, hvilket ager chancen for, at de ogsd i fremtiden vil bidrage til den baredygtige dagsor-
den.

Malopfyldelse: Hele omdrejningspunktet i Rat&Godts arbejde er genbrug. De unge i Materiale-
banken saelger alene genbrugsmateriale, og de far indblik i processen fra nedbrydning til salg.
| vaerkstederne kan de se deres materialer blive forarbejdet til nye produkter, ligesom de har
mulighed for at se, hvordan genbrugsmaterialerne indgar i forskellige indretningsdesigns.

Jeg synes, det er fedt, at man kan bruge noget, som kan blive til noget andet. Det
har en form for sjael, ndr man kan sige, man selv har lavet det. Det meste er lavet
fra bunden. Det er fedt at recycle ting. Ung fra Materialebanken

Mal: Gennem projektet far de unge agede faglige kompetencer gennem erfaring med nedbrydnings-
arbejde, lageradministration og kundeservice, der styrker deres CV og videre uddannelses- og job-
sagning.

Malopfyldelse: Flere af de unge, der starter i Materialebanken, har til at begynde med svaert
ved kundekontakt, hvor angstproblematikker ikke ger det nemmere. Med tiden begynder de
lige sa langsomt selv at have kundekontakten, nar der kommer kunder i Materialebanken. Det
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kan sagtens vaere, at en ung hjalper til i en anden afdeling eller fx bruger traevaerkstedet til at
lave et produkt, selvom vedkommende er tilknyttet Materialebanken.

Jeg er tit inde og hjzelpe i traevaerkstedet eller smedjen, eller laver noget selv, hvis
vi fx skal lave en bestemt leengde. Vi kan prave forskellige ting af, sd vi kan se,
hvad vi kan, sd vi efterhdnden kan lidt af hvert. Ung fra Materialebanken

Jeg er blevet mere klar pd, hvad jeg vil. Jeg har faet mere viden om forskellige fag i
en virksomhed. Efter jeg kom her, fandt jeg ud af, at jeg skulle noget helt andet.
Jeg kunne ikke arbejde i tamrervaerkstedet. Det var godt at finde ud af. Materiale-
banken er mere mig. Ung fra Materialebanken

Mal: Gennem projektet far de unge styrkede evner til at hdndtere egne barrierer og anerkende egne
ressourcer ved at arbejde mdlrettet pd dette i samarbejde med kontaktperson og socialradgiver i
Rdté&Godt samt kontaktperson/radgiver fra kommunen.

Malopfyldelse: Der arbejdes labende med at inkludere de unge i arbejdsfxllesskabet og i at
gere dem selvkerende i opgavelesningen, herunder at kunne handtere egne barrierer og op-
leve, at man godt kan bidrage til arbejdsfaellesskabet/ opgavelesningen. Hos de unge i Materi-
alebanken ses det eksplicit ved deres kontakt til kunder og samarbejdsvirksomheder, der kaber
produkter i Materialebanken.

Jeg foler, jeg er blevet mere udadvendt. Jeg hviler bedre i mig selv. Ung fra Materi-
alebanken

Mal: Gennem projektet far de unge starre selvtillid, som kommer af at vaere en del af et samarbej-
dende team samt gradvist fd eget ansvar for selvstaendige opgaver. Dette ager de unges evne til at
anerkende egne ressourcer og styrker dermed deres livsmestring.

Malopfyldelse: Som beskrevet ovenfor far de unge gradvist selvstaendige opgaver i kundekon-
takten, hvor de kan se, hvad de kan, og hvad de skal arbejde med for at blive bedre til - og
hvor deres selvtillid langsomt vokser.

Det har givet mig mere selvtillid. Det har gjort mig meget mere mentalt steerk. For
stoppede jeg mit misbrug pga. andre, nu er det mere selvisk - jeg vil gerne noget
med mit livI Nu er jeg begyndt at dremme igen og have lyst til at gare noget med
mit liv. Den positivitet ville jeg ikke have fdet fra et praktiksted eller en uddan-
nelse. Ung fra Materialebanken

Jeg har haft sveert ved at tilgive mig selv. For farste gang kan jeg holde mig selv i
nakken, i stedet for at der nogle der tjekker op. Nu har jeg selv lyst. Ung fra Mate-
rialebanken

Mal: Gennem projektet fdar de unge starre livskvalitet ved at fd noget meningsfuldt at std op til og
bidrage til samfundet.
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Malopfyldelse: De interviewede unge fortaeller, at Rat&Godt giver dem noget at sta op til i
hverdagen, bade fordi de har noget meningsfyldt at lave, og fordi de oplever at vare en del af
et arbejdsfaellesskab, som har brug for dem. Alene det eger deres livskvalitet. Samtidig giver
det struktur pd hverdagen og styrker deres evne til at handtere udfordringer, som ligger uden
for arbejdstiden, hvilket ogsa bidrager til en storre livskvalitet.

Mal: Gennem projektet far de unge storre netvaerk og lettere overgang til erhvervslivet gennem
virksomhedssamarbejde og praktik i virksomheder, som gor det lettere for de unge at blive mere ak-
tive medborgere og bidrage til feellesskabet - ogsa uden for de trygge rammer i Rdt& Godt.

Malopfyldelse: Arbejdsfzllesskabet hos Rat&Godt bliver undervejs i forlabet et vigtigt net-
vaerk for de unge. Det gaelder bade kontakten til de voksne ansatte og andre unge i Rat&Godt
- en kontakt, som ofte fortsaetter efter afslutning af et forleb hos Rat&Godt. Det ruster dem til
efterfolgende at gennemfere praktik og/eller blive ansat, og det ruster dem ogsa til at indgad i
andre faellesskaber.

Selv om de er afsluttet, har de stadig en kontakt i Rat&Godt. Det adskiller sig fra
andre tilbud. Det er en tryghedsbase at kunne vende tilbage til. RGt& Godt vil
gerne hjelpe, hvis der opstdr noget, selvom forlebet er slut. Medarbejder fra Ud-
dannelseshuset, Aalborg Kommune

Man kan godt meerke, der er den staerke feelleskabsdnd dernede. De fdr dem godt
ud af de ting, de har kempet med - familie, misbrug mv. Samarbejdsvirksomhed

3.1.4 Mal for genbrug i projekt Materialebanken

Mal for genbrug i projekt Materialebanken: Der skabes nye synergier om genbrug af materialer
samt nye jobdbninger for unge fra kanten af arbejdsmarkedet gennem styrkede partnerskaber.

o Vores eksisterende samarbejde med partnere som Titan Nedbrydning, TL Byg og Hustem-
rerne styrkes gennem dette projekt, da vi indtreder i nye samarbejder om identificering af
materialer til genbrug samt udvikling og produktion af nye felles projekter.

e Gennem projektet skaber vi relationer til minimum to nye samarbejdspartnere vedr. cirku-
leer anvendelse af mabler og inklusion af udsatte unge. Projektet forer til konkrete samar-
bejdsaftaler med minimum to nye partnere.

Malopfyldelse pa genbrug i Materialebanken:

Rat&Godt og Titan Nedbrydning kunne ikke blive enige om indholdet i samarbejdet og valgte
derfor at afbryde samarbejdet. Som det beskrives i "Status pa omsatning og udvikling i forret-
ningsplan Materialebank” arbejder Rat&Godt i stedet med en raekke andre partnere, herunder
Daarbak Design, Superwood, Himmerland Boligforening, Alabu Bolig, Tryg, DC Supply, Aarsleff
mv. Rat&Godt er desuden i gang med at etablere et taettere samarbejde med nedbrydningsfir-
maet Kingo om et konkret produkt, som Rat&Godt er i gang med at udvikle, samt andre gen-
brugsmaterialer.

| forhold til spergsmalet om nedbrydning har Rat&Godt svaert ved at agere med kort tids var-
sel og har derfor erfaret, at det kan vaere en udfordring i forbindelse med
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nedbrydningsprojekter. Derfor har Rat&Godt bedt deres partnere om at teenke Rat&Godt ind i
processen sa hurtigt som muligt, sa Rat&Godt kan na at screene opgaven og planlagge even-
tuelle nedbrydningsopgaver.

Rat&Godts fokus er at etablere aftaler, hvor begge parter ger det, de er bedst til, sdledes at
hver partner bruger sin tid og sine ressourcer bedst:
e Nedbrydningsfirmaer/entreprengrer:

o nedtagning af materialer

o frasortering af overskuds- og restmaterialer fra nybyggeri samt materialer
med fejl

e Rat&Godt:

o handtering, sortering, genbrug, finde potentialet i materialerne, vise en
ny anvendelse af det gamle materiale og formidle kontakten fra, at det er
et affaldsprodukt til, at nogle nye kan se det som et nyt produkt.

o kan vaere med i mindre nedbrydnings-/nedtagningsopgaver, men har
sveert ved at agere med kort tids varsel.

Rat&Godt foretraekker at etablere taette partnerskaber med fa akterer, saledes at Rat&Godt
kan planleegge nedbrydnings- og nedtagningsopgaver sammen med dem og fa det leveret pa
Rat&Godts adresse. P4 den made kan Rat&Godt fa flere ensartede materialer i en sterre volu-
men, hvilket ger det lettere for Rat&Godt at bruge materialerne i deres egne produkter og pro-
jekter samt videresalge dem til andre.

Ud over ovenstaende har Materialebanken arbejdet pa felgende opgaver:

e VESTBIERG IF: Her har unge og medarbejdere fra Materialebanken optaget og indsam-
let 900 m? bagegulv i forbindelse med renoveringen af Vestbjerghallen.

e Aalborg Taxa: Oprydningsopgave, hvor Materialebanken hentede kontormebler og in-
ventar.

e Gigantium: | samarbejde med TL Byg & HL Rent nedtog Materialebanken 27 ar gam-
mel laerketraesbekladning i forbindelse med renoveringen af hallen. Senere afhentede
Materialebanken merk stdlbekladning.

e Vin&Vin: Oprydningsopgave, hvor Materialebanken hentede inventar.

e Kunsten, Aalborg: Nedtagningsopgave, hvor Materialebanken nedtog og hentede laeg-
ter.

e Flugger, Aalborg: Oprydningsopgave, hvor Materialebanken hentede inventar.

e Aarsleff: Jerntrae fra gangbro i Svenstrup. Materialebanken skulle have vaeret med til
nedtagningen, men pa grund af kort frist og fordi opgaven skulle leses om natten,
kunne Materialebanken ikke deltage i denne del. Materialebanken fik i stedet materia-
let leveret fra Aarsleff.

e Himmerland Boligforening: Optagning og afhentning af gulv.

3.1.5 Mal for beeredygtighed og arbejdet med FN17 i begge projekter

Mal for Materialebanken: Der szttes fokus pd adgang til beeredygtige byggematerialer samt deres
veerdi i form af CO,-besparelse gennem markedsfaring pd Rdt& Godts hjemmeside og sociale medier
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samt deling af projektets resultater via vores online platforme, virksomhedsnetvaerk samt lokale ny-
hedskanaler som Aalborg:nu, Nordjyske Medier og TV2 Nord.

Mal for Smdt&Godt: Der seettes fokus pd baeredygtighed og vores arbejde med FN17 gennem de-
ling af projektets resultater via vores egene sociale medier samt lokale nyhedskanaler som Aal-
borg:nu, Nordjyske Medier og TV2 Nord.

Malopfyldelse for begge projekter:

Rat&Godt har opsegt Aalborg:nu og TV2 Nord, som har dekket begge projekter. Derudover har
en rekke andre medier skrevet om Rat&Godt generelt. Desuden har Rat&Godt veaeret aktive pa
sociale medier, hvor de jeevnligt har skrevet om begge projekter (Materialebanken pa egne ka-
naler pd Instagram og Facebook: @raatoggodtmaterialebank, Smat&Godt pa hovedkanalen
(@raatoggodt samt begge pa LinkedIn). Pa4 Rat&Godts hjemmeside er der ogsa dedikeret sider
til begge projekter:

e Smat&Godt: https://raatoggodt.dk/den-a-p-moellerske-stoettefond/ / https://raatog-
godt.dk/boerne-ungdomsmoebler/

e Materialebanken: https://raatoggodt.dk/materialebank/ / https://raatoggodt.dk/det-
obelske-familiefond/

Derudover har Rat&Godt oplyst om projekterne i forbindelse med forskellige arrangementer,
de har deltaget i, samt ved alle rundvisninger i huset. Dette gaelder blandt andet:
e Erhvervshus Nordjyllands Tag Fat-finalearrangement, som blev afholdt hos Rat&Godt
i 2020: https://tag-fat.dk/finale/ (ca. 100 deltagere)
e Rundvisning for Destination Nord og for Business Aalborg
e FleXskralds afslutningskonference, som blev afholdt hos Rat&Godt i 2022 (ca. 80 del-
tagere)

Medieomtale vedr. Materialebanken:

e TV2 Nord, "Kender du en, der har et "gor det selv"-projekt og ber tage en tur forbi Ma-
terialebanken?”, 22. januar 2020, https://www.facebook.com/tv2nord/vi-
deos/1237382006452731/ og https://www.tv2nord.dk/nordliv/raat-og-godt-her-faar-
unge-en-chance-
til?fbclid=IwAR3NaNUhxJv2DU6g9m2zlhGFFnhk60OxRGYWx_4JEOM0gd3C3gpXgXV-
MQYQg

e Tina Larsen, "VILD MED GENBRUG OG BYG-SELV: POPULAR MATERIALEBANK UDVI-
DER”, 9. november 2020, https://aalborgnu.dk/nyheder/vild-med-genbrug-og-byg-
selv-populaer-materialebank-udvider/902f7fbc-446d-4fb1-a4db-7e563aeb4218.

Medieomtale vedr. Smat&Godt:

e Tina Larsen, "Rat&Godt - nu ogsa med mebler til bern”, juli 2020, Aalborg:nu,
https://aalborgnu.dk/nyheder/raatoggodt-nu-ogsaa-med-moebler-til-boern/68126b 8f-
b19a-47fb-abc5-7f87c86f8799.

e Byg-Tek, "Gulvvirksomhed bidrager til baeredygtigt beskaftigelsesprojekt”, 16/6 2021,
https://bygtek.dk/artikel/gulve/gulvvirksomhed-bidrager-til-bredygtigt-beskftigelses-
projekt.
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Aalborg Avis, "Rat&Godt udvider med Smat&Godt”, 17. juni 2021, https://aalborg-
avis.dk/raatgodt-udvider-med-smaatgodt/.

Generel medieomtale:

TV2Nord, "Christian hjaelper unge med at finde en vej - og hans projekt har vokse-

vaerk”, 10. sep 2020, https://www.tv2nord.dk/aalborg/christian-hjaelper-unge-med-
finde-en-vej-og-hans-projekt-har-voksevaerk.

Per Bach, "Finalister til People Prize 2021 er fundet”, Sociale Entreprenerer i Danmark,
februar 13, 2021, https://socialeentreprenorer.dk/2021/02/13/finalister-til-people-
prize-2021-er-fundet/.

Cabi - Bedre arbejde til flere, "Aalborg-virksomhed vinder fornem pris for sit store so-
ciale ansvar,” PRESSEMEDDELELSE, 24. MARTS 2021, https://nyheder.cabi-
web.dk/pressreleases/aalborg-virksomhed-vinder-fornem-pris-for-sit-store-sociale-
ansvar-3084684.

Jamil Mehdi, "Unge Talks med Christian Helweg”, Den Boligsociale Helhedsplan, Fael-

lesskaberne og Mind Mover, Unge Talks, maj 2020, https://www.you-
tube.com/watch?v=KwG4BzACZJE.

Byg-Tek, "Rat&Godt i finalefeltet til CSR People Prize”, 19/2 2021, https://byg-
tek.dk/artikel/byggeri/rtoggodt-i-finalefeltet-til-csr-people-prize.

3.1.6 Mal for finansiering af Materialebanken

Finansieringsplan for Materialebanken:

Vi forventer, at Materialebanken efter 2 dr kan beskaeftige 4-5 unge ad gangen og vare
selvkarende med indtaegter fra kommuner for de unges forleb samt salg af materialer. Ind-
teegterne vil dekke de ansattes lon og evrige driftsudgifter. Overskuddet gdr til sociale ak-
tiviteter og udvikling af nye initiativer til gavn for vores mdlgruppe.

Vi fokuserer pd at starte projekter, som vi selv kan viderefare og lafte driften af efter pro-
jektperioden, hvilket vi bl.a. har vist gennem de projekter, som Det Obelske Familiefond
har stettet | 2016 og 2017.

Malopfyldelse: Afdelingen er blevet en selvstendig afdeling, som samarbejder tet med de ov-

rige afdelinger i Rat&Godt, bade hvad angar genbrug og arbejdet med de unge. Materialeban-

ken henter og administrerer alle Rat&Godts genbrugsmaterialer, som bruges i produktionen i

de ovrige afdelinger. Derudover har Materialebanken leveringsopgaver for vaerkstederne, lige-

som medarbejdere og unge indimellem deltager i produktionen i vaerkstedet og laver inspirati-

onsprodukter til kunders DIY-projekter.

Materialebanken har haft svaert ved at fa den indtjening fra direkte salg af materialer, som

man havde forventet. Der er i 2022 igangsat nye initiativer for at ege salget af materialer bl.a.

med annoncer pa DBA og ansattelse af en medarbejder, der skal ege synligheden pa de soci-

ale medier. Derudover er der indgdet et samarbejde med et designfirma, som er begyndt at op-

fordre deres producenter og salgere til at benytte Materialebanken til materialevalg i deres

designlinjer.
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| projektperioden har Rat&Godt andret fokus fra B2C salg til B2B salg, hvor hovedfokus er at
salge indretninger og speciallasninger til erhverv, hvilket Materialebanken er en vigtig del af.
Det betyder, at Materialebanken bade saelger materialer direkte til kunder og via produktionen
i de avrige afdelinger i Rat&Godt. Omsaetningsfordelingen er ifelge Rat&Godt ca. 50 % til eks-
terne kunder og 50 % til interne afdelinger. Derfor har Materialebanken nedjusteret forvent-
ningerne til indtagterne fra direkte salg af materialer til eksterne akterer. Med den udvikling,
som byggebranchen er i (skaerpede krav til bygningsreglementet, generelt fokus pa eget baere-
dygtighed), forventer Rat&Godt en lebende stigning i B2B-salg - bade i form af nye, mere
ensartede produkter og lesninger, der ger det lettere for vaerkstederne i Rat&Godt at genskabe
gennem genbrug, og ved direkte salg af genbrugsbyggematerialer til arkitekter, entreprenerer,
handvaerkere og andre akterer. Sdledes forventer Rat&Godt at kunne ansztte flere folk i afde-
lingen og beskaftige flere unge i logistik-, lageradministrations-, materialehandterings-, upcy-
cling- og salgsopgaver. | den forbindelse er Rat&Godt ved at etablere et taet samarbejde med
blandt andre nedbrydningsfirmaet Kingo og producenten Superwood, hvor Materialebanken
har mulighed for at modtage en stor volumen af ensartede materialer, som bl.a. kan anvendes
til produktion af genbrugsgulv i vaerkstedet.

Indteegterne har igennem hele perioden vaeret hejere end forventet,'? bade hvad angar salg af
materialer og indtaegter fra beskaeftigelsesforleb, jf. felgende regnskab.

Saledes synes Rat&Godt at have fundet en rentabel forretningsmodel for Materialebanken,
uafhaengig af fondsstatte.

Direkte salg af materialer til private, erhverv og interne opgaver via projektet

Resultat Budget Difference (+/-)
Periode 1 303.359,43 150.000,00 153.359,43
01.07.2020-31.12.2020
Periode 2 817.642,25 750.000,00 67.642,25
01.01.2021-31.12.2021
Periode 3 684.415,77 645.000,00 39.415,77

01.01.2022-30.06.2022

1.805.417,45 1.545.000,00 260.417,45
Total

Indtaegt fra kommuner: ydelse for beskaeftigelsesforlob

Resultat Budget Difference (+/-)

Periode 1

160.100,00 218.400,00 -58.300,00
01.07.2020-31.12.2020
Periode 2

620.000,00 436.800,00] 183.200,00
01.01.2021-31.12.2021
Periode 3

280.000,00 218.400,00 61.600,00
01.01.2022-30.06.2022
Total 1.060.100,00 873.600,00 186.500,00
Total for salg og kom- 2.865.517,45 2.418.600,00 446.917,45

munale indtaegter

2 Dog var indtaegterne fra beskaftigelsesforlgb i den farste periode lidt lavere end forventet.
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3.2 Malopfyldelse i projekt Smat&Godt

| det falgende gennemgds malopfyldelsen i forhold til projektets formal, mal og finansiering
(salg).

Malopfyldelsen vedr. succeskriteriet om baeredygtighed og arbejdet med FN17 gennem deling
af projektets resultater i nordjyske medier er beskrevet samlet for begge projekter i afsnit
3.1.5.

3.2.1 Formalet med projekt Smat&Godt

Formadlet med projektet er at udvide vores tilbud til unge aktivitetsparate borgere. Hermed kan vi
hjeelpe endnu flere borgere fra kanten af arbejdsmarkedet med at forebygge og afhjaelpe deres pro-
blemer og udfordringer ud over ledighed og stette dem i at blive selvforsargende.

Uddrag fra formdlsbeskrivelse: | Rdt& Godt drammer vi om at sette skub i udviklingen af vores nye
barnemabellinje, Smdt&Godt. [...]. Ideen er [...] at udvikle en hel linje af barnemabler sammen med
en gruppe af de unge, der er i forleb i Rat&Godt. Projektet vil vaere med til at styrke vores dagtilbud
og give de unge mulighed for at vaere en del af en starre udviklingsproces, hvilket vi oplever, at de
unge motiveres og udvikles af. [...] Indtil nu har Rdt& Godt primaert henvendt sig til den voksne mdl-
gruppe, men vi marker en gget interesse fra barnefamilier pd alt fra funktionelle og kreative indret-
ninger af mindre barnevarelser til hyggelige udeomrdder for barn. Vi oplever en stor efterspargsel
pd helhedsorienterede projekter for virksomheder og institutioner og har laenge gdet med drammen
om at udvikle en linje til barn, men vi har manglet kompetencer og manpower til dette.

Malopfyldelse i forhold til formalsbeskrivelse: Rat&Godt har faet styrket deres vaerkstedsafde-
ling gennem integration af projektet Smat&Godt, hvor Rat&Godt har udvidet sit tilbud til
unge, der gerne vil arbejde med genbrug af tree med alt fra design, indretning til salg og pro-
duktion.

Smat&Godt skulle have veaeret en selvstaendig og uafthaengig afdeling, der skulle producere
bernemebler til privatmarkedet. Rat&Godt har i lebet af projektet dog skiftet strategi og er be-
gyndt primaert at servicere erhvervsmarkedet med specialindretninger og unikke projekter til
institutioner og foreninger sasom barnehaver, skoler, uddannelsesinstitutioner, samt forenin-
ger og virksomheder, der henvender sig til unge. | og med at Rat&Godt far flere storre projek-
ter ind, har Rat&Godt faet mulighed for at inkludere flere afdelinger, herunder den kreative
afdeling Kredslab, syvaerkstedet Sedt&Bledt og smedeafdelingen. Smat&Godt fortsaetter der-
for som en underafdeling med 3-5 unge. Afdelingen beskaeftiger pt. tre unge.

Smat&Godt har lige som hele Rat&Godt en naesten ligelig fordeling af indtaegterne fra hhv.
salg og beskaeftigelsesforleb. 54 % af indtaegterne i Smat&Godt kommer fra salg til private og
erhverv, mens 46 % kommer fra beskaftigelsesforlab, jf. afsnit 3.2.5. Tallene for Rat&Godt
samlet er 52/48.

Rdt&Godt - Evaluering af to delprojekter: Smdt& Godt og Materialebanken



3.2.2 Mal for antal unge i projekt Smat&Godt

Projektets mal omhandler farst og fremmest de unge, som er i dagsforleb hos Rat&Godt. | det
folgende gennemgas de forskellige mal, Rat&Godt har formuleret for arbejdet med de unge:

Mal - antal unge: 10 starter i forlob gennem projektet, og heraf har vi succes med at hjaelpe mini-
mum 8 unge med at blive selvforsargende i meningsfuld beskaeftigelse. De unge fastholder beskaef-
tigelsen i minimum 4 mdneder.

Malopfyldelse pa antal unge: Smat&Godt har (haft) 11 tilknyttet i projektperioden. 8 ud af 11
forleb er indtil november 2022 afsluttet med felgende resultater:

e Fire er kommet i uddannelse.
o Tre er kommet i erhvervsuddannelse. Alle tre har en laereplads hos en samar-
bejdsvirksomhed.
o Enlaeser pd VUC
e Toer kommet i ordinzrt job
o En erafsluttet til afklaringspraktik til fleksjob og skal efter aftale med virksomheden
anseettes i fleksjob, hvis forlabet gar godt.’® Vedkommende har stadig uformel kontakt
til Rat&Godt. Det er et krav fra Aalborg Kommune, at borgere, der skal afklares til et
fleksjob, skal afsluttes til en praktik.*
e To er afsluttet uden job og uddannelse.®
e To er fortsat i forleb, hvoraf den enes forlgb stadig forventes at vaere langt, for det af-
sluttes, mens den anden deltager forventes at afsluttes til uddannelse i januar eller
senest april 2023.

Der er fire unge, som har afsluttet deres forleb for over fire maneder siden. Disse har alle fast-
holdt beskaeftigelsen efter de fire maneder. De avrige deltagere afsluttede deres forlab i juli-
september, og vi kan derfor ikke male pa det parameter endnu.

Smat&Godt-projektet har derfor i skrivende stund endnu ikke opnaet malopfyldelsen pa otte
deltagere i job og uddannelse, idet seks unge i november 2022 er kommet i job eller uddan-
nelse. Det er aftalt med Rat&Godt, at de udarbejder en opdateret maling pa det antal, der er
kommet i job og uddannelse, samt fastholdelse efter fire maneder, til juni 2023. Denne maling
verificeres af Cabi. P4 denne mdde kan vi se, om de sidste to, der i gjeblikket er i forlab, kom-
mer i job eller uddannelse, og vi kan se, om vedkommende, som i gjeblikket er i praktik, bliver
ansat hos praktikveaerten.

3 | november 2022 er der opstaet usikkerhed om den unges jobperspektiv, fordi kommunen ikke leengere
vil indstille vedkommende til fleksjob. Der arbejdes i stedet for, at vedkommende kan fa ordinaere timer i
virksomheden. Deltageren er formelt set afsluttet hos Rat&Godt.

1 Med Cabis kendskab til fleksjobindsatsen i Danmark er det staerkt, at Rat&Godt har forudgaende afta-
ler om fleksjobansaettelser. Ofte skal borgerne forst til at sege et fleksjob, nar kommunens rehabilite-
ringsteam har godkendt borgeren til fleksjob. Det ger ligeledes en afgerende forskel, at de unge stadig
har en uformel tilknytning til Rat&Godt.

5 En er afsluttet til anden indsats hos Job- og Aktivhuset i Aalborg Kommune. Og en er afsluttet den

30/11 2022, fordi kommunen vurderer, at vedkommende har veeret for ustabil.

Rdt&Godt - Evaluering af to delprojekter: Smdt& Godt og Materialebanken



Madl - efter projektperioden: Efter projektperioden kan vi beskzftige yderligere 3-5 unge ad gangen
i denne del af vaerkstedets arbejde. Et forlab for en ung i Rat& Godt varer ca. 9-12 mdneder.

Smat&Godt har lebende haft 4 unge tilknyttet ad gangen. Efter projektperioden vurderes det,
at Rat&Godt kan beskzftige 3-5 unge ad gangen i denne del af vaerkstedets arbejde.

3.2.3 Kvalitative mal for de unge i Smat&Godt

Rat&Godt har formuleret en rakke kvalitative mal i ansegningen til Smat&Godt:

Mal - de unges styrkede evner: De unge fdr styrkede evner til at hdndtere egne barrierer og aner-
kende egne ressourcer ved at arbejde mdlrettet pd dette i samarbejde med kontaktperson og social-
radgiver i Rat& Godt samt kontaktperson/radgiver fra kommunen.

Malopfyldelse: Kontaktpersonen og socialradgiveren hos Rat&Godt spiller en afgerende rolle
for de unge. Kontaktpersonen samarbejder til daglig med de unge om opgaverne og har samti-
dig tid til at tage sig af problemstillinger af mere personlig karakter. Tiden til de unge er ifalge
de unge vital sammenlignet med andre beskaftigelsestilbud, de har oplevet. Socialradgiveren
hjaelper de unge med udfordringer, som kan ligge uden for Rat&Godts normale virke. Social-
radgiveren er bindeleddet til jobcentret og andre professionelle, som de unge kommer i kon-
takt med. De unge giver udtryk for, at de lige sa langsomt far opbygget deres selvtillid og far
en bedre selvindsigt, nar der fx opstar udfordringer i opgavelasningen eller i relationerne.

Jeg har leert meget om mig selv. Jeg har lert at teelle til 10. At styre mit tempera-
ment bedre end tidligere. Jeg kunne godt have en voldelig attitude, hvis der var
noget, der provokerede mig. Det har jeg ikke mere. Jeg har stadig ADHD, men gar
mit bedste. Ung fra Smat&Godt

Madl - de unges faglige kompetencer: De unge far styrkede faglige kompetencer og erfaring med
design, planlegning og produktion af mabler, der styrker deres CV og videre uddannelses- og job-
segning.

Malopfyldelse: De interviewede unge giver udtryk for, at de far styrket deres faglige kompe-
tencer ved at kunne afpreve deres kundskaber i forskellige dele af produktionen. Det kan fx
vaere et stort skridt at kunne handtere sterre maskiner og opna sterre selvtillid i handteringen
heraf. Det er tydeligt, at de unge, der nu er lzerlinge, har profiteret af opgavelasningen pa
Rat&Godt. Der er eksempler pd unge, som bliver kladt pa forud for praktikker i bestemte job-
funktioner, fx svejsning pa metalvaerkstedet. Flere af de unge fortzeller, at det er et kvalitets-
stempel pa deres CV at komme fra Rat&Godt, og alene det styrker deres jobmuligheder.

Jeg er blevet bedre til at bruge maskiner og lose problemstillinger [...] Jeg fdr en
praktisk indsigt. Nar man ved, hvordan ting bliver lavet, kan man bedre finde pd
nye ting. Ung fra Smat&Godt

Det bekraefter de to interviewede arbejdsgivere. De kan noget handvaerk, og de er bedre rustet
end mange af de andre unge, arbejdsgiverne meader.
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Ndr de kommer her, sd er de klar. De er afklaret. De har pravet noget fagligt. Det er
et kvalitetsstempel pd den mdde, at de er afklaret. Samarbejdsvirksomhed

Madl - de unges selvtillid: De unge fdr starre selvtillid, som kommer af at vaere en del af et feelles-
skab og lykkes med at skabe produkter, som skaber vaerdi for modtageren. Dette ager de unges ev-
ner til at anerkende egne ressourcer og styrker dermed deres livsmestring.

Malopfyldelse: De unge, der visiteres til Rat&Godt, har ofte lav selvtillid med flere nederlag i
bagagen. De far tid til stille og roligt at opbygge deres selvtillid i samspil med andre unge og
de ansatte. Ifelge de unge ger det en afgerende forskel, at de lgser "rigtige” opgaver til gavn
for kunder og til gavn for miljeet. Flere af de interviewede unge giver udtryk for, at de nu me-
der op for deres egen skyld og ikke for andres skyld, sddan som de kan have oplevet det i sko-
letiden og i andre tilbud, de har vaeret tilknyttet.

Jeg er blevet mere selvsikker i det, jeg laver herude, og jeg er ikke bange for at
snakke med kunderne og de nye folk, der kommer herud. Jeg har lyst til at gd tid-
ligt i seng for at fG en god nats sevn, sd jeg kan komme herud og arbejde”. Ung fra
Smat&Godt

Jeg har sveert ved at tilgive mig selv. For farste gang kan jeg holde mig selv i nak-
ken, i stedet for at der er nogle, der tjekker op. Nu har jeg selv lyst. Ung fra
Smat&Godt

Nar rddgiver henviser, kender de mdske ikke hele sandheden. Det kan veere,

Rat& Godt finder nogle issues. Pd den mdde er det 0ogsd et afklaringssted. Vi afkla-
rer i forhold til, hvilke styrker de har, som de ofte ikke har selvtillid til at se selv.
Selvtillid skal findes frem [...] Efter de har veret i forleb noget tid, kan vi se de ta-
ger haetten af og smiler. Afdelingsleder, Uddannelseshuset Aalborg Kommune

Mal - de unges netveerk: De unge fdr et starre netvaerk og lettere overgang til erhvervslivet gennem
virksomhedssamarbejde og praktik i virksomheder, som gor det lettere for de unge at blive mere ak-
tive medborgere og bidrage til feellesskabet - ogsa uden for de trygge rammer i Rdt& Godt.

Malopfyldelse: Alle de unge interviewede giver udtryk for, at der er et godt faellesskab hos
Rat&Godt. De fremhaever morgenmedet, hvor alle medes og fordeler dagens opgaver. De
fremhaver ogsa mere blede parametre som positiv stemning, engagement, tid til hinanden og
meningsfuld opgavelesning. Mens de unge er hos Rat&Godt, kan de afpreve sig selv i forskel-
lige praktikker. Nar de er klar til en fuldtidspraktik, afsluttes de hos Rat&Godt. De efterfol-
gende praktikker har til formal, at de unge kommer i job eller i leere hos virksomheden, eller at
de afklares til fleksjob. Selvom de er afsluttet hos Rat&Godt, har mange af de unge stadig
kontakt til deres kontaktperson og andre unge, som nu er blevet en slags venner eller net-
vaerk. | enkelte tilfeelde fungerer kontaktpersonen som mentor, nar de unge er afsluttet til
praktik.

Hvis ikke jeg var her, sa var jeg derhjemme. Sd ville jeg ikke vaere sG meget ude
ved folk. Jeg har fdet venner her. Ung fra Smat&Godt
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Det er den positivitet og lyst til at komme ud af sengen og lave noget. Den falelse

har jeg farst nu. Det er et rum, hvor jeg kan fé lov til at leere noget og vaere en del

af et feellesskab. Jeg levede hele tiden i mit eget hoved. Det har jeg gjort i hele mit
liv. Det handler om noget starre. At folk har en mulighed, at materialet har en mu-
lighed. Her sidder du ikke for dig selv. Ung fra Smat&Godt

Det der er virkelig unikt for RGt&Godt, er den kontakt, der er mellem os. Vi plejer
at sige, at det er en lille familie. Det hedder vores Facebook-gruppe ogsd: Familien
RG. Ung fra Smat&Godt

Vi har et godt netveerk, og vi hjelper hinanden. Det er anderledes, hvis du kommer
fra kommunen. Hvis du kommer fra Rdt&Godt, sd er det et kvalitetsstempel. Ung
fra Smat&Godt

Hvis de unge ikke mader op, s mangler de. Det er ogsd en veerdi. Man faler sig
som en del af noget fedt, og et sted hvor der er behov for en. Afdelingsleder, Ud-
dannelseshuset Aalborg Kommune

Mal - de unges livskvalitet: De unges livskvalitet forages, ved at de fdr noget meningsfuldt at std
op til og bidrager til samfundet.

Malopfyldelse: De unge, der visiteres til Rat&Godt, har ofte en darlig livskvalitet, sa der skal
arbejdes pa flere parametre. De interviewede unge giver udtryk for, at Rat&Godt har vaeret
med til at give dem meningsfuldt indhold i livet. Det geelder bade i forhold til de opgaver de
loser, og det faellesskab, de er blevet en del af, et faellesskab, som for nogles vedkommende er
noget, de vender tilbage til, nar de er kommet videre fra Rat&Godt. Tilknytningen til
Rat&Godt giver de unge en struktur pa hverdagen og giver dem en oplevelse af, at de bidrager
til et starre faellesskab som raekker ud over Rat&Godt, hvilket giver dem den motivation, de
har manglet.

Jeg har et meget mere aktivt liv. At jeg holder mig i gang. PG den mdde har jeg et
bedre liv, fordi sa keder jeg mig aldrig. Ung fra Smat&Godt

Det er et godt sted at komme videre med sit liv. Man fdr ogsa stillet nogle krav.
Dem der kommer, har ikke pravet sG meget. Pd den mdde far man et ansvar - i
mere fysisk forstand. Ved kommunen er der ikke nogen man stdr til ansvar for, ud-
over de samtaler man skal til. Ung fra Smat&Godt

Jeg er blevet bedre til at ordne ting derhjemme. Fd ryddet op og ordnet vasketaj.
Ung fra Smat&Godt

3.2.4 Mal for etablering af nye jobabninger i Smat&Godt

Smat&Godt har ogsa en ambition om, at der skabes nye jobdbninger for unge fra kanten af ar-
bejdsmarkedet gennem styrkede virksomhedssamarbejder. Til det er der formuleret to mal:
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Mdl 1: Vores eksisterende samarbejde med samarbejdspartnere som Hagjer Mabler A/S og IKEA Aal-
borg styrkes gennem dette projekt, da vi indtraeder i nye samarbejder om processerne omkring bar-
nemabellinjen, herunder identificering af materialer til genbrug samt udvikling og produktion af
nye designs.

Malopfyldelse: Rat&Godt har udviklet nogle sakaldte A-borde og plantekasser til skolemiljeer
som forhandles gennem Hgjer Mabler. Salget af disse mabler er udvidet igennem projektperi-
oden. Derudover har Rat&Godt arbejdet pa integration af melaminplader fra Hajer Mabler til
nye designs udviklet i samarbejde med Upcycling Forum og Friis & Moltke Architects. Samar-
bejdet med IKEA har fert til udvikling af nye produkter af IKEAs aflagte tekstiler og plader,
herunder bl.a. legetelte, vaegdekoration og figurer.

Mdl 2: Gennem projektet skaber vi relationer til minimum to nye samarbejdspartnere vedr. cirkulzer
anvendelse af mabler og inklusion af udsatte unge. Projektet farer til konkrete samarbejdsaftaler
med minimum to nye partnere.

Malopfyldelse: Rat&Godt har etableret samarbejde med Upcycling Forum og Friis & Moltke
Architects om produktudvikling af bernemabler lavet af genbrugsmaterialer fra bl.a. Hojer
Mabler, transportindustrien og byggebranchen. Produkterne er blandt andet blevet brugt til
projekter pa institutioner.

Derudover har Rat&Godt etableret et samarbejde med Daarbak Design om upcycling af bord-
plader og andre mabler fra og til institutioner.

3.2.5 Mal for finansiering af Smat&Godt

Rat&Godt har formuleret folgende fremtidig finansiering af Smat&Godt:

Det er vigtigt for os, at vores projekter skaber varig udvikling og er levedygtige, efter at den eks-
terne finansiering opharer. Pd denne mdde kan vi skabe stabilitet for bdde unge og ansatte i
Rdt&Godt. Gennem dette projekt vil vi skabe to indtaegtskilder: en fast dagspris pd 700 kr. pr. aftalt
dag fra den unges kommune for hver ung, der er beskaftiget i dagtilbud, samt indtaegter fra salg af
vores produkter og projekter.

Malopfyldelse: Rat&Godt har etableret et samarbejde med Aalborg Kommune om visitation af
unge til Rat&Godt samtidig med, at der genereres indtaegter fra salg til private og virksomhe-
der. Forretningsmodellen for Smat&Godt er saledes, at 54 % af indtaegterne kommer fra be-
skaeftigelsesforlab, mens 46 % kommer fra salg af produkter og opgaver (opgjort for perioden
1/8 2020-31/7 2022).

Projektet blev ifalge Rat&Godt skonomisk rentabelt fra januar 2022 og fremefter. Det betyder,
at Rat&Godts indtaegter fra kommercielt salg og beskaeftigelsesforleb daekker driften af ind-
sats og produktion. Det er lykkedes at have salget af produkter og projekter, jf. beskrivelsen
nedenfor. Indtaegter fra beskaeftigelsesforleb er i denne periode ligeledes hejere end tidligere,
hvilket blandt andet skyldes, at flere unge har vaeret i den afsluttende fase af deres forleb og
er blevet udsluset gennem praktikforleb, hvilket i praksis har frigjort pladser i vaerkstedet.
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Rat&Godt har formuleret falgende mal for salg igennem projektet:

Mal for salg igennem projektet: Vi vil labende udvikle produkter, men isar i starten vil der blive
lagt meget vaegt pd produktudviklingen samt udviklingen af arbejdsgruppen, hvorfor omsztningen
forventes at vaere mindre i starten og stige gradvist i lebet af projektet. | de farste tre mdneder for-
ventes et salg pd 15.000 kr./mdned. De falgende ni mdneder forventes et salg pé 35.000 kr./mdned.
Derefter forventes et salg pd 60.000 kr/mdned i ni mdneder, og i de sidste tre mdneder af projektet
forventes et salg pa 90.000 kr./mdned.

Malopfyldelse: Som det fremgar af nedenstaende regnskab, har Rat&Godt naet dette mal, dog
med et dyk i tredje periode, men med overskud i de resterende perioder. Ifelge projektledelsen
i Rat&Godt, haenger det sammen med, at de i starten afprevede salg til private, sddan som det
fremgadr af projektbeskrivelsen. Som det er beskrevet tidligere, har Rat&Godt &ndret fokus fra
B2C til B2B-salg i Smat&Godt, hvorpa det er lykkedes at haeve omsatningen. Der satses mere
pa salg af specialindretninger og unikke projekter til institutioner og foreninger sasom bgrne-
haver, uddannelsesinstitutioner, samt foreninger og virksomheder, der henvender sig til unge.
Derudover er en del af det faste salg til skolesektoren i Nordjylland gennem Hgjer Mabler (ar-
bejdsborde og plantekasser). | 2022 har Rat&Godt haft flere store projekter for institutioner
og foreninger. Omsaetningen er nu pa et niveau, der overstiger forventningerne i budgettet.

Det er Cabis vurdering, at Rat&Godt gennem det egede B2B-salg, kan konsolidere konsolidere
forretningsmodellen i Smat&Godt, hvor andelen af salg kan komme over 50 % af indtaegterne.

Salg af produkter og opgaver via projekt Smat&Godt
Resultat Budget Difference (+/-)

Periode 1 180.445,25 115.000,00 65.445,25
01.08-31.12 2020
Periode 2

314.423,75 210.000,00 104.423,75
01.01-30.06 2021
Periode 3

193.145,00 335.000,00 -141.855,00
01.07-31.12 2021
Periode 4

466.487,50 420.000,00 46.487,50
01.01-31.07 2022
Total 1.154.501,50 1.080.000,00 74.501,50

Rat&Godt har formuleret falgende mal for indtaegter fra beskaeftigelsesforleb igennem projek-
tet:

Ml for indtaegt fra kommuner for unges forleb: Vi forventer at beskeftige 3-5 unge ad gangen, som
vil vaere pd forskellige stadier af deres forlab. Der regnes med, at vi i gennemsnit har fire unge i for-
lob i tre dage om ugen svarende til 806.400 kr. i lobet af projektets 24 mdneder.
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Malopfyldelse: Rat&Godt har i gennemsnit haft over fire unge tilknyttet projektet
Smat&Godt.!® Der har vaeret perioder med flere borgere tilknyttet. Saerligt kan de ferste syv
maneder af 2022 fremhaeves, hvor der var seks borgere tilknyttet i hele perioden, og en sy-
vende de sidste to uger af perioden. Derudover var der i starten af aret en afsluttet borger,
som modtog mentorstette fra Rat&Godt (bevilget af kommunen). Det vil sige, at indtaegten har
varet starre end forventet, jf. felgende regnskab.

Indtaegt fra kommuner: ydelse for beskaeftigelsesforlob
Resultat Budget Difference (+/-)

Periode 1 119.400,00 218.000,00 -98.600,00
01.08-31.12 2020
Periode 2

385.400,00 218.000,00 167.400,00
01.01-30.06 2021
Periode 3

351.000,00 218.000,00 133.000,00
01.07-31.12 2021
Periode 4

511.875,00 218.400,00 293.475,00
01.01-31.07 2022
Total 1.367.675,00 872.400,00 495.275,00

"Pris. Det er forholdsvis dyre forlab. 3000 kr. om ugen. Andre forleb koster det
halve. Alt andet lige skal de ogsd vaere laengere i Rdt& Godt. Vi synes, vi fdr det for
pengene vi skal [...] Nogle gange kaber vi dem som mentor i overgangen. 350-450
i timen. | gennemsnit en time i ugen. Mdske et par timer. Afdelingsleder, Uddan-
nelseshuset Aalborg Kommune

16 Smat&Godt har i perioden haft 11 deltagere i alt, og perioden straekker sig over 2,5 ar (t.o.m. december
2022), hvilket giver 4,4 deltagere i gennemsnit.
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4  De unges baggrund og udfordringer

Rat&Godt har ved den kommunale visitation registreret, hvilken ydelse de unge kommer fra.
Lidt over halvdelen af de unge er sakaldte aktivitetsparate, det vil sige, at kommunen har vur-
deret, at der vil g mere end et ar, for de kan komme i job eller uddannelse. Knap hver femte
er sakaldte uddannelsesparate, det vil sige, at kommunen vurderer, at de kan komme i job el-
ler uddannelse inden for et ar. Resten kommer som en del af et ressourceforleb. Ressourcefor-
leb er et tilbud til personer, der er i risiko for at fa tilkendt fertidspension. Der er et beskaefti-
gelses- eller uddannelsesmal for alle de visiterede ydelsesgrupper.

Rat&Godt har (haft) lidt flere unge i ressourceforleb i Materialebanken end i Smat&Godt. Det
betyder alt andet lige, at de unges udfordringer er mere sammensatte, og der derfor er brug
for mere tid og mere tvaerfaglig indsats end for andre ydelsesgrupper fra jobcentret.'” Dertil
kommer, at de unge der visiteres til Materialebanken, ofte ikke har et mal om uddannelse og
derfor er mindre afklarede end de unge, der starter hos Smat&Godt, der som regel har en idé
om, at de vil arbejde med handveerk.

De unges ydelsesgrundlag

Materialebanken | Smat&Godt
Uddannelsesydelse — Uddannelsesparat 1 3
Uddannelsesydelse eller kontanthjaelp - Aktivitetsparat 6 6
Ydelse ressourceforlab 4 2
[ alt 11 11

Ti unge i Smat&Godt kommer fra Aalborg Kommune, mens en kommer fra Rebild Kommune.
Syv unge i Materialebanken kommer fra Aalborg Kommune, mens fire kommer fra Rebild Kom-
mune.

To af deltagerne i Materialebanken har ikke afsluttet folkeskolen, seks har afsluttet folkesko-
len som hejeste uddannelse. En har STU, mens to har afsluttet gymnasiet. Fordelingen er til-
feeldigvis den samme blandt de 11 unge fra Rat&Godt.

7 Baggrunden for, at borgere visiteres til ressourceforlab, er, at deres udfordringer er sa komplekse, at
der er brug for en tvaerfaglig indsats, og at der er brug for tid til at gennemfere den. Aktivitetsparate er
pa en midlertidig ydelse, og der er ikke et krav om, at indsatsen skal vaere tvaerfaglig. Deres problemstil-
linger kan godt vaere komplekse, men der er altsa ikke et krav til tvaerfaglig indsats. Dvs. at man ma for-
vente, at der i hejere grad vil vaere mere brug for en laeengerevarende tvaerfaglig indsats for borgere i res-
sourceforleb end for aktivitetsparate. Baggrunden for, at der ivaerkszettes et ressourceforleb er, at hvis
der ikke ivaerksaettes en tvaerfaglig indsats, ender det med fartidspension. Dvs. at borgere i ressourcefor-
leb er tzet pa fertidspension, og det kan kun afvaerges gennem en laengerevarende tvaerfaglig indsats.
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De unges uddannelsesniveau

Materialebanken | Smat&Godt
Ikke afsluttet folkeskolen 2 2
Folkeskole som hgjeste uddannelsesniveau 6 6
STU (Seerligt tilrettelagt ungdomsuddannelse) 1 1
Gymnasial uddannelse 2 2
lalt 11 11

De unges barrierer ved opstart

Alle de unge, der visiteres til Rat&Godt, har flere barrierer pa samme tid, der ger det er svaert
for dem at komme i job eller uddannelse. De har stort set alle sammen psykiske barrierer,

halvdelen har sociale problemer, halvdelen har kompetencerelaterede barrierer, halvdelen har
en usund livsstil, og naesten halvdelen har samtidig et misbrug. Unge i Smat&Godt adskiller

sig ved, at knap halvdelen ogsa har fysiske barrierer.

Barrierer registreret ved opstart

Materialebanken | Smat&Godt
Psykiske barrierer (diagnosticeret og ikke-diagnosticeret) 10 8
Fysiske barrierer 1 5
Sociale problemer (familie, bolig, akonomi mv.) 5 6
Kompetencerelaterede barrierer (sprogproblemer, indlae- 3 6
ringsvanskeligheder, ordblindhed, laese-skrivevanskelighe-
der)
Misbrug 4 5
Plettet straffeattest 2 0
Sociale kompetencer (adfaerd, ustabilitet, indadvendt/luk- 6 6
ket, udfordringer med small-talk, mv.)
Motivationsproblemer 2 5
Usund livsstil (hygiejne, kost, savn, mv.) 5 7

Ovenstaende viser, at de unges udfordringer er meget sammensatte, og at de sjeldent kun har
en udfordring. De unge har forskellige livshistorier bag sig. Faelles for dem er, at de er fyldte
med nederlag, som kun har gjort deres udfordringer sterre, i takt med at de er blevet ldre.
Det har slidt pa deres selvtillid, og i mange tilfeelde medfert angst, der geor, at de har svaert

ved at abne sig og bega sig i et arbejdsfaellesskab. Enten lukker de sig inde i sig selv, eller de

er meget udadreagerende og kan blive aggressive.
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Fzelles for dem er ogs3, at de indtil nu ikke har medt den rette indsats, og at de efterhdanden
har mistet tilliden til systemet (skoler, social- og beskaftigelsestilbud). De har mange afbrudte
indsatser bag sig.

Enkelte er lykkedes med at gennemfare en gymnasial uddannelse, som ikke er erhvervskom-
petencegivende. De har efterfelgende ikke vaeret i stand til at tage et job eller laese videre. De
kan have forsegt, men har ikke kunnet holde fast, ofte pga. psykiske udfordringer.

| det folgende gives to eksempler fra interviewede unge, der beskriver deres baggrund og til-
knytning til Rat&Godt:

Ung med autisme og misbrug:

Jeg har sveert ved at danne netveerk og er til en vis grad autist. Jeg har sveert ved
at aflese folks falelser og fik derfor konstateret empatiforstyrrelse for et halvt drs
tiden siden. Jeg har vaeret meget alene. Ndr man kommer op i alderen, er det
sveert. Jeg har vaeret sygemeldt et dr, fik et misbrug og har derfor veeret i tre mdne-
ders degnbehandling. Samtidig med jeg startede hos Rdt& Godt begyndte jeg at
tage medicin. Det gjorde, at jeg havde sveert ved at made op. Nu gdr det godt, og
jeg har prevet mange spandende ting. Jeg kan std og kigge pd noget skrald, og sd
kan jeg fd 100 idéer til, hvad det kan bruges til. Ung fra Smat&Godt

Ung med darlig opvaekst, kriminalitet og stofmisbrug:

Jeg gik ud af 7. klasse. Pravede senere at tage 9. klasse, men fuckede det hele op.
Jeg havde en svaer barndom med en alkoholiseret og voldelig far. Jeg lavede lort
for de aldre unge - rigtig meget kriminalitet. Kokain og alt undtagen heroin har
jeg pravet. Jeg gik i tdger, fra jeg var 15-18 dr, mens jeg flyttede hjemmefra som
17-drig. Nu er min mor alvorligt syg, og jeg er bange for, at hun skal de. Tidligere
ville jeg have droppet det og sunket ned i kokain. Nu sidder jeg her [hos

Rat& Godt] selv om min mor er syg. [...] Lige meget hvor ddrlig en dag de ansatte
de har, vil de altid give et smil og et kram. De folk, der er her, er ikke bange for at
dele deres smerte. [...] Jeg har gdet pd produktionsskole: Der sargede faglaereren
for kaeft, trit og retning. Det socialpaedagogiske er godt her [hos Rdt&Godt]. De er
gode til tale med de unge. Selv om vi har travlt, er der stadig tid til de unge. Ung
fra Materialebanken
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5 Rat&Godts sarlige egenskaber

| dette kapitel beskrives de syv vaesentligste faktorer hos Rat&Godt, som Cabi har identificeret
ger en afgerende forskel for de unge, som er tilknyttet Rat&Godt, jf. afsnit 2.2. i sammenfat-
ningen.

5.1 Rat&Godt som arbejdsfaellesskab

Et godt arbejdsfaellesskab som Rat&Godt har stor betydning for de unge, og det pavirker deres
motivation, arbejdsglade og opgavelesning. Interviewene viser, at arbejdsfaellesskabet hos
Rat&Godt bygger pa tillid, gensidig respekt og stette. De unge foler sig trygge ved, at de kan
sige deres mening og stille spergsmal. De ser sig som en del af et sterre arbejdsfaellesskab pa
tvaers af afdelinger i Rat&Godt, hvor mange af de unge opbygger varige relationer til andre
unge og ansatte. De interviewede unge, der har forladt Rat&Godt, beskriver, hvordan de stadig
har en relation til Rat&Godt ved at kigge forbi eller skrive beskeder om, hvordan det gar i det
nye job.

Fra forskning ved vi, at det er afgerende for unges sociale trivsel at have venner og at vaere en
del af et fallesskab.!® En undersagelse fra "En vej til alle” peger pa, at de fleste unge gerne vil
vare en del af en gruppe unge og voksne, som der er tillid til. Det at finde ud af, at der er an-
dre unge, der tumler med lignende tanker og problemer, som man kan spejle sig i, ger en for-
skel for mange unge. Undersagelsen viser desuden, at det at have faelles arbejdsopgaver som
omdrejningspunkt er en god ramme for et faellesskab. Gode dialoger etableres ofte omkring
opgaver, som lgses sammen med andre unge og ansatte.®

For mit vedkommende er det faellesskabet i vaerkstedet - det at vaere en del af et
hold - det er det vigtige. Det har ikke vaere nemt for mig. Det at have et ansvar for
en opgave, har givet en ansvarsfornemmelse, som hjaelper en med at komme vi-
dere i job. [...] Der er mange med traelse oplevelser bag sig. Det hjeelper, at der er
er en god stemning og en tillid de unge imellem. Alle er forskellige, sG energien er
forskellig. Ung fra Smat&Godt, som er i job

Samtidig ved vi fra interviewene og andre undersegelser, at de unge kan have svaert ved at
deltage i feellesskaber, hvorfor mange unge foler sig ensomme og i forlaengelse heraf far dar-
ligt selvvaerd, fordi de oplever, at de ikke slar til. R&t&Godt imedekommer dette i hej grad ved
at vaere et inkluderende arbejdsfaellesskab, hvor der er tid til at komme i gang og stille og ro-
ligt preve sig af. Som en af de unge udtrykker det, bliver man en del af et team, hvor der ikke
er sa meget pa spil som pa en rigtig arbejdsplads.

De har givet mig mulighed for at prave at komme i gang med veerktajet og lave
ting med haenderne og snuse til det milje uden at skulle std pa en byggeplads og

18 https://www.cefu.dk/emner/forskning-samarbejde/livsstil-og-sundhed/kan-ungefaellesskaber-goere-

ondt.aspx
19 https://www.sus.dk/wp-content/uploads/2022/06/bilag-3.-analyse-af-virksomme-ingredienser-i-unge-

indsatser.pdf
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ligne et spargsmalstegn. Man bliver en del af et team uden, der er sG meget pa spil
sammenlignet med et rigtigt arbejdsmilje. Det ville jeg ikke kunne holde til den-
gang. Ung fra Smat&Godt som er i job

Selv om de unge er tilknyttet en bestemt afdeling, ser de sig selv som en del af hele
Rat&Godt. En aktivitet, der understotter dette, er de daglige faelles morgenmeder og eftermid-
dagssamlinger, hvor dagens arbejde bliver fordelt og evalueret. P4 mederne skal de unge selv
byde ind med, hvad de skal lave. De unge bliver derfor med tiden tvunget til at ytre sig om de-
res opgavelasning, bade hvis der positive og negative oplevelser.

De har bdde morgen- og eftermiddagssamlinger, hvor vi skal presentere, hvad vi
skal lave. Det kan ogsd vare, der bliver spurgt til, om der er nogle, der kan lave
noget. Sa kan jeg hjeelpe med en bestemt ting. Det er pisse smart af dem, at de far
os til at sige, hvad vi skal lave. Det er isaer godt for dem, der har svart ved at sige
noget. Ung i Materialebanken

| det hele taget udviser de interviewede unge en begejstring for fallesskabet i Rat&Godt pa
tvaers af afdelinger. Flere af de unge giver udtryk for, at Rat&Godt er et stort faellesskab, hvor
man hjzaelper hinanden pa tvaers af afdelinger, og hvor der ogsa er tid til at dyrke det sociale
faellesskab.

Linjerne er meget slaret. Det fales bare som et stort sammenhold. Man bliver glad
af at vaere her. Selvom man har fdet en ddrlig start pa dagen. Der er en god team-
spirit. Alle hjelper hinanden. Det gdr ligesom i et med hinanden. Det er ikke sd-
dan, at man taenker, at de andre er i en helt anden sektion. Vi snakker med alle. Vi
holder sammen. Ung i Materialebanken

5.2 Rat&Godts renommé

Interviewene viser, at Rat&Godts renommé er godt, bade blandt de unge, samarbejdsvirksom-
heder og de kommunale medarbejdere. Unge, der kommer fra Rat&Godt, har et kvalitetsstem-
pel ved, at de er afklaret og samtidig fagligt og personligt klaedt pa til at vaere pa en ordinaer
virksomhed.

Hvis man er ung derude med vanskeligheder, er man stolt af at veere der. Afde-
lingsleder, Uddannelseshuset Aalborg Kommune

De to interviewede virksomheder giver udtryk for, at de unge fra Rat&Godt er godt rustet og
klar, nar de modtager de unge. De unge selv virker stolte og kan maerke, at virksomhederne
ser positivt pd dem, nar de meder dem. De har alle prevet tilbud fer Rat&Godt, som de ikke
har kunne profitere af. Det er ifelge Rat&Godt med til at tiltraekke nye unge, som har lyst til at
vaere en del af Rat&Godt. Og det giver et godt udgangspunkt for nye, der starter hos
Rat&Godt.
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Rat&Godt har et godt feellesskab. De blotter sig over for mig, ndr Rdt& Godt er
med. De er trygge ved situationen, og Rdt& Godt slipper dem heller ikke, far de er
klar. Samarbejdsvirksomhed

Denne positive stemning har vaeret gennemgaende i alle interviews med unge, medarbejdere
hos Rat&Godt, samarbejdsvirksomheder og medarbejdere og ledelse i Aalborg Kommune.
Forskning har pavist en direkte sammenhang mellem de forventninger, der er til borgere i be-
skaftigelsesforleb og deres praestation i forhold til et givent mal.2’ Nar de unge starter hos
Rat&Godt er der en positiv forventning om, at de unge kan lese opgaver hos Rat&Godt, og at
de kan udvikle sig henimod job eller uddannelse. Den falles tro p3, at det kan lade sig gere
blandt de unge, ansatte hos Rat&Godt og radgivere fra kommunen, synes at have afgerende
betydning. Det ses i interviewene ved den made de unge, virksomhederne og medarbejdere fra
Aalborg Kommune beskriver Rat&Godt.

5.3 Opgavelesning pa en “rigtig” arbejdsplads

Opgavelesningen i en virksomhed, som genanvender materiale og salger agte produkter til
private kunder og erhvervsdrivende, giver mening og motivation for de unge. De unge kan se,
at deres indsats giver konkret vaerdi i dagligdagen, og at de mangler og savnes i virksomhe-
den, hvis de ikke meder op. De unge oplever at bidrage til noget s&egte, som ikke fales som
pseudoarbejde, og som betyder noget for faellesskabet og samfundet i det hele taget.?

"Jeg tror, de kommer meget ud. Det er jo som en reel virksomhed, hvor de unge
mader kunder. De er sd taet pd virkeligheden som muligt. Der er bdde kunder i bu-
tikken, og der er kunder, de skal besage. Det her med at de producerer noget, der
bliver solgt, og som har veerdi for hr. og fru Danmark. Afdelingsleder, Uddannel-
seshuset Aalborg Kommune

Hos Rat&Godt far jeg erfaring ud i arbejdsmarkedet, og jeg ser det som et rigtigt
job, hvor jeg ser virkeligheden, som den er pd en arbejdsplads. Ung fra
Smat&Godt

Seerligt de unge, som er tilknyttet Materialebanken, har direkte kundekontakt. Det kan vaere
angstprovokerende for nogle unge, men der ses en udvikling fra at sta bag vaerkstedslederen
til selv at tage dialogen med kunderne. Det giver dem en hgj selvvaerdsfalelse, at de kan have
direkte kontakt med kunder og salge de produkter, de selv har vaeret med til at skille ad eller
producere.

Det arbejde med kundehdndtering. Det hjelper pd ens selvvaerd. Fx ndr de kig-
ger pd mabler. Det er god optraening. Det at jeg hjeelper dem, giver en god fo-
lelse. | starten stod jeg bag laereren. Nu hdndterer jeg selv kunder. Ung fra Ma-
terialebanken

20 https://vaeksthusets-forskningscenter.dk/projekter/troen-paa-borgernes-jobchance/
21 Se virkningsfulde ingredienser pa side 5: https://www.sus.dk/wp-content/uploads/2022/06/bilag-3.-
analyse-af-virksomme-ingredienser-i-ungeindsatser.pdf
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De fleste af de interviewede unge giver udtryk for, at de motiveres ekstra af, at der er tale om
genbrug. Nogle far sagar selv idéer til produkter, der kan udvikles og szlges. For enkelte af de
unge betyder genbrug ikke sa meget. Det er arbejdet med handveerk, der interesserer dem.

Jeg synes, det er fedt, man kan bruge noge,t som kan blive til noget andet. Det har
en form for sjzel, ndr man kan sige, man selv har lavet det. Det meste er lavet fra
bunden af. Det er fedt at recycle ting. Ung fra Smat&Godt

Genbrug. Det er ikke noget jeg teenker sG meget over. For mig er det bare arbejde.
Og ikke umiddelbart sd vigtigt. Ndr jeg stdr med en gammel kabeltromle og gor
den laekker. Det er fedt. Hvordan det spiller ind i samfundet og klimaet, det lader
jeg andre tage stilling til. Ung fra Smat&Godt

Mange af de opgaver og arbejdsprocesser, som Rat&Godt har, kan brydes ned til opgaver, som
kan tilpasses de unge, og som give de unge en succesoplevelse. Det gelder bade mangden af
opgaver og maden at arbejde pa. Nogle unge er maske gode til at lave mange gentagelser og
producere delementer til fx et spaekbraet, mens andre har brug for at gennemfgre hele proces-
sen, med en ting ad gangen.

Vi bryder opgaver ned, sé de unge kan vere med. Fx ned til en tegning, sd fdr de
en arbejdsopgave. Ved nogle skal vi bryde arbejdsopgaven endnu mere ned, sd de
far smd delopgaver. Fx har vi en med angst og stress. Han skal kun lave spaek-
breetter. Far var mdlet 20 stk. Nu er mdlet et braet ad gangen, inden han laver et
nyt. For ham er det uoverskueligt med 20 stk. Der kan vi vaere meget individuelle
0g meget specifikke omkring, hvad han kan szettes til. Medarbejder hos
Smat&Godt

De materialer, der anvendes i produktionen i vaerkstederne, kommer ogsa fra Materialebanken.
Unge med forleb i Materialebanken har ogsa mulighed for at anvende vaerkstedet til at reali-
sere idéer. Der er eksempler pa fuglehuse, insektboer og kekkenrulleholdere, som er udviklet
og produceret af unge fra Materialebanken.

En af de unge lavede kakkenrulleholdere, som vi har solgt 4-5 stk. af. Han lyste op
og blev mega stolt. Det at se ham blive sd stolt. Det er megafedt. Medarbejder fra
Materialebanken

Rat&Godt arbejder hele tiden med den balance, der er imellem at vaere pa et godt og trygt
sted, og det at skulle videre ud pa en ordinzer arbejdsplads eller uddannelse. Gennem det
tette samarbejde med det lokale erhvervsliv kan de unge se mulighederne, og det bliver itale-
sat hele tiden, at de skal bevaege sig videre fra Rat&Godt. Nar de unge bevager sig ud, er
Rat&Godt der i baggrunden, hvilket minimerer oplevelsen af skift, som kan vaere svaer for
denne malgruppe.

Vi er meget opmaerksomme pd, at det ikke skal veere et sted, hvor man far borger-
len. Jeg skal kunne stole pd, at der arbejdes pd, at de skal udsluses sd hurtigt som
muligt. Det er en balance [...]. De har en laengere opholdstid, sammenlignet med
vores brobygningsforleb. Det er ikke meerkeligt, for det [brobygningsforlobet] er
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hovedvejen. De har brug for mere tid. Afdelingsleder, Uddannelseshuset Aalborg
Kommune

5.4 Rat&Godts personalesammensatning

Rat&Godt har fire typer medarbejdere, der gor en stor forskel for de unges udvikling:

o Den daglige kontaktperson, som samtidig har ansvaret for den linje, de unge er tilknyttet.
Kontaktpersonen har en kombination af handvaerksmaessige og paedagogiske kompeten-
cer, der skaber et trygt fundament for de unge. Det er en opgave, der kan vare svaer for en
kollega eller en leder i en almindelig virksomhed eller en underviser, der har et storre hold
fx pa en FGU-skole eller TAMU. Alle vaerkstedslederne er centrale i forhold til at tilrette-
legge aktiviteter, der far den enkelte unge til at blive en del af arbejdsfaellesskabet. Vaerk-
stedslederen arbejder med de unges personlige, sociale, praktiske og faglige kompetencer,
sa de unge bliver personligt og fagligt rustet til at kunne bevage sig videre ud pa arbejds-
markedet eller i uddannelse. De har tid til de unge, hvis de unge har svart ved opgaverne
eller har andre udfordringer, der trykker.

e Socialradgiveren er den gennemgaende person, som i samarbejde med jobcentret arbejder
med de unges karriereplaner, og som hjaelper med at lese udfordringer, som kan ligge
uden for Rat&Godts normale virke. Det kan vaere alt lige fra boligproblematikker eller mis-
brug til andre af livets udfordringer. Socialradgiveren er bindeleddet til jobcentret og an-
dre professionelle, som de unge kommer i kontakt med. Socialradgiveren er de unges sik-
kerhedsnet, indtil andre tager over.

e Netvaerkeren fungerer som en slags virksomhedskonsulent. Vedkommende har et stort net-
veerk af private og offentlige virksomheder, som Rat&Godt samarbejder med, bade om
genbrug og om praktikker og jobs til unge fra Rat&Godt. Netvarkeren sikrer faste samar-
bejdsaftaler med virksomheder om genbrug og jobs og er hele tiden i kontakt med nye
virksomheder, der kan etableres et samarbejde med. Det kan vaere samarbejde om enkelte
unge med konkrete behov, og mere bredt i forhold til Rat&Godts produktion og virke, sa
virksomheden med tiden kan blive til en ny fast samarbejdsvirksomhed. Det betyder ikke,
at alt gar igennem i netvaerkeren, men det vil typisk veere netvaerkeren, der er katalysator
og den, som abner de ferste dere og indgar aftalerne, nar et fast samarbejde etableres,
som ikke blot omhandler en bestemt ung.

e Psykoterapeuten. | forsommeren 2022 ansatte Rat&Godt en uddannet psykoterapeut og
misbrugsbehandler. Hun er hos Rat&Godt to dage ugentligt, og bade unge og ansatte har
mulighed for at fa samtaler med hende. Efter kort tid er psykoterapeuten altid booket med
samtaler. Hun arbejder med en procesorienteret tilgang, sa fokus er pa udvikling. og hvad
du kan gere her og nu. Der er ikke sa meget fokus pa, hvad der er sket tidligere. Psykotera-
peuten statter bade medarbejdere og de unge. Medarbejderne kan have brug for stette til
at takle de unges psykiske udfordringer, mens de unge nyder godt af, at de kan fa hjzelp
her og nu. Nogle unge kan have svart ved at tage de ferste skridt henimod behandling el-
ler samtaler med psykologer, de ikke kender. Psykoterapeuten kan hjaelpe disse unge med
at komme videre i behandlingssystemet (fx psykiatrien, misbrugscenteret eller lignende).
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5.5 Kontaktpersonordningen

Ifalge "Aftale om bedre veje til uddannelse og job”?? skal unge, der af personlige eller sociale
arsager har behov for stette fra flere instanser, tilknyttes én gennemgaende kontaktperson,
der folger den unge i overgangene og stetter den unge frem mod og fastholdelse i en ung-
domsuddannelse eller beskaftigelse. Af aftalen fremgadr det, at det er afgerende, at den unge
oplever at have én kontaktperson.

Hos Rat&Godt kommer de unge i en slags mesterlaere og far en fast kontaktperson, som steot-
ter dem i deres faglige og personlige udvikling. Kontaktpersonen er samtidig vaerkstedsleder i
den afdeling, de unge er tilknyttet, og har derfor bade ansvar for produktion og de unges op-

kvalificering og evrige personlige og sociale udvikling. Derfor har kontaktpersonen en kombi-
nation af handvaerksmaessige og psedagogiske kompetencer.

Jeg far god energi fra gode mennesker. Det har vaeret min redning. Det er sveart at
sige, om det er stedet, eller om det er min kontaktleerer. Ung fra Smat&Godt

Rat&Godt er et godt alternativ til alt muligt andet. Det er ikke et kommunalt til-
bud. De producerer noget de szlger, og det bliver mere virkelighedsneert. Det er en
produktionsvirksomhed. De har stor rummelighed. Den taette stotte og kontaktper-
sonordningen betyder meget. Medarbejder i Uddannelseshuset, Aalborg Kom-
mune

Nogle af de unge fyre har brug for, at det er en mand og ikke en socialrddgiver.
Spejlingen bliver virkelig. De er gode til at kombinere det paedagogiske og det fag-
lige. Medarbejder i Uddannelseshuset, Aalborg Kommune

De unge er meget glade for kontaktpersonordningen og giver udtryk for, at kontaktpersonen
altid har tid til at tage en snak om lest og fast, og altid er der, hvis der opstar udfordringer i
opgavelasningen, bade fagligt og af mere personlig karakter.

Hvis der er et problem, kan man fa lost problemet med det samme. Fx kunne jeg i
starten ikke vaere her to dage i trek, sd blev min torsdag flyttet til fredag med det
samme. Det er en stor lettelse. Ung fra Materialebanken

Hvis jeg har tankemylder, sa kan jeg komme af med det. Ung fra Materialebanken

Udover den faste kontaktperson er de unge tilknyttet en socialradgiver, der primaert har den
funktion at tage sig af de ting, som ikke handler om dagligdagen i Rat&Godet, fx hvis der er be-
hov for en saerlig indsats, kontakt til kommunen eller kontakt til en virksomhed. Kontaktperso-
nen skriver opfalgning sammen med socialradgiveren.

Jeg bruger [vores socialrdadgiver], hun er vidunderlig. Hende bruger jeg som men-
tor. Jeg har social angst. Hun har hjulpet mig til at tage telefonen og ringe, hvis

22 https://www.regeringen.dk/aktuelt/publikationer-og-aftaletekster/aftale-om-bedre-veje-til-uddan-

nelse-og-job/
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jeg fx har fdet en regning jeg ikke forstdr. Det gjorde jeg ikke far. Ung fra
Smat&Godt

Kontaktpersonen og socialradgiveren har dialogen med den kommunale radgiver, som er den
enkelte unges sagsbehandler. Der er oftest et taet samarbejde, saerligt hvis der er andre pro-
blematikker, der skal arbejdes med, fx hvis der er brug for, at den unge kommer i behandling.
De interviewede medarbejdere i Aalborg Kommune ser en fordel i, at Rat&Godt kan handle
hurtigt, fordi de ser de unge til daglig.

Der er en tryghed i, at de unge har en fast kontaktperson. Vi arbejder meget taet
sammen og har tit samtaler derovre, fx hvis de skal i behandling. De kan handle
hurtigt, hvis der er brug for det. Det kan veaere en af lederne eller en vaerksteds-
medarbejder, som er tet pd. Medarbejder i Uddannelseshuset, Aalborg Kom-
mune

Vi samler pa kontakter. Fx en udlejer. | dag havde jeg en ung, der manglede en lej-
lighed. Medarbejder fra Materialebanken

5.6 Langerevarende forleb med tid til udvikling

Bade de unge og medarbejdere fra Aalborg Kommune beskriver vigtigheden af, at der er tid til
de unge, og at det er en mindre gruppe af voksne professionelle, de unge har deres dagligdag
med. Medarbejderne fra Aalborg Kommune papeger vigtigheden af, at de unge og de ansatte
producerer sammen, og at de har en faelles opgave over for kunderne. De papeger ogsa vigtig-
heden af, at de unge kan vaere leenge hos Rat&Godet, indtil de er klar til at komme videre, og
endelig at der er mulighed for at preve sig af, mens man stadig er tilknyttet Rat&Godt.

Denne kontinuerlighed og relationsdannelse med tid til de unge ger en afgerende forskel for
de unge. Det underbygger forskellig forskning, der peger pa:

e at de unge skal stettes relationelt i afprevningen pa arbejdsmarkedet.?*

e atindsatser skal finde sted samtidig og kontinuerligt uden pauser.?* Rat&Godt er ikke
bare et beskaftigelsestilbud, men reelt ogsa et socialt tilbud, hvor der ogsa arbejdes
med de unges personlige og sociale udfordringer og kompetencer - ogsa uden for ar-
bejdstiden, hvis det er nedvendigt

Hos Rat&Godt er der ikke alene tale om en virksomhedsrettet indsats, hvor de unge afprever
sig med forskellige opgaver. Der er pa samme tid tale om en opkvalificerende indsats, hvor de
oplaeres i forskellige jobfunktioner. Der er eksempler pa unge, der har et job i udsigt, der far
saerlig opkvalificering i et af Rat&Godts vaerksteder (fx svejsning). Endelig er der pa samme tid
tale om en socialindsats, hvor der arbejdes med de unges personlige og sociale udvikling og i
nogle tilfaelde de udfordringer, der kan vaere uden for arbejdstiden. Nogle unge har samtidig
en helbredsrettet indsats, enten ved at de gar til behandling eller benytter sig af Rat&Godts

23 Se fx https://www.cefu.dk/emner/publikationer/publikationer/sammenbrud-og-tillid-naar-unge-uden-
uddannelse-%E2%80%99bliver-til%E2%80%99.aspx
24 Se http://vaeksthusets-forskningscenter.dk/news/parallelle-indsatser-uden-pause-skaber-progression/
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egen psykolog. Forskning viser, at progression isaer finder sted, nar en virksomhedsrettet ind-
sats kombineres med en social indsats, en helbredsrettet indsats eller en opkvalificerende ind-
sats,” sadan som det er tilfeeldet hos Rat&Godt.

De unge er forholdsvis udsatte og har haft mange “forkerte” bekendtskaber. De fo-
ler sig mere set og mere hart. Det kan foregd pG mange niveauer. Jeg har en, der
har siddet pa sit vaerelse i mange dr. Han tager smad skridt. Han har veeret der
halvandet dr i kombiforlab - med et frivilligt tilbud omkring angst. Vi sd ressour-
cer i ham og lidt temrerskills. Ferst var han der i to dage og nu i fire dage. Det er
langsomme, men gode fremskridt. Medarbejder i Uddannelseshuset, Aalborg
Kommune

Et andet vaesentligt element er, at udviklingen kan finde sted i de unges tempo, og den kan
ske uden afbrud og pauser, sadan som det kan veere tilfaeldet i klassiske beskaeftigelsesforlab,
hvor man far et forudbestemt antal uger/maneder i en virksomhed eller i et beskaeftigelsestil-
bud. Hvis der endelig skulle vaere brug for en pause, er der eksempler pa unge, som kommer i
behandling og efterfelgende vender tilbage til Rat&Godt.

Rat&Godt har den samme udfordring som andre beskaeftigelsestilbud med lange forleb til ak-
tivitetsparate unge og unge i ressourceforleb, nemlig at de unge kan blive sa glade for at vaere
hos Rat&Godet, at det kan vaere sveert at fa de unge videre.

Det er lange forlab, vi har nogle gange. Udfordringen kan vzre, at de bliver socialt
forankret i Rat&Godt, sd det er sveert at fG dem videre. Hvis man har manglet feel-
lesskab og endelig foler sig madt og tilpas, kan det vaere svaert at komme videre.
Derfor er det godt, at der er en glidende overgang til arbejde eller uddannelse.
Medarbejder i Uddannelseshuset, Aalborg Kommune

De unge bliver derfor ikke ansat hos Rat&Godt, for det kan virke fastholdende pa den negative
made, idet de unge ifalge Rat&Godt vil stagnere, hvis de far en oplevelse af, at man for altid
kan blive hos Rat&Godt. Derfor er de medarbejdere, der er ansat i fleksjob hos Rat&Godet, ikke
unge, der har vaeret i beskaeftigelsesforlab.

Vi har ansat en ung i en uge for at fastholde ham. Ellers ansaetter vi ikke de unge.
De skal kunne hjzlpe de andre. Vi er ikke et beskyttet vaerksted. Vi er et jobafkla-

ringssted. Hvis nogle fdr lov til at blive her, sd vil de andre ogsd. Vi skal italesaette
det hele tiden, at de skal videre. Leder af Rat&Godt

Rat&Godts personale arbejder derfor i en balance mellem at give de unge ro og tryghed og
samtidig hele tiden at skubbe til de unges komfortzone for at fa dem til at preve sig af i nye
sammenhange.

Det er ogsa et sted, man kan blive for komfortabel og sidde fast. Sd er det vigtigt
at fd et skub. Det er altid et spargsmadl, om man haenger for meget fast, eller om
man kommer for hurtigt ud og fdr et nederlag. Det er svaert at vurdere. Jeg har

25 http://vaeksthusets-forskningscenter.dk/news/parallelle-indsatser-uden-pause-skaber-progression/
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sveert ved at komme ud, og jeg har vaeret opmarksom pd, at jeg skulle ud. Ung fra
Smat&Godt, som er i job

5.7 Gode overgange til virksomhedspraktik og job

De fleste unge, der er i forleb i Rat&Godt, har brug for at preve sig af i nogle mere ordinzere
sammenhange, samtidig med at de har en tilknytning til Rat&Godt.

Afprevningen i virksomheder eller uddannelsesinstitutioner kan bade ske, mens de unge sta-
dig er beskaftigelsesforlab hos Rat&Godt og efter, at de formelt set er afsluttet hos Rat&Godt
i en fuldtidspraktik som overgang til ufagleert job, fleksjob eller uddannelse/laerlingejob:

e | afslutningen af forlebet hos Rat&Godt kan de unge komme i kombinationsfor-
leb, hvor de har nogle dage, hvor de er i praktik pa en virksomhed, samtidig med
at de er en eller flere dage hos Rat&Godt. Hvis det er unge, som er i malgruppen
til fleksjob, vil der ofte vare tale om en kombination bestaende af en dag hos
Rat&Godt og to dage hos virksomheden.

e Sasnart de unge overgar til fuld praktik i en virksomhed,?® afsluttes de formelt
set hos Rat&Godt. Overgangspraktikken til job varer typisk 1-3 maneder for de
unge, der skal i ufaglaert job eller uddannelse/laerlingejob, mens den tager 3-6
maneder, og nogle gange lengere, for de unge der skal i fleksjob. Rat&Godt fol-
ger op, hvis der opstar udfordringer, selvom forlebet hos Rat&Godt er afsluttet.

Ofte er det i en af Rat&Godts samarbejdsvirksomheder, at der tilbydes virksomhedspraktik. Det
vil sige, at de unge maske allerede kender virksomheden, fordi der i forvejen er et samarbejde

om materialegenbrug. Der er aftalt 16 partnerskaber med virksomheder, hvori flere af de unge

er begyndt at arbejde ufaglaert eller bliver tilknyttet som lzerlinge.

Nar de unge pabegynder fuldtidspraktik hos en virksomhed, afsluttes forlebet formelt. Til trods
for dette har de unge eller virksomheden fortsat mulighed for at tage fat i Rat&Godt. En virk-
somhedspraktik, der har til formal, at de unge kommer i job i den samme virksomhed, giver
stor mening for de unge, hvad enten det er som ufaglaert, fleksjobber eller lerling. Flere af de
unge har tidligere lidt nederlag, nar de har vaeret i virksomhedspraktik, som ikke har fert til
noget.

Jeg skriver lidt med [kontaktpersonen i Rat& Godt] og tager lidt billeder af, hvad
jeg laver. Vaerkfareren far ogsa billeder. Jeg bor ikke sa langt vaek og kigger ned.
Ung fra Smat&Godt, som nu er i job.

De to interviewede virksomheder giver udtryk for, at de unge er godt rustet, nar de modtager
dem. Den ene udtaler, at de unge, de tager i leere fra Rat&Godt, er bedre rustet og mere afkla-
ret end nogle af de andre unge, der kommer direkte fra erhvervsskolen, eller som kommer i

26 Nar en ung afsluttes til fleksjobafklaring i en praktik, kommer den unge typisk pa virksomheden tre
dage om ugen.
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virksomhedspraktik fra jobcentret. De unge giver selv udtryk for, at det er et kvalitetsstempel
at komme fra Rat&Godt.

De unge, som vurderes at vaere berettiget til et fleksjob, skal efter aftale med Aalborg Kom-
mune som regel i to virksomhedspraktikker, inden et fleksjob kan godkendes. Begrundelsen er,
at de unge har brug for at blive afprevet i ordinere sammenhange, inden de kan bevilges et
fleksjob. Denne overgang er sarbar, men det virker, som om Rat&Godt har godt fat i de unge,
selv om de formelt set er afsluttet til praktik. Det har afgerende betydning for succesen, at de
unge, der er i afklaringspraktik til fleksjob, har et job i udsigt i samme virksomhed. Det har
Rat&Godt gode erfaringer med.

Den formelle afslutning betyder, at resultatet af Rat&Godts indsats kan vare misvisende i sta-
tistikker, der viser de unges forsergelsesstatus umiddelbart efter afslutning af et forleb hos
Rat&Godt, fordi de unge fortsat modtager offentlig forsergelse. Statistikkerne kan ogsa vaere
misvisende, ndr der males fire maneder efter afslutning pa et Rat&Godt forlab, fordi afkla-
ringspraktikkerne til fleksjob stadig kan vaere i gang. Det er derfor afgerende, at der ses pa for-
malet med praktikken. Hvis formadlet er afklaring til et konkret job eller uddannelse, er det Ca-
bis vurdering, at sddan en praktik skal taelles positivt i malingen, sadan som den ger i denne
evaluering.
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